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Nghién ciiu - Trao doi

THUC HIEN MO HINH GHINH QUYEN DIA PHUONG HAI
CAP 0 NGHE AN- KET QUA VA BAI HOC KINH NGHIEM

TS. Vii Xudn Thanh!- Phé Vién truong
Vién Khoa hoc To chivc nha nwée va Lao dpng

1 Cén b6 lanh dao don vi tham gia ting cudng vé dia phuong dé hudng dan giai quyét cac van dé cap thiét khi

trién khai mo hinh CQDP hai cip tai tinh Nghé An.

Tém tit

Tinh gon bd may, sap xép lai don
vi hanh chinh (BVHC) va thuc hién
mo hinh chinh quyén dia phuong
(CQDP) hai cdp 1a mot cha truong
16n, mang tam chién lugc. bay 1a mot
cudc cach mang, la budc dot pha vé
thé ché dé som dua Viét Nam tré
thanh mot nudc phat trién, thu nhap
cao vao nam 2045. Trong do6 tinh gon
bo may gin véi day manh phan
quyén, phan cidp 1a diéu kién tién
quyét dé to chirc bd may nha nudc noi
chung va chinh quyén dia phuong noéi
riéng “Tinh - gon - manh - hi€u nang
- hi€u luc - hiéu qua”. Tuy nhién viéc
thuc hién chu truong nay da gip
khong it nhimg kho khin, vudng mic
can phai kip thoi théo gd.

Bai viét ndy chia s¢ mot sb két
qua trong thuc hién moé hinh CQDP
hai cap ¢ tinh Nghé An va bai hoc
kinh nghi¢ém trong viéc thao go&
nhing khé khan, vuéng mac.

1. Mt s6 két qua noi bat trong
thwe hién mo hinh chinh quyén dia
phwong hai cip ¢ tinh Nghé An
16/6/2025, Uy ban
Thuong vu Qudc hoi thong qua Nghi
quyét s6 1678/NQ-UBTVQHI15 vé
sap xép DVHC cip xa nim 2025 cta

Ngay

tinh Nghé An. Nghi quyét co hiéu luc
tir ngdy 01/7/2025 ciing 1a thoi diém
ca nuoc chinh thirc van hanh chinh
quyén dia phuong hai cip. Pé chu
dong trong viéc trién khai mo hinh
CQDP hai cip, ngay 26/6/2025, Uy
ban nhan dan (UBND) tinh da ban
hanh K& hoach s6 491/KH-UBND dé
trién khai thuc hién Nghi quyét sb
1678/ NQ-UBTVQHI15,
phan cong trach nhiém cu thé cua cac

trong do

sO, ban, nganh cép tinh, UBND cac
xa, phuong trong d6 quy dinh 10 10
trinh, thoi gian thuc hi¢n. HoO1 déng
nhan dan (HDND) tinh d3 t6 chirc Ky
hop tht 31 khoa XVIII dé kip thoi
giai quyét nhitng ndi dung thudc tham
quyén ctia md hinh chinh quyén méi.
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Theo do, tinh Nghé An da dat duoc
mot sd két qua ndi bat nhu sau:

Vé sdp xép t6 chirc bg may, da
giam manh tir 21 xuéng con 15 So,
nganh; tir 412 x4, phudng, thi tran
xubng con 130 x4, phuong, giam 282
DVHC cap x3 (twong duong
68,45%). Pong thoi voi d6 1a viée tai
cAu tric hé théng don vi su nghi¢p
cong lap khi bo CQDP cap huyén, dén
nay toan tinh c6 29 don vi su nghiép
cong lap truc thuoc UBND tinh, 217
don vi sy nghi¢p cong 1ap truc thude
cac co quan chuyén mén cip tinh, 01
don vi su nghi¢p cong 1ap thudc td
chtirc hanh chinh khac thuoc UBND
tinh. 130/130 xa, phuong da ban hanh
Quyét dinh thanh 14p Trung tdm Cung
tmg dich vu cong thuéc UBND cép
xa; c¢o6 28 xa, phuong thanh 1ap Ban

quan 1y Dy 4n theo thim quyénz.

Viéc tinh gon bd may giup cho
hé thong CQDP van hanh theo huéng
gén dan hon, phuc vu dan tdt hon,
phan (mg nhanh hon véi yéu cau thuc
tién, gop phan thay doi tu duy trong
lanh dao, diéu hanh, tir quan 1y hanh
chinh ciimg nhac, don thuan sang kién
tao va phuc vu. Sau gﬁn 06 thang van
hanh, nguoil dan dd cadm nhéan ro su
thay doi tir chat lwgng phuc vu, téc do

giai quyét thua tuc, thai do lam viéc
cua can by, cong chuc, vién chic
(CBCCVC) dén chit luong dich vy;
thay doi tu duy “quan 1y sang “phuc
“hanh chinh héa”
“hudng ti két qua”.

29

vu’, tu sang

Vé phdn cdp, phdn quyén, phdn
dinh tham quyén, can clt vao cac quy
dinh cua Trung wong vé phan cép,
phan quyén3 UBND tinh da chi dao
cac SO, nganh vira tham muu phan
cap cho cac dja phuong, cic nganh,
vura thuc hién ra soat, danh gia vé kha
nang, hiéu qua ctia phan cap dé kién
nghi vé1 cac by, nganh Trung uong
xem xét, diéu chinh?. Trén yéu ciu
phan cap gan voi doi méi co ché phan
bd ngan sach va ddy manh tu chu tai
chinh va phan cap, phan quyén theo
nganh, linh vuc dé nang cao hi¢u luc,
hiéu qua quan Iy nha nude gin véi cai
cach hanh chinh (CCHC), db6i méi
phuong thuc, 18 16i lam viéc nhung
van bao dam tinh tip trung, thong nhét
va phat huy dugc tinh chu dong cua
cac dia phuong, cdc nganh. Cac ndi
dung phan cip duoc cu thé hda, rd
trach nhiém, timg budc x6a bo co ché
“xin - cho” trong quan ly nha nudc.
Viéc phan cip, phan quyén dugc day
manh, dic biét la dbi véi cép Xa.

2 UBND tinh Nghé An (nam 2025), Bdo cdo két qua thuwce hién chinh quyén dia phuong hai cap.
3 120 Nghi dinh, Nghi quyét cia Chinh phu ¢6 chira ndi dung vé phan cp, phan quyén; trong dé c6 30 Nghi dinh

chuyén dé vé phan cap, phan quyén, phan dinh thdm quyén. 66 Thong tu vé phéan cap, phan dinh thim quyén ciia

cac Bo truong, Thi trudng co quan ngang B gin v6i mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong hai cap.
4 sy Nbi vu tinh Nghé An (thang 12/2025), Bdo cdo két qua hoat dong chinh quyén dia phwong hai cdp.
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Chinh quyén cip xa dugc giao quyén
chu dong hon trong giai quyét thu tuc
hanh chinh, quan 1y dau tu cong quy
mo nhd, va cac cong viéc khac...
Cung véi d6, chinh quyén cac cap
cling chu dong xay dung quy ché lam
viéc moi, tdng cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, gén trach nhi€ém
nguoi dimg dau voi két qua thyc hién
nhiém vu duogc giao.

Vé cong tac nhdn sy, s6 luong
CBCCVC tinh dén 31/12/2025 1a
59.298 nguoi giam 4.918 nguoi
(twong duong 7,7%) so véi thoi
diém trude ngay 01/7/2025 (khi
thuc hién tinh gon bd may va CQbP
hai cdp). Pong thoi UBND tinh da
trinh HDND tinh ban hanh Nghi
quyét quy dinh chinh sach hd trg
d6i véi CBCCVC duoc diéu dong,
luan chuyén, biét phai dén cong tac
tai cdc x4 mién nGi nham khuyén
khich CBCCVC dang ky tang
cudng vé cac xd con khé khin.
Nham x4y dyng doi ngiit CBCCVC
c6 tinh than trach nhiém cao trong
cong viéc; co trinh d§ 1y ludn chinh
tri viing vang; c6 trinh do chuyén
mon, nghi€p vu cao dap ung yéu
ciu nhiém vu trong tinh hinh méi,

tinh Nghé An dac biét quan tam dén
cong tac dao tao, bdi dudng CBC-
CVC (tinh dén 31/12/2025 da t6
chuc dugc 89 16p voi 20.233 luot
hoc vién tham du)s; chuong trinh
dao tao, bdi dudng duoc thiét ké
hop 1y, dap tng yéu cdu van hanh
CQDP hai cap, trong xu hudng day
manh phan cap, phan quyén, chuyén
d6i s6 va hoi nhap qudc té.

Vé cdi cach hanh chinh, UBND
tinh d3 ban hanh Quyét dinh sb
3667/Qb-UBND ngay 30/12/2024
ban hanh Ké hoach CCHC nha nudéc
trén dia ban tinh Nghé An nam 20256
vo1 phuong cham: “Ro néi dung cong
viéc, ro bo phdan tham muu, ro ca
nhan lanh dao, chi dao,; ro thoi gian
hoan thanh; ré san pham céng viéc”.
Tinh dén thang 12/2025, trén dia ban
Nghé An d3 cong bd, cong khai 2.282
thu tuc hanh chinh (TTHC), bao gém
1.865 TTHC cép tinh (trong dé c6
913 dich vu cong truc tuyén toan
trinh, 952 dich vu cong truc tuyén
mot phan); 417 TTHC cap x4 (trong
d6é co6 178 dich vu cong truc tuyén
toan trinh, 239 dich vu cong truc
tuyén mot phan) trén Co so dir liéu
ciia Coéng Dich vu cong Qudc gia va

S 8o Nbi vu tinh Nghé An (thang 12/2025), Bdo cdo thong ké bé tri, sir dung cdn bd, cong chire tinh Nghé An.
6 K& hoach s6 512/KH-UBND ngay 28/6/2025 v& trién khai Nghi dinh s6 118/2025/ND- CP ngdy 09/6/2025

cua Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bd phan Mot cira

va Cong Dich vu cong qudc gia trén dia ban tinh Nghé An. Chi d& CCHC cua ndm d6 1a: “Quyét liét, kip thoi

- ky cuong - gwong mau - Ldy su hai long cia ngwoi dan, doanh nghiép lam thude do cdi cach hanh chinh”;

dé ra 08 muc tiéu, 45 nhiém vu, 06 nhom giai phap thuc hién.
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thue hién thiét 1ap quy trinh dién ti,
cau hinh dich vu céng co ban day du,
kip thoi trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC.

2. Kho khin, vweéng mic trong
qua trinh thuc hién mo hinh chinh
quyén dia phwong hai cip

Bén canh nhiing két qua dat
duoc, qua trinh thuc hién tinh gon bo
may, sap xép lai DPVHC cép xi va mo
hinh CQDP hai cap & Nghé An di
phai d6i mat v6i khong it khé khan,
vuéng mac. Trong d6 cd6 mot s6 van
dé noi bat nhu sau:

Thir nhdt, 1a su chua dong bo vé
thé ché va hudng dan trién khai tir
Trung wong. Cac vin ban huéng dan
vé to chic b may, phan cap, phan
quyén, quy trinh phdi hop giita cac
cap con chong chéo, mot s6 Nghi
dinh cia Chinh phu, Thong tu hudng
dan ctiia mot sd BY, nganh c6 ndi dung
con khac so véi Luat To chic chinh
quyén dia phuong va céac luat chuyén

nganh khac”

gay kho khan trong thuc
hién. Phan cép, phan quyén gin chat
v6i TTHC va hudng dan trinh tu, thi
tuc hanh chinh trong khi céc van ban
hudng dan® va viéc cat giam, don
gian héa TTHC & mét s6 Bo, nganh
va linh vuc chua bao dam yéu cau,

dan dén vuéng mic khi thuc hién &
dia phuong.

Thwr hai, nhiém vu cua cép xa
tang dot bién vé sb luong (véi 842
nhiém vu tr cip huyén cii chuyén
vé); quy trinh, thil tuc trd nén phirc
tap hon (do tinh phuc tap cua cac
nhiém vu tr cip huyén cii chuyén
vé) va doi hoi chuyén mon sau
(nhiém vu cong chuc chuyén mon &
cap x4 trude kia cha yéu 1a thuc hién
cac nhiém vu cy thé khong doi hoi
chuyén mon sau).

Thir ba, co s& vat chat va ha tﬁng
cong nghé thong tin (CNTT) con han
ché, nang luc thuc hién cong viéc trén
moi truong s6 ctia mot s CBCCVC,
nhan thirc nguoi dan con han ché do
vay chua dam bao cho yéu cau hoat
dong cua chinh quyén dién tir, chinh
quyén sb (trong dé c6 dich vu cong
truc tuyén), dic biét & cic X3 mién
nli, vung siu, vung xa.

Thu tur, tinh trang “cuc bd thtra -
thiéu bién ché” giita cac dia phuong,
gilta cap tinh va cép x4; tinh trang
cong chuc chua phu hop gitra chuyén
mon dao tao véi nhiém vu phai thuc
hién van con nhiéu. Viéc diéu dong,
biét phai, tang cuong CBCCVC gitra
cac don vi cap xi trong tinh van con

7 Khoén 10, Bi¢u 23 Luat T6 chuc chinh quyén dia phuong s6 72/QH15/2025 quy dinh tham quyén tuyén
dung, giao vién trén dia ban cép x4 1a cua Chu tich UBND ca?ip x4, nhung tai diém d, khoan 2 Diéu 14 cua Luét

Nha Gido s6 73/2025/QH15, tham quyén nay lai do B¢ truong Bo Gido duc va Pao tao quy dinh.
8 bén nay van con 355 nhiém vu cAn van ban hudng dan; 10 nhiém vu can diéu chinh thim quyén.

~ a2 2 - - 2 - < > < ~
THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUOGC VA LAO DONG 4



Nghién cifu - Trao doi

vuong & cho chua cé quy dinh vé ché
do, chinh sach ho tro.

Thir nam, & cap tinh, cac So,
nganh trudce day chi theo doi chi dao
chuyén mén tryc tiép voi 20 dau moi
cap huyén, nay 1a 130 dau mdi (cp
xd, phuong) trong khi sd lugng can
b0, cong chirc giam di do thuc hién
tinh gian bién ché theo Nghi dinh
178, Nghi dinh 154 dan t6i tinh trang
qua tai.

Thit sdu, khi khoéng con cap
huyén 1am “mat xich trung gian”, cap
tinh phai truc tiép kiém tra, giam sat
d6i voi 130 DPVHC cép x4, diéu nay
gay ap luc rat 1on cho cac co quan cé
tham quyén. Néu khong co co ché
linh hoat, c6 cong cu cong nghé hd
trg, cong tac kiém tra, giam sat dé tro
thanh hoat dong mang tinh hinh thtec,
dan t6i bo sot, tao k& hd cho sai pham,
hoic budng 16ng trong thyc thi quyén
luc & cap xa.

Thuwr bay, con hién tuong mot )
cép xa chua chu dong thuc hién céc
chic nang, nhiém vu theo quy dinh
cua phap luat, hién tugng giri van ban
xin y kién nhimg viéc da dugc phan
cap, phan quyén din dén tinh trang
cham tré trong cong viéc cua dia
phuong va qua tai cho cac co quan
chuyén mon & tinh.

Va cudi cung, diéu kho nht
khong nam & thé ché hay thiét bi, ma 1a

& tu duy va thoi quen quan 1y theo nép
cii chua thay ddi kip v6i mo hinh méi.
Mt sb can bo, lanh dao, quan ly con e
de, lung ting trudc co ché phan quyén
manh cho cﬁp xd; mot s6 xa thi bi dong,
ngai trach nhi€ém, chua dam lam, chua
thuc su chi dong trién khai nhiém vu
dugc giao.
3. Bai hoc kinh nghiém

Nhitng kho khan trén 1a thuc
tién sinh dong, doi hoi tinh Nghé An
phai nhan dién rd va hanh ddng
quyét liét, déng b0, ¢6 10 trinh; can
phai c6 nhitng giai phap cu thé dé
trién khai nhanh hon, siu hon,
quyét liét hon, dic biét 1a vé the
ché, con nguoi, cong nghé va kiém
soat quyén luc. Tir thuc tién trién
khai, cho thiy dé bo may CQPP hai
cép van hanh hi¢u qua, can trién
khai déng bo, quyét liét va kién tri
nhiéu nhom giai phap, trong d6 c6
mot sd giai phap trong tam sau day:

Truée hét, phai hoan thién thé
ché mot cach khan truong va bai ban.
Khong thé dé mo hinh CQPP hai cap
hoat dong ma chua c6 hanh lang phap
ly ddy du, rd rang. Can ra soat, diéu
chinh, bd sung cac vin ban quy dinh
chitc nang, nhiém wvu, quyén han,
tranh chdng chéo, bo sot. Pong thoi,
quy dinh rd trach nhiém hd trg cua
cac S, nganh cap tinh ddi véi cap xa.
Phén quyén phai di d6i v&i phan trach
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nhiém va kiém soat quyén luc, day 1a
nguyén tic cin ban dé van hanh bo
may hanh chinh liém chinh, hiéu qua.

Thir hai, phai dat cong tac nhan sy
& cap x4 la then chdt va dot pha. Ching
ta dang giao nhiéu nhiém vy hon, yéu
cau chit luong phuc vu cao hon dbi voi
cap xd - nhung nang luc ctia mot bd
phan CBCCVC chua dap tmg dugc. Do
vay, can déy manh dao tao, boi dudng
chuyén sau vé quan 1y nha nudc, phap
luat, CNTT, chuyén nganh cho doi ngii
CBCCVC cip xa. Can co chinh sach
thu hut ngudi gidi vé co so, manh dan
luan chuyén can b tinh vé xa dé “cam
tay chi viéc” trong giai doan dau. Pong
thoi, phai tinh dén viéc phan bd hop 1y
bién ché, c6 ché do dii ngd phu hop dé
tranh tinh trang “cing cong viéc - thiéu
con nguoi - khong gitt dugc ngudi 1am
duoc viéc”.

Thit ba, phai dau tu trang thiét bi
dong bo, duong truyén 6n dinh, phan
mém dung chung tir tinh dén cap xa.
Pdng thoi, can xay dung co so dit liéu
hanh chinh lién thong, dong b tir dan
cu, dat dai, ho tich, gido duc dén y té,
an sinh x3 hoi... dé phuc vu diéu
hanh, ra quyét dinh va cung cap dich
vu cong. Viéc sd hoa toan bd quy
trinh cong vi€c, van ban, bao cdo va
tuong tac gilta cac cip phai dugc day
nhanh, khong dé x4 bi tut lai phia sau
trong qua trinh chuyén doi sd.

Thir tw, d6i moi phuong thirc

kiém tra, giam sat 13 giai phap dam
bao ky cuong. Khong thé duy tri cach
kiém tra, giam sat theo kiéu hanh
chinh hoa, hinh thtrc. Can xay dung
co ché kiém tra linh hoat, su sat, tap
trung vao két qua thuc chat thay vi
gidy to. M6 hinh “hanh chinh luu
dong”, dua cac S, nganh ¢ tinh vé X3
lam viéc truc tiép can duogc to chirc
thuong xuyén va thuc chat. Song
song v&i do, phai phat huy vai tro cua
HDND, Mit tran T6 qudc, cac doan
thé chinh tri - xd hoi va nguodi dan
trong giam sat hoat dong chinh
quyén. Can c6 co ché tiép nhan y kién
phan anh, gép ¥ truc tiép cta nhéan
dan d6i véi CBCCVC thong qua cac
nén tang s6 dé tir d6 nang cao trach
nhiém giai trinh va cai thién chit
lugng phuc vu.

Thir nam, tiép tuc day manh
CCHC, tang cuong kiém tra, siét chat
ky ludt, ky cuong, nang cao dao dic
cong vu; ra soat, don gian hoa quy
trinh, thi tuc giai quyét TTHC; tng
dung manh mé coéng nghé sb trong
quan 1y, diéu hanh. Phai lay hiéu qua
phuc vy lam muc tiéu cudi cung cua
CCHC.

Thir sdu, ddy manh phan cap, uy
quyén, theo d6 nhimng viéc co so da
dugc phan cap, ty quyén phai cha dong
nghién cuu, thuc hién, tranh viéc dun
day trach nhiém 1én cap trén.

Thu bay, dé cao trach nhi€ém
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Nghé An t6 chivc Lé cong bo Nghi quyét ciia Quéc héi, Uy ban Thuwong vu Q-;éc héi vé
két thuc hoat dpng don vi hanh chinh cap huyén, sap xép cdac don vi hanh chinh cap xa.

nguoi dung dau gan véi van hod to
chtrc va xay dung doi ngli CBCCVC
chuyén nghi¢p, liém chinh, tan tuy
phuc vu nhan dan. Phai léy su hai
long cua nguoi dan, doanh nghi€p
lam thudc do, 1ay két qua thuc té lam
tiéu chi danh gia CBCCVC.

Tom lai, tinh gon bd may, sip
xép lai CBCCVC va mo hinh CQDP
hai cap khong chi 1a thiét ké mot cau
trac to chitc méi, ma con 1 phép thi
vé ban linh 1dnh dao, nang luc diéu
hanh va kha ndng thich trng cia ca h¢
thong chinh trj trong bbi canh d6i méi.
Thanh cong budc dau chinh 13 tién dé
vitng chic, nhung ching dudng phia
trudc van con nhidu viéc phai lam,
phai d6i mit v6i nhitng kho khin,
thach thirc méi. Theo d6, d€ md hinh
CQDP hai cap van hanh dap tmg yéu
cau “Tinh - gon - manh - hiéu nang -

hiéu Iyc - hidu qua” can tiép tuc gt

Anh: Pinh Phwong (https://nhandan.vn/)
vitng tinh than d6i méi, ting cuong su
lanh dao toan dién ciia Pang, su phbi
hop chit ché gitra cac cip, cic nganh,
cac dia phuong; lay su hai long cua
nhan dan 1am thuéc do, ldy hiéu qua
thuc tién lam chuan muc.

TAI LIEU THAM KHAO

1. BO N6i vu (nam 2025), Bdo cdo
hang tudn két qua cong tdc tang cuong
vé dia phwong dé hwdmg dan giai quyét
cac van dé cdp thiét khi trién khai mé
hinh COPP hai cdp tai tinh Nghé An.

2. Qubc hoi, Hién phdap nam 2013
(Stra d6i, bo sung 2025).

3. Quéc hoi, Ludt Té chirc chinh
quyén dia phwong sé 72/0H15/2025.

4. S& Noi vu tinh Nghé An (ndm
2025), Bdo cdo két qua hoat dong ciia
chinh quyén dia phirong hai cap.

5. UBND tinh Nghé An (ndm
2025), Bdo cdo két qua thyc hién chinh
quyén dia phirong hai cdp
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XAY DUNG MO HiNH CHiNH QUYEN HAI CAP
DAP UNG YEU CAU KY NGUYEN MG1I CUA BAT NUGC

ThS. Nguyén Thi Quynh, Nghién ciru vién chinh
ThS. Tran Thi Ngoc Khuyén, Nghién civu vién
Vién Khoa hoc Té chirc nha nwéc va Lao dong

Tém tit

Bai viét phan tich qua trinh trién
khai mé hinh chinh quyén dia phuong
hai cdp ¢ Viét Nam ké tir khi chinh
thirc van hanh trén pham vi toan quc
tor ngay 01/7/2025. Trén co s& nghién
ciu chu truong cua Pang, khung
phap 1y moi va két qua sap xép don vi
hanh chinh (BVHC), bai viét 1am rd
nhimng thay doi co ban trong to chirc
va phuong thirc quan tri dia phuong
khi chuyén tir mé hinh chinh quyén
dia phuong ba cdp sang md hinh
chinh quyén dia phuong hai cap. Két
qua nghién ciru cho thay viée to chirc
chinh quyén dia phuong hai cap da
g6p phan tinh gon dang ké hé thong t6
chtc hanh chinh, giam ting nic trung
gian va tao diéu kién tai cau trac vai
tro gitta cac cap chinh quyén.

Mé dau

Trong tién trinh xay dung va
hoan thién Nha nuéc phap quyén xa
hoi chi nghia Viét Nam cua Nhan
dan, do Nhan dan va vi Nhan dan,

Pang ta ludn nhat quan quan diém: bo

may nha nudc phai tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hi€u qua, thuc su Ia
cong cu phuc vu Nhan dan va sy phat
trien cua dat nudc. Budc vao ky
nguyén méi cua chuyén d6i sd, hoi
nhdp va canh tranh thé ché, yéu cau
d6i mdi mo hinh t6 chirc chinh quyén
dia phuong ngdy cang tré nén cap
thiét. Trong bdi canh do, viéc xay
dyng mo hinh chinh quyén dia
phuong hai cap khong chi nham tinh
gon td chirc bod may, ma con huong
t6i tai cu tric chic ning quan tri
gifta cac cap chinh quyén, qua d6
nang cao hiéu lyc diéu hanh cua cép
tinh va tdng cudng vai trdo phuc vu
trye tiép cta cap co s¢ dbi voi nguoi
dan.

1. Qua trinh trién khai xdy
dung mé hinh chinh quyén hai cip

Xuyén sudt tién trinh cach mang,
Dang ta ludn coi viéc d6i mai to chire
va phuong thirc hoat dong ctia b may
nha nuéc 1a nhiém vu chién luge
trong xay dung Nha nudc phap quyén
xa hoi chu nghia cia Nhan dan, do
Nhén dan va vi Nhan dan. Ngay tu

~ a 2 - - 2 > < > < ~
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Nghi quyét sb 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 cta H6i nghi Trung wong
6 khoa XII, Pang da xac dinh yéu
cau: “Tiép tuc d6i méi, sip xép to
chttc bd may cua hé thdng chinh tri
tinh gon, hoat dong hi€u luc, hié¢u
qua, phu hop véi thé ché kinh té thi
truong dinh hudng xa hdi chu nghia”.
bay la budc ngoat tu duy, mé duong
cho cac cai cach sau rong trong mod
hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong,
tao nén tang cho viéc hinh thanh mo
hinh chinh quyén hai cap — cap tinh
va cip co sO — trong giai doan méi.
Dén Két luan sé 121-KL/TW
ngay 24/01/2025 cta Ban Chap hanh
Trung wong khoa XIII, Péang tiép tuc
khang dinh viéc sip xép to chirc bd
may la “cudc cach mang vé thé ché
trong toan b0 hé théng chinh tr1”,
nhiam khéc phuc nhimg diém nghén
trong nang lyc quan tri qudc gia, dong
thoi nang cao hiéu qua phuc vu Nhan
dan. Trén co s& do, B Chinh tri ban
hanh cac Két luan sé 126-KL/TW
ngay 14/02/2025, 127-KL/TW ngay
28/02/2025 va 130-KL/TW ngay
14/03/2025, dinh hudéng nghién ctru
sap xép lai DVHC va t6 chtrc mo hinh
chinh quyén dia phuong hai cap (tinh
va co s0), khong t6 chic cip hanh
chinh trung gian. Céc két luan nay da
dat nén mong chinh tri va thé ché
quan trong cho viéc hinh thanh moé

hinh chinh quyén dia phwong hai cép
— mot budc chuyén Ién trong tién
trinh d6i moi t6 chirc bd may nha
nudc ¢ Viét Nam.

Thuc hién chi dao ctia BO Chinh
tri, BO NoO1 vu duoc giao lam co quan
thudng truc, chu tri phdi hop véi cac
B9, ban, nganh Trung wong va cac dia
phuong xay dung Dé an Tong thé vé
sip xép PVHC va td chtc chinh
quyén hai cip. Trén co s¢ d6, Quéc
hoi khoa XV di théng qua Luat To
chire chinh quyén dia phu:O’ng9 va ban
hanh Nghi quyét s6 202/2025/QH15
ngay 12/6/2025 vé viéc sip xép
DVHC cép tinh, cing véi cac Nghi
quyét caa Uy ban Thuong vu Quéc
héi vé sip xép PVHC cap xA.

T ngay 01/7/2025, mdé hinh
chinh quyén dia phuong hai cip chinh
thirc dugc van hanh trén pham vi toan
qudc, danh dau budc chuyén quan
trong trong tién trinh cai cach to chirc
bo may hanh chinh nha nudc. Viéce
trién khai moé hinh nay di tao ra
nhirng thay doi dang ké trong cau trac
hé thong chinh quyén dia phuong.

Trude hét, viée sip xép DVHC
da lam gidm manh s6 lugng don vi
DVHC. Theo cac Nghi quyét cua
Quéc hoi va Uy ban Thudong vu Quée
hoi vé sap xép DPVHC nam 2025, ca
nuéc hién c6 34 BVHC cép tinh, gom

9 Luat sé 72/2025/QH15 T$ chite chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025
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06 thanh phd truc thudc Trung uong
va 28 tinh; dong thdi con 3.321
DVHC cip x4, bao gom 2.621 x4, 687
phuong va 13 dac khu, giam 66,91%
SO VOI1 trudc dﬁylo. Viéc giam manh
s6 lugng DVHC khong chi gop phan
tinh gon td chic bod may ma con tao
diéu kién dé tai ciu tric lai chirc ning
quan tri giita cac cap chinh quyén

Bén canh d6, hé thong co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan
(UBND) céc cap ciing dugc sip xép
lai theo hudng tinh gon. Pén nay, ca
nudc da thanh 1ap 465 co quan
chuyén mén thuéc UBND cap tinh va
9.916 phong chuyén mon thudc
UBND cac xa, phuong va dac
khull. Viéc t6 chic lai hé théng co
quan chuyén mén cho thiy su chuyén
dich trong thiét ké b may hanh
chinh, theo d6 giam cic ting nic
trung gian va tang cuong vai tro cua
cap co sé trong thuce thi chinh sach va
cung cap dich vu cong.

Song song véi viéc sip xép to
chitc bd may, Nha nudc cing day
manh hoan thién thé ché vé phan cap,
phan quyén va phan dinh thim quyén
gitta Trung wong va dia phuong.
Trong thoi gian tor ngay 01/6/2025

dén 31/8/2025, gdém: 34 Luat, 34
Nghi quyét ctia Qubc hoi, 120 Nghi
dinh, Nghi quyét cia Chinh phi va 66
Thong tu ctia B trudng, Thu trudng
co quan ngang bd (trong d6 co6 30
Nghi dinh chuyén d& vé phan cép,
phan quyén), tong s6 nhiém vy, tham
quyén di duoc phan cap, phan quyén,
phan dinh thim quyén 14 2.532 nhiém
vul2. Viéc hoan thién khuén khd
phap 1y nay gop phan tao diéu kién dé
cac cap chinh quyén dia phuong chu
dong hon trong quan ly, dong thoi
nang cao trach nhiém gidi trinh trong
thuc thi cong vu.

Bén canh d6, qua trinh sap xép
t6 chirc bo may cling gén véi tinh gian
bién ché va co cau lai doi ngii can b,
cong chuc, vién chuc (CBCCVC) gép
phﬁn tiét kiém chi thuong xuyén ngan
sach nha nudc va tao du dia cho cai
cach tién luong ciing nhu ting dau tu
phat trién.

Quan trong hon, m6 hinh chinh
quyén dia phwong hai cip di budc
dau tao ra su thay d6i trong phuong
thirc quan tri nha nudc ¢ dia phuong.
Trong m6 hinh nay, chirc ndng quan
tri gitta cac cAp chinh quyén dugc
phan dinh rd hon: cap tinh tip trung

10 két ludn s6 210-KL/TW ngay 12/11/2025 ctia Ban Chép hanh Trung wong vé tiép tuc xay dung, hoan thién

t6 chirc bo may cua hé théng chinh tri trong thoi gian toi

11 Theo Béo cao sb 490-BC/BTCTW ngay 25/9/2025 cua Ban T6 chic Trung uong tinh hinh, két qua hoat
dong ctia bd may hé thong chinh tri va chinh quyén dia phuong hai cap tir ngay 01/7/2025 dén nay

12 https://tcnnld.vn/news/detail/69394/16-bo-co-quan-va-30-dia-phuong-da-bao-cao-ve-vuong-mac-khi-thuc-
hien-cac-quy-dinh-ve-phan-cap-phan-quyen-phan-dinh-tham-quyen.html

THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC T CHUC NHA NUGC VA LAO DONG 10



Nghién ciiu - Trao doi

vao hoach dinh chién luoc phat trién,
xay dung quy hoach, ban hanh co ché
chinh sach va thuc hién chuc nang
diéu phdi, kiém tra, giam sat doi voi
toan bd hoat dong quan 1y nha nudc
trén dia ban; trong khi d0, cip co so
tro thanh cip chinh quyén truc tiép
gén vol ngudi dan, dam nhiém viée
cung cap dich vu cong, giai quyét thu
tuc hanh chinh, quan 1y dan cu va to
chtc thyc thi chinh sach trong doi
song xa hoi.

Su phan dinh lai vai tro gitra hai
cap chinh quyén khong chi giup rat
ngan qué trinh ra quyét dinh va giam
tAng nac trung gian trong quan ly, ma
con gdp phan ning cao tinh linh hoat
cua by may hanh chinh va kha nang
phan g chinh sach trudc cac van dé
thue tién cua dia phuong. Pong thoi,
viéc ting cudng vai trd ctia cip co s
trong cung cap dich vu cong ciing lam
cho chinh quyén gan dan hon, ning
cao hi¢u qua phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép.

Chinh vi vay, qué trinh sap xép
DVHC va xdy dung mo6 hinh chinh
quyén dia phuong hai cip khong chi
1a su diéu chinh v& t6 chtc bd may,
ma con 1a budc chuyén quan trong
trong tu duy quan tri nha nuéc. Mo
hinh nay tao diéu kién tai cdu tric
chtrc ning quan tri gita cac cip chinh
quyén, ting cudng vai tro diéu phodi
chién luoc ciia cip tinh va phat huy

vai tro phuc vu truc tiép ctia cp co s
dbi voi ngudi dan. Qua d6 mo ra
khong gian phét trién méi cho hé
thong chinh quyén dia phuong, gop
phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan
tri va dap ung yéu cau phat trién cua
dat nudc trong giai doan méi.

2. Nhirng kho Kkhan, thach
thirc trong qua trinh van hanh mé
hinh chinh quyén dia phwong hai
cap

Viéc trién khai mo hinh chinh
quyén dia phuong hai cip — mot chu
trwong 10n, co tinh chat dot pha thé
ché — di dat dugc nhitng két qua rat
quan trong, khang dinh buéc tién méi
trong cai cach t6 chic bd may nha
nude. Tuy nhién, thyc tién tir khi mo
hinh hai cdp chinh thérc van hanh
(01/7/2025) dn nay ciing cho thiy
nhiéu khé khin, thach thirc can duoc
nhan dién khach quan, toan dién dé
tiép tuc hoan thién.

Mot 1, thach thirc vé thé ché va
hanh lang phap ly

Mot trong nhiing kh6 khan 16n
hién nay 1a hé thdng phap luat chua
hoan toan dong bd véi mo hinh chinh
quyén hai cap. Mic du Luat To chirc
chinh quyén dia phuwong di dugc
Quéc hoi thong qua, nhung nhiéu van
ban quy pham phap luat lién quan —
dac biét 1a cac luat chuyén nganh, céac
Nghi dinh, Thong tr huéng dan thi
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hanh — van dang trong qua trinh xay
dung, stra d6i, bo sung. Nhicu quy
dinh tiép tuc duoc ra soat, diéu chinh,
dan dén tinh trang thiéu thong nhat
trong phan cap, phan quyén gitta cap
tinh va cap xa, nhat 13 trong cac linh
vuc quan 1y ngan sach, dau tu cong,
dat dai, tai nguyén, moi truong va an
sinh x4 hoi. O mot s6 dia phuong, tinh
trang “vira lam, vira cho huéng dan”
van dién ra, lam giam tinh chu dong
va dong bo trong thyuc thi cong vu.
Viéc phan dinh rd tham quyén giira
cap tinh va cip co sé trong xur Iy cac
van dé lién nganh — dic biét 1a quy
hoach, tai chinh cong va kiém tra,
thanh tra — chua duoc xac dinh ranh
mach, khién bd may hai cap tuy tinh
gon vé to chuc nhung chua thuc sy
manh vé tinh tu cht va hiéu luc phap
ly.

Hai la, vé t6 chirc bo may va
nhan sy

Trong qué trinh van hanh mo
hinh chinh quyén dja phuong hai cép,
t6 chirc bo may boc 10 rd nhitng han
ché mang tinh chuyén tiép. Quy md
va pham vi quan 1y ctia cip x3 sau sap
nhap gia ting dang ké, trong khi to
chirc chura duoc tai thiét ké twong tng
v6i vai tro, chirc ning méi, dan dén
tinh trang qua tai, phadn cong nhi¢m
vu chua hop 1y va hiéu qua phéi hop
ndi bd con han ché. Co ciu doi ngil

can bg, cong chuc con mat can dbi,
ton tai tinh trang “vua thua, vira
thiéu”, dic biét thiéu nhan lyc co
chuyén moén siu va ning luc sd;
khung vi tri viéc lam chua hoan thién,
gy lung tang trong bd tri, st dung.
Bén canh d6, diéu kién ha tﬁng va nén
tang s6 chua d@)ng b0, lam han ché
kha nang lién thong va hi€u qua van
hanh ctia bd may. Qua trinh sip xép to
chtrc gan voi tinh gian bién ché ciing
tac dong dén tam ly, dong luc lam
vi€c cua doi ngii cadn by, cong chuc;
nang luc diéu hanh ctia mot bo phan
nguoi ding dau chua theo kip yéu cau
moi, anh hudng dén hiéu luc hoat
d6ng cta chinh quyén cép co so.

Ba la, han ché trong phén cdp,
phdn quyén va co ché tai chinh

Mic du cac Két luan sb 126, 127
va 130-KL/TW cua BO Chinh tri
(nam 2025) déu nhan manh yéu cau:
“Day manh phan cap, phan quyén,
bdo dam dia phuong tu chu, tu chiu
trach nhiém; di doi voi tang cuong
kiém tra, giam sat va kiém soat quyén
luc”, nhung trén thuc té viée phan
cap, phan quyén van chua di d6i véi
phan b6 ngudn luc. Vi du nhu: cap xa
— noi tryc tiép tiép xtic va giai quyét
cac nhu cau thiét yéu ciia nguoi dan —
dugc trao thém tham quyén va nhiém
vu, song lai chua dugc giao nguén luc
tai chinh, nhan lyc va tai sdn cong
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tuong tng. O nhiéu dia phuong, van
ton tai tinh trang phai “xin — cho”
trong phan bd von dau tu, dan dén
phu thudc, lam gidm tinh chu dong.
Viéc phan dinh trach nhi€m tai chinh
va co ché kiém soat quyén luc giira
hai cp con chua rd rang. Mot sb linh
vuc van xdy ra tinh trang “trach
nhiém bi chia nho, quyén luc lai tap
trung” gay kho khan cho cong tac
gidm sat, minh bach tai chinh cong va
phong ngura rui ro tham nhiing. Pay 1a
van dé cdt 18i can dugc thé ché héa rd
rang hon trong giai doan hoan thién
mo hinh hai cap.

Bén la, thach thirc vé chuyén doi
56 va nang lyc quan tri hién dai

Mot trong nhitng muc ti€u trong
tam ctia mo hinh chinh quyén hai céap
1a hudng t6i Chinh quyén sb, quan tri
thong minh, nhung mirc d§ sin sang
cho chuyén d6i sd gitta cic dia
phuong con rat chénh léch. O nhiéu
x3 ving sdu, ving xa, ha ting mang
con han ché, thiét bi phuc vu chuyén
d6i s6 thiéu va yéu; can bd cép co so
con han ché vé ky ning s, chua
thanh thao cac phin mém quan Iy
hanh chinh, khién nhiéu thi tyc tryc
tuyén van phai thuc hién song song
v6i hd so gidy. Tinh gon bo may 1a
diéu kién can, nhung chuyén doi
phuong thirc quan tri méi 1a diéu kién
du. Néu khong c¢6 nang luc s6, chinh

quyén hai cap sé& chi dimng lai ¢ thay
doi co cau, chr chua tao ra gia tri
quan tri maoi.

Nam la, tac dong xa hoi va tam
Iy cong dong

Viéc sap nhap DVHC cap tinh,
cap xa khong chi 1a thay dbi dia gidi
hanh chinh, ma con 1a sy diéu chinh
sdu sac trong doi song x4 hoi, vin hoa
va tam 1y cong ddng. O nhiéu noi,
viéc hop nhat dia giéi lam thay do6i
trung tdm hanh chinh, kinh té, vin
hoa; thay d6i tru s& co quan cong
quyén va dia danh truyén thong, anh
hudéng dén tinh cam, nép sinh hoat va
ban sic van hoa dia phuong. Cong tac
tuyén truyén, van dong va tao dong
thuan xa hoi & mot s6 dia phuong con
hinh thtc, chua di vao chiéu siu,
khién mot bo phan nguoi dan va can
bo ban khodn, chua that sy yén tam
trude thay ddi 16n vé t6 chuc.

3. Mot so giai phap tiép tuc
hoan thién mé hinh chinh quyén
hai cAp dap ving yéu ciu ky nguyén
méi ciia dit nuée

Béi canh toan cau hién nay duogc
dic trung boi su chuyén hoa nhanh
chong cua cic yéu td cong nghé, thé
ché va quan tri. Trong bdi canh do,
viéc hoan thién mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cdp can dugc nhin
nhan khong chi nhu mot cai cach to
chtc hanh chinh, ma con la qua trinh
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d6i méi phuong thic quan tri dia
phuong theo hudng tinh gon, linh
hoat va phuc vu nguoi dan tdt hon.

O trong nudc, sau gan 40 nim
doi méi, Viét Nam da dat nhiéu thanh
tiru quan trong vé phat trién kinh té —
xd hoi, nhung van dang d6i mat voi
thach thic cia hoi nhap, do thi hoa
nhanh, bién d6i khi hau va yéu cau
ctia nén hanh chinh kién tao, sb hoa
va phuc vu. Trong bdi canh éy, viéc
xdy dung va hoan thién moé hinh
chinh quyén hai cip khong chi 1a mot
yéu cdu cai cach hanh chinh, ma 1a
budc chuyén mang tinh thé ché chién
lugc, nham cu thé hoa tinh than Nghi
quyét Pai hoi XIII ciia Pang vé “xay
dung bo may nha nudc tinh gon, hi¢u
luc, hiéu qua, phuc vu Nhan dan va
huéng t6i Chinh phu s6”.

Cac Két lugn s6 126, 127 va
130-KL/TW (nam 2025) cua B
Chinh tri d4 khang dinh rd quan diém
nay, xem mod hinh chinh quyén hai
cap 1a giai phap trong tim dé “khic
phuc tdng nic trung gian, md rong
khong gian phat trién va ting cudng
hi€u luc quan tri cia Nha nudc”. Vi
vay, yéu cau dit ra trong giai doan t6i
— khi mo hinh da chinh thirc van hanh
tir ngay 01/7/2025 — 1a tiép tuc hoan
thién moé hinh chinh quyén hai cip
trén ca ba phuong dién: thé ché, to
chirc va con nguoi. Viéc hoan thién
nay can huong to1 xay dung mot hé

théng chinh quyén dia phuong tinh
gon vé to chirc, rd rang vé chirc nang,
hiéu qua trong diéu hanh va gan gili
v6i nguoi dan; dong thoi nang cao
nang luc quan tri dia phuong trong
boi canh chuyén ddi s6 va yéu cau
phat trién moi cua dat nudc.

Thir nhdt, hoan thién thé ché
dong bé, thong nhdt va thich img

Viéc hoan thién mo6 hinh chinh
quyén hai cap doi hoi phai tiép tuc thé
ché héa ddy du cac chu truong cua
Pang va Hién phap 2013 (stra doi
nim 2025), bao dam su théng nhat
ctia hé thong phap luat. Vi vay can ra
soat, sra doi Luat T chuc chinh
quyén dia phuong cung cac luat c6
lién quan nhu Luat Ngan sach nha
nude, Luat Pau tu cong, Luat Dt dai,
Luat Quy hoach, ... nhim xéc dinh rd
tham quyén, trach nhiém va méi quan
hé phdi hop gitra hai cap chinh quyén
trong bdi canh khong con cap huyén
1 cAp hanh chinh trung gian. Pam
bdo nguyén tic “phan céap, phan
quyén di doi v6i kiém soét quyén luc;
quyén han dén du, trach nhiém dén
d6”. Viéc thé ché hoa nguyén tac nay
khong chi gitp bd may hai cAp van
hanh thong nhat, ma con tao ra co ché
tw diéu chinh, bao dam minh bach,
giam chong chéo, ting cudng trach
nhiém giai trinh — yéu td cbt 161 cua
quan tri cong hién dai.
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Thit hai, tiép tuc nghién ciru
hodn thién va tdi thiét ké t6 chirc b
mdy chinh quyén dia phwong hai cdp
theo huong tinh gon, hiéu qua

Trong bdi canh hién nay, can
nghién ctru va tai thiét ké t6 chirc bo
may cap xi theo huéng tinh gon, tich
hop chtrc nang va rd trach nhiém, phu
hop v6i quy md dia ban va yéu cau
quan 1y trong diéu kién khong con cap
trung gian. Viéc sap xép t6 chirc phai
bao dam nguyén tac “mot viéc — mot
dau modi cha tri”, giam chong chéo,
nang cao hiéu qua phdi hop va rat
ngan quy trinh xr Iy cong viéc. Pong
thot, hoan thién khung vi tri viéc l1am
gin véi to chirc bd may méi, 1am co
s& cho phan cong nhiém vu hop ly,
ning cao hiéu qua st dung ngudn
nhan lyc. Cung véi d6, can ting
cuong phin cdp gin véi kiém soat
quyén luc trong ndi bo bd may, bao
dam rd thAm quyén, rd trach nhiém va
co ché phdi hop thong subt giita cac
cap chinh quyén. Pong thoi, nang cao
ning lyc t6 chic va diéu hanh cua
nguoi dimg dau, coi day 1a nhan t6
quyét dinh hiéu qua van hanh cta bo
may trong md hinh chinh quyén dia
phuong hai cap.

Thir ba, d6i méi phuong thirc quan
tri theo hiedng sé héa, théng minh va
phuc vu

Trong bbi canh Cach mang cong

nghiép 4.0, cai cach hanh chinh phai
gan v6i chuyén doi s6 va ung dung di
liu 16n trong diéu hanh. Can nhanh
chong hién thuc hoa muc ti€u cua
Chién luoc qudc gia vé Chinh phu sb
dén nam 2030 (Quyét dinh s
942/QD-TTg ngay 15/6/2021) dé xay
dung chinh quyén hai cap dua trén di
liéu, diéu hanh thong minh, phuc vu
minh bach. Cap tinh giit vai trd hoach
dinh chién lugc va diéu phdi vi mo;
cap x4 1a diém tiép xuc tryc tiép véi
ngudi dan, giai quyét phan 16n dich
vu cong, phan anh va tiép nhan thong
tin hai chiéu. Ca hai cdp phai van
hanh trong mot hé thong lién thong
dir liéu théng nhat, giam chi phi xa
hoi va ting ning sudt hanh chinh.
Tinh gon bo may 1a diéu kién cén,
nhung chuyén doi phuong thic quan
trj 1a diéu kién du dé chinh quyén hai
cap trd thanh chinh quyén ctia dan, do
dan va vi dan. Day chinh la thudce do
cho mtrc d§ thanh cong ctia mo6 hinh
hai cap trong ky nguyén sd: khong chi
gon hon, ma con thong minh, minh
bach va linh hoat hon.

Thir tw, phat trién doi ngii can
b, cong chirc chuyén nghiép, sé héa
va phuc vu Nhdn dan

DPé chinh quyén hai cdp van
hanh hiéu qua, can chuyén trong tim
tir “tinh gian so luong” sang “ning
cao chat lugng va nang luc s6 cua doi
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ngii cong vu”. M&di can bd, cong chure
phai ¢ tu duy chién luoc, pham chét
chinh tri virng vang, nang luc hanh
chinh hi¢n dai, k¥ nang cong nghé va
tinh than phung sy Nhan dan. Viéc
trién khai Két luan sb 14-KL/TW
(2021) ctia Bo Chinh tri vé “khuyén
khich va bdo v¢ can b0 nang dong,
sang tao vi loi ich chung” can dugc cu
thé hoéa bang co ché danh gia, xép
hang can bg dua trén két qua dau ra
va mic do hai long cia nguoi dan,
thay cho 16i danh gia hinh thirc theo
nién han. Pong thoi, phai ddy manh
dao tao can bo theo hudng “hai cap —
mot tu duy s6”, dic biét cho doi ngil
& cap xa — noi tryc tiép chuyén hoa
chu trvong thanh hanh dong, chinh
sach thanh dich vy cong. Chi khi can
bo co sé thuc su tro thanh “tru cot
niém tin hanh chinh”, m6 hinh chinh
quyén hai cip méi c6 thé dimg viing
trong long dan.

Thwr nam, cai cach manh mé co
ché tai chinh — ngdn sdach dé gan
quyén han véi nguon lyc

M6t mo6 hinh hanh chinh du
hoan thién vé to chirc van khong thé
phat huy hiéu qua néu thiéu nén tang
tai chinh tuong thich. Viéc “phan cap,
phan quyén phai di d6i v6i phan bo
ngudn luc va ting cudng kiém soat
quyén lyc” 12 nguyén tic then chot
cia mo hinh chinh quyén hai cép.
Trén tinh than d6, can: Tang quyén tu

thiéu két qua nghién cii
BU gqua ng cuu

chu tai chinh cho cap tinh; dong thoi
cho phép cap xa huy dong ngudn luc
x4 hoi, dau tu cong cdng — phuc loi
thong qua co ché ddi tac cong — tu
(PPP) phu hgp; Minh bach tai chinh
cong thong qua sé hoa ngan sach,
cong khai chi tiéu, giam sat theo thoi
gian thuc, vira nang cao hi¢u qua
quan ly, vtra tao niém tin x3 hoi,
phong ngura tham nhiing, 1ang phi —
diéu kién can ban dé chinh quyén hai
cap van hanh bén viing;. ..

Thit sdu, ciing c¢é dong thudn xa
hoi va phat trien van héa chinh tri
phuc vu

Bat ky cai cach thé ché nao ciing
1a cai cach niém tin. Viéc sap nhap
DVHC, thay dbi ranh giéi dia 1y,
trung tim quyén lyc va co cau can bo
tat yéu tac dong dén tam 1y, sinh ké va
vin hoa cong dong. Vi thé, cong tac
dan van, thong tin, truyén thong va
ddi thoai x3 hoi can duge coi 1a “truc
mém” trong trién khai mo hinh hai
cip. Chinh quyén phai doi thoai
thudng xuyén, lang nghe va giai trinh
cong khai, minh bach dé nguoi dan
hiéu ro loi ich 1au dai cua viéc sap
xép. Pong thoi, phat huy vai tro cta
Mit trdn T6 qubc va cac doan thé
chinh tri — xa ho0i trong phan bién,
giam sat, gop phan cing c¢d niém tin
va su déng thuan. Cai cach thé ché chi
thanh cong khi né tr¢ thanh y chi
chung ciia ca hé théng chinh tri va
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niém tin ctia Nhan dan.

Hoan thién mé hinh chinh quyén
hai cap 1a budc tién méi trong tu duy
t6 chirc va quan tri nha nudc & Viét
Nam. Khéng chi gop phan tinh gon to
chtrc bd may va giam tang nac trung
gian, mo hinh ndy con tao diéu kién
tai cau trac chtc ning quan tri giita
cac cap chinh quyén, trong d6 cap
tinh dam nhiém vai trd hoach dinh
chién lugc va diéu phdi phat trién,
con cap co so truc tiép cung cap dich
vu cong va quan ly doi séng xa hoi
cua nguoi dan. Khi dugc hoan thién
dong bo vé thé ché, t6 chirc va ngudn
nhan lyc, m6 hinh chinh quyén dia
phuong hai cp s& gop phan ning cao
hiéu lyc quan tri dia phuong va dap
mg tot hon yéu ciu phat trién dat
nudc trong giai doan mai.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Nghi quyét s6 18-NQ/TW nim
2017 ciia Ban Chap hanh Trung wong Déng
Cong san Vi¢t Nam ngay 25/10/2017, tai
Hoi nghi lan thd 6 BCHTW khoéa XII vé
tiép tuc d6i mai, sip xép to chirc bo may
ctia hé théng chinh tri (HTCT) tinh gon,
hoat dong hi¢u lyc, hi¢u qua;

2. Két luan s6 126-KL/TW ngay
14/2/2025 ctia Bo Chinh tri, Ban Bi thu vé
mot s6 ndi dung, nhi¢m vy tiép tuc sép Xép,
tinh gon to chic bd may cua hé thong
chinh tri nam 2025;

3. Két luan s6 127-KL/TW ciia Bo
Chinh tri, Ban Bi thu ngay 28/2/2025 vé

trién khai nghién ctru, d& xuét tiép tuc sip
xép to chirc bd may ctia hé théng chinh tri;

4. Két luan s6 129-KL/TW ngay
10/3/2025 cua B Chinh tri vé chu truong
stra d6i, bo sung mot s6 diéu ciia Hién phap
2013;

5. Két luan sd 130-KL/TW ngay
14/3/2025 BO Chinh tri vé& chu truong sap
xép, to chirc lai DVHC cac cap va xay
dung md hinh t6 chic chinh quyén dia
phuong hai cdp (cdp tinh va cip co so,
khong t6 chirc cap huyén;

6. Két luan sb 157-KL/TW clia Bo
Chinh tri, Ban Bi thu ngay 25/5/2025 vé
trién khai thuc hién cac Nghi quyét, két
luan cta Trung wong, Bo Chinh trj v& sap
xép to chirc b may va PVHC;

7. Két luan s6 195-KL/TW ngay
26/9/2025 cua B Chinh tri, Ban Bi thu
vé tinh hinh, két qua hoat dong cua bo
may hé thdng chinh tri va chinh quyén
dia phuong hai cap;

8. Két luan sb 210-KL/TW ngay
12/11/2025 caa Ban Chép hanh Trung
wong vé tiép tuc xay dung, hoan thién to
chirc bo may ctia hé thong chinh tri trong
thoi gian téi;

9. Bao cdo s6 490-BC/BTCTW
ngay 25/9/2025 cta Ban T6 chic Trung
uvong tinh hinh, két qua hoat dong ctuia bod
may hé théng chinh tri va chinh quyén
dia phuong hai cip tir ngay 01/7/2025
dén nay;

10. Luat sb 72/2025/QH15 T6 chire
chinh quyén dia phuong da dugc Qudc
hoi nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét
Nam khoa XV, ky hop thtr 9 thong qua
ngay 16/6/2025.

17 THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC VA LAO PONG


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-quyet-18-NQ-TW-2017-sap-xep-to-chuc-bo-may-cua-he-thong-chinh-tri-tinh-gon-hoat-dong-hieu-luc-365493.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-quyet-18-NQ-TW-2017-sap-xep-to-chuc-bo-may-cua-he-thong-chinh-tri-tinh-gon-hoat-dong-hieu-luc-365493.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-quyet-18-NQ-TW-2017-sap-xep-to-chuc-bo-may-cua-he-thong-chinh-tri-tinh-gon-hoat-dong-hieu-luc-365493.aspx

Gidi thiéu két qua nghién ciiu

_MOT SO VAN DE CU BAN VE DANH GIA
CONG CHUC THEO CHi SO HIEU SUAT (KPIs)
TRONG BOI CANH TINH GON BO MAY

ThS. Phgm Thi Thu Huyén, Phé Truwéng phong
Vién Khoa hoc To chirc nha nwoc va Lao dong

Tém tit

Trong bdi canh tinh gon bd may
va d6i méi quan 1y cong vu, viéc danh
gid cong chuc theo hudng dua trén
két qua va hiéu suét thuc thi nhiém vu
ngay cang trd nén can thiét. Bai viét
nham 1am rd mot s van dé co ban vé
danh gia cong chirc theo chi sé do
ludng hiéu suit (KPIs). Trén co so
phan tich déc trung cua danh gia cong
chirc theo KPIs, cac nhom chi sb chu
yéu, loi ich, diéu kién va thach thic
trong ap dung, bai viét cho rang viéc
trién khai KPIs & Viét Nam 14 kha thi
nhung can dugc thiét ké phu hop voi
dac thu khu vuc cong va thuc hién
theo 10 trinh than trong, gén vO1 hoan
thién vi tri viéc lam, tang cudng ha
tang dit liéu va d6i moi tu duy quan 1y
cong vu.

1. Dac trung cua danh gia cong
chirc theo KPIs

Danh gia cong chirc theo KPIs 1a
phuong thirc danh gia hiéu suit mang
tinh dic thu, duoc thiét ké trén co s6
ban chat phuc vu loi ich cong, tuan
thu phap luat, trach nhiém giai trinh
xa hdi va muc ti€u nang cao hiéu luc,

hiéu qua quan ly nha nudc, khac biét
can ban véi danh gid theo KPIs trong
khu vyc tu. Do d6, danh gia cong
chuc theo KPIs c6 nhitng dic trung
co ban nhu sau:

Mot 13, muc ti€u danh gid cong
chtrc theo KPIs hudng to1 hiéu luc,
hiéu qud quan ly nha nudc, khong
nham t6i da hoa lgi nhuan. Xuat phat
tir ban chat phi loi nhuan cia khu vuc
cong, danh gia cong chuc theo KPIs
khong nham do ludong gid tri kinh té
hay loi nhuan tao ra, ma hudng toi
viéc nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan
Iy nha nudc va chét luong phuc vu
nguoi dan, xa hdi. Do do, cac KPIs
trong khu vyuc cong thuong phan anh
murc do hoan thanh chuc trach cong
vu, chat lwong tham muu, muc do dap
mg yéu cau quan 1y, sy hai 10ng cta
nguoi dan, thay vi cac chi ti€u tai
chinh. Pay 14 diém khac biét cin ban
so voi danh gia theo KPIs trong khu
vuc tu.

Hai 1a, viéc danh giad cong chirc
theo KPIs chiu sy rang budc chat ché
cua phap luat va quy trinh hanh chinh.
Khac v6i nguoi lao dong trong khu
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vuc tu, cong chirc thyc hién nhiém vy
cong vu nhan danh Nha nudc, su
dung quyén luc cong dé ban hanh
quyét dinh hanh chinh, t6 chirc thyc
thi chinh sach va cung ung dich vu
cong. Moi hanh vi cong vu cua cong
chirc déu phai dugc dat trong khuon
khé phap luat, chiu sy kiém soat chat
ché vé tinh hop phép, hop 1y va trach
nhiém giai trinh. Vi vay, két qua danh
gia cong chirc theo KPIs khong thé
tach ro1 viée tuan thu phép luat. Mot
két qua cong viéc chi duoc coi la hoan
thanh khi n6 dugc thuyc hién ding
tham quyén, dung trinh tu, thu tuc,
ding quy dinh phap luat, du c6 dat
duoc cac chi sb vé tién do hay khoi
lugng cong viéc.

Ba 13, xuét phat truc tiép tir tinh
chat phuc vu cong va trach nhiém x4
hoi cua khu vuc cong, nén danh gia
cong chirc theo KPIs phai két hop
giita chi sé dau ra (khéi lugng, tién
dd, chat lugng cong vige) voi chi s6
két qua (phan anh mirc d6 dong gop
vao muyc tiéu quan ly, phét trién kinh
té - x4 hoi). Hoat dong cong vu
thuong tao ra cac san pham trung gian
nhu van ban, quyét dinh hanh chinh,
dich vu cong..., trong khi tdc dong
cudi cung lai mang tinh dai han, gian
tiép va chiu anh huong cua nhiéu yéu
t6 ngoai tdm kiém soat clia c4 nhan
cong chirc nén rat khé luong hoa.

Bén 13, do tinh chét dic thu cua
cong vu, danh gia cong chuc theo
KPIs thuong 1a hé théng chi s hdn
hop két hop giita chi sé dinh luong,

dinh tinh va dao duc cong vu. Do
nhiéu khia canh cua hoat dong cong
vu khé lugng héa (chat luong tham
muu, tinh than trach nhiém, thai do
phuc vu), danh gid cong chuc theo
KPIs khong thé thuan tuy dinh lugng,
ma phai két hop v6i danh gia dinh
tinh (cta cip trén, dong nghiép va
nguoi dan). Pic biét, cac tidu chi vé
dao duc cong vu, liém chinh, ky luat
hanh chinh 1 nhitng néi1 dung khong
thé thiéu trong hé thong KPIs khu vuc
cong - didu khong phd bién trong
danh gia KPIs ctua khu vuc tu.

2. Nhitng chi s6 chinh cia
KPIs khu vue cong

Céc chi s chinh cua danh gia cong
chtrc theo KPIs trong khu vuc cong 1a h¢
théng chi sb da chiéu, phan 4nh dong
thoi khéi lugng - chat luong - hiéu qua -
tuan thu phap luat - trach nhi€ém phuc vu
va nang luc thyc thi cong vu, qua do thé
hién o ban chat phuc vu loi ich cong va
yéu cau nang cao hi¢u luc, hi€u qua
quan ly nha nudc.

Nhém chi s6 vé khéi heong va
tién d¢ thiee hién nhiém vy: Pay 1a
nhom chi s6 co ban nhim danh gia
muc d0 hoan thanh cac nhiém vu
dugc giao theo vi tri viéc lam trong
mot khoang thoi gian nhét dinh. Cac
chi s6 thuong bao gém: sb lugng
nhiém vu, hd so, cong viéc dugc giao
va hoan thanh; ty 1€ hoan thanh ding
han; kha ndng xt ly cong viéc phat
sinh; mirc do dap ng yéu cau vé tién
do theo ké hoach cong tac cua co
quan. Két qua thyc hi¢n nhi¢m vu
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“thong qua s6 luong, chat luong va
tién do cta san phélm”13 la tiéu chi
quan trong trong danh gia cong chirc
theo quy dinh ctia phap luat vé can bo,
cong chuec.

Nhém chi s6 vé chat luong thuc
hién nhiém vy: danh gia cong chuc
theo KPIs dac bi¢t chu trong céac chi
s6 phan anh chat luong thuc hién
nhiém vu, nhu: mic do chinh xac cua
san pham cong vuy; ty 1é sai sot; s6 1an
phai chinh sira, b6 sung; chat luong
tham muu, dé xuét chinh sach; mirc
do phu hop vo1 quy dinh phap luat va
yéu cau quan ly. Trong cic nghién
ctru vé quan 1y cong chirc & Viét Nam,
chat lwong tham muu va mic d6 dap
mg yéu cau nhiém vy dugc xem la
yéu t6 quan trong phan anh hiéu qua
thuc thi cong vu cia cong chirc14.

Nhom chi s6 vé tudn thi phdp
ludt, ky ludt va dao dirc cong vu: Day
1a nhom chi s6 mang tinh dic thu cta
danh gid cong chuc theo KPIs trong
khu vuc cong, ludn 13 tiéu chi bat
budc trong cac quy dinh cua phap luat
vé danh gia coéng chuc. Cac chi sb
thudng bao gdm: muc do chip hanh
phap luat, quy trinh, quy ché cong tac;
viéc thyc hién ky ludt hanh chinh;
tuan tha chuan muc dao duic cong vu;
phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc;

tinh than trach nhiém va liém chinh
trong thyc thi nhi€ém vu.

Nhém chi sé vé hiéu qud va mirc
do dong gop vao muc tiéu cua co
quan: Nhém chi s6 ndy nham danh
gia muc do dong gop cua cong chuc
vao viéc thuc hién muc tiéu chung
cia bd phan va co quan, bao gom:
hiéu qua tham gia xay dung, trién
khai chuong trinh, ké hoach cong tac;
tac dong cua két qua cong viéc ddi voi
hi€u lyc quan Iy nha nudce; mue do cai
thién chat luong hoat dong cua co
quan sau khi hoan thanh nhiém wvu.
Do tinh chit phdi hop cao cta hoat
dong cong vu, cac chi ) trong nhom
nay thudng dugc dénh gia & ca cap do
ca nhan va tap thé, bao dam phan anh
daung mdi quan hé giira trach nhiém ca
nhan va trach nhiém t6 chic, theo
nguyén tic “KPI cua mdi c4 nhan
phai gan lién va dong gop truc tiép
vao muc tiéu cua don vi ciu thanh va
muc tiéu chién lugc ciia ca co quan, to
chire” 12
Nhém chi sé vé chdt lwong phuc
vu nguwoi dan, t6 chirc: Xuat phat tir
ban chét phuc vu cua khu vuc cong,
danh gia cong chirc theo KPIs can bao
gom cac chi s6 phan anh muc do hai
long cta ngudi dan, to chic dbi véi
qua trinh giai quyét cong viéc, nhu:

13 Luat Cén b6, cong chirc sb 80/2025/QH15

14 Nguyén Thi Thu Hoa, Tran B4 Hung (2021), Xay dung cac tiéu chi danh gia cong chirc theo két qua thuc
thi cong vu https://www.quanlynhanuoc.vn/2021/08/06/xay-dung-cac-tieu-chi-danh-gia-cong-chuc-theo-ket-

qua-thuc-thi-cong-vu/

15 Ha Quang Trudng (2025), Nhan dién thach thirc, dwa viéc danh gia bang KPI tré thanh dong luc phat trién
doi ngil cong chirc https://tcnnld.vn/news/detail/70278/Nhan-dien-thach-thuc-dua-viec-danh-gia-
bang-KPI-tro-thanh-dong-luc-phat-trien-doi-ngu-cong-chuc.htmi
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thai d§ phuc vu; miac d6 cong khai,
minh bach; thoi gian giai quyét thu
tuc hanh chinh; ty 1& phan anh, kién
nghi, khiéu nai lién quan dén cong
chtrc. Nhom chi sé nay giup do luong
tinh hudng té1 nguol dan trong hoat
dong cong vu, ddng thoi 1a can cur dé
cai thién chit luong dich vu cong. O
Viét Nam, cac chi sd ndy ngdy cang
dugc chu trong trong qud trinh cai
cach hanh chinh, dac biét thong qua
viéc do luong Chi s6 hai long cua
nguoi dan, t6 chie ddi voi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS) va cong bd Chi sb cai cach
hanh chinh (PAR Index) hang nam.
Nhém chi sé vé nang lyc thuc thi
va phdt trién chuyén mén: Panh gia
cong chuc theo KPIs khong chi phan
anh két qua hién tai, ma con hudng téi
nang lyc thyc thi cong vu trong tuong
lai. Nhom chi sé nay bao gom: kha
niang cap nhat kién thic, kj ning
chuyén mén; muc d6 dap tng yéu cau
cua vi tri viéc lam; tham gia dao tao,
bdi dudng; sang kién, cai tién trong
thyc hién nhiém vu. Viéc danh gia céac
chi s6 nay dic biét quan trong vi tir d6
“trién khai cac hoat dong phu hop véi
muc tiéu cta td chirc va phat trién cac
ning lyc d6 mot cach tbi w16,
Nhom chi sé vé tinh than phoi
hop va trach nhiém tap thé: Hoat
dong cong vu doi hoi sy phdi hop chat
ché gilra cac cd nhan, bd phan va co
quan. Vi vay, danh gia cong chuc theo

KPIs can co cac chi sé phan anh tinh
than hop tac, chia sé¢ trdch nhi€m,
phéi hop lién thong trong giai quyét
cong viéc; muc do tuadn thu phan
cong, diéu hanh cua cip trén; trach
nhi¢ém trong thuc hién nhiém vu
chung, thuong duoc quy dinh thanh
cic tiéu chi “tinh than trach nhi¢m
trong thuc thi cong vu”, “kha nang
phdi hop véi dong nghiép” trong phap
luat vé danh gia cong chircl’. Nhom
chi s6 nay gop phan bao dam tinh
théng nhit va van hanh théng sudt
cua bd may hanh chinh.

3. Lgi ich cua viéc ap dung
KPIs trong danh gia cong chirc
trong bdi canh tinh gon bd may

Tinh gon bd mdy khong don
thuan 13 cit giam sb luong bién ché,
ma 1a loai bo nhiing vi tri, c4 nhan
hoat dong kém hi€u qua, déng thot
gitr lai va phat huy doi ngii cong chtrc
c6 nang luc, trach nhiém. KPIs véi hé
thong chi s6 ré rang, gin v6i nhiém
vu va két qua thuc hién cong viéc,
gitip chuyén tir danh gia cam tinh,
binh quan sang danh giad dya trén hiéu
suat thuc chat. Thong qua két qua
KPIs, co quan quan 1y c6 thé phan
loai cong chirc theo mirc d§ dong gop,
lam can c khoa hoc cho viéc tinh
gian, sép Xép, bd tri lai nhan sy, han
ché tinh trang tinh gian mang tinh co
hoc hoac dua trén tham nién. Nhu vay,
trong boi canh tinh gon bo may, KPIs
tao co s& khach quan cho sang loc va

16 Nguyén Thi Kim Hué (2025), Quan Iy cong chirc dya trén ning lyc - thuc trang va giai phap
https://lyluanchinhtri.vn/quan-ly-cong-chuc-dua-tren-nang-luc-thuc-trang-va-giai-phap-6685.html

17 Luat Can bo, cong chire s6 80/2025/QH15
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giit lai nguoi c6 nang luc thyuc chat.

Trong diéu kién bién ché giam,
KPIs gop phan nang cao hiéu suat lam
viéc ctia cong chirc, gin tinh gian voi
nang cao chat luong thyc thi cong
viéc: Tinh gon bd may thudng dan
dén tang khoi luong va ap luc cong
viéc dbi voi d6i ngii cong chirc con
lai. Viéc &p dung KPIs giup xac dinh
r0 trong tam cong viéc, uu ti€n cac
nhiém vu cbt 16i, qua d6 nang cao
hiéu suat st dung ngudn nhan lyc.
KPIs tao dong luc dé cong chirc toi vu
hoa quy trinh lam viéc, nang cao nang
suat c4 nhan, gop phan bao dam bo
may tinh gon nhung van van hanh
thong sudt, khong lam gian doan hoat
dong quan 1y nha nudc va cung Gng
dich vu cong.

Mot trong nhiing thach thic 16n
khi thuc hién tinh gon bd may 1a tam
1y e ngai thay d6i va y lai trong mot
bo phan cong chirc. KPIs vai cac chi
s6 cu thé, cong khai gitip 1am 16 trach
nhiém c4 nhan d6i véi ting nhiém vy
duoc giao, qua d6 giam thiéu tinh
trang “trach nhiém tap thé”, né tranh,
dun ddy cong viéc. Khi mdi cong
chtrc déu dugc danh gia dua trén két
qua va hiéu suat, tinh gon bo may sé
tré thanh dong lyc thic day su chu
dong, sang tao, thay vi chi la ap luc
mang tinh hanh chinh.

Tinh gon bd may dit ra yéu cau
phai sir dung hiéu qua hon ngudn lyc
con ngudi, dong thoi timg budc hinh
thanh co ché dii ngd gan vé6i hiu qua
cong viée. KPIs cung cap cin ct dé
phan bi¢t muc do dong gop gitra cac

cong chitc, tir d6 hd tro xay dung
chinh sach khen thuong, dao tao, dé
bat phu hop. Vé lau dai, viéc ap dung
KPIs gitp chuyén tir quan 1y cong
chire theo s6 luong sang quan 1y theo
chat luong, tao diéu kién thu hut, gitr
chan va phat huy nhan tai trong khu
vuc cong.

4. Kha nang ap dung danh gia
cong chirc theo KPIs trong boi cianh
tinh gon b§ may hién nay

4.1. Nhitng tién dé thuén loi

Vé mdt chii trwvong, Pang va Nha
nudc Viét Nam di nhiéu lan khang
dinh yéu cau d6i méi cong tac danh
gi4 can bg, cong chuc theo hudng lay
két qua thyc hién nhiém vy 1am thudc
do chu yéu. Cac Nghi quyét, Két luan
ctia Trung wong vé sap xép to chirc bd
may, tinh gian bién ché va cai cach
ché do cong vu déu nhan manh viéc
khic phuc tinh trang danh gia hinh
thire, né nang, thiéu thuc chat.

Vé mat phdp Iy, hé thong phap
luat hién hanh vé can bd, céng chirc
da tung budc tao hanh lang cho viéc
ap dung cac phuong thirc danh gia
dwa trén két qua va hiéu qua cong
viéc, gan véi vi tri viéc lam. Pay la
nén tang quan trong cho viéc nghién
ctru, thi diém va timg budc trién khai
danh gia cong chuc theo KPIs trong
khu vuc cong. Pac biét 1a viéc ban
hanh Nghi dinh sé 335/2025/ND-CP
ngay 21/12/2025 quy dinh vé dénh
gia, xép loai chat luong dbi voi co
quan hanh chinh nha nudc va cong
chtirc. Nghi dinh nay da cu thé hoa
nguyén tic danh gia dya trén két qua
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thuc hién nhi€ém vy, tdng cudng tinh
dinh luong, yéu cau xac dinh ro san
pham cong viéc va trach nhiém ca
nhan trong thuc thi cong vu.

Qua trinh xay dung va hoan
thién hé théng vi tri viéc lam trong
cadc co quan nha nudc da dat duoc
nhitng két qua budc dau. Viée xic
dinh chuc ndng, nhiém vy, quyén han
va tiéu chudn cua ting vi tri 13 tién dé
khong thé thiéu dé xay dung KPIs ca
nhan mot cach phu hop. Viéc ban
hanh Nghi dinh sé 361/2025/ND-CP
ngay 31/12/2025 quy dinh vé vi tri
viéc 1am cong chuc danh dau budc
hoan thién quan trong trong quan ly
cong chuc theo vi tri viéc lam, co thé
dugc xem 1a nén tang ciu triic cho
viéc ap dung danh gia theo KPIs trong
khu vuc cong.

Cai cach hanh chinh va chuyén
d6i s6 trong khu vuc cong dang duoc
déy manh, tao diéu kién thuan lgi cho
viéc thu thap, xtr Iy va phan tich dir
liéu phuc vu danh gia cong churc theo
KPIs. Cac hé thong quan 1y cong viéc,
mot ctra dién tir, co s& dir liéu hanh
chinh gép phan nang cao kha niang do
ludng va theo ddi hiéu suat cong vu.

Yéu cau tinh gon bd may, nang
cao chat luong doi ngil cong chuc dit
ra ap luc thuc tién budc cac co quan
nha nudc phai doi méi phuong thirc
danh gia. Trong bdi canh ngudn luc
han ché, viéc lua chon va gitr lai nhitng
cong chic c6 nang luc, hiéu qua lam
viéc cao tré thanh yéu cau tat yéu.

4.2. Nhirng kho khan, thdach
thirc trong viéc ap dung danh gia

cong chiwrc theo KPIs

Mic du c6 nhiéu lgi ich, viée ap
dung KPIs trong danh gia cong chure,
dac biét trong bdi canh tinh gon bd
may, cling dat ra khong it thach thirc
c6 thé ké dén nhu sau:

Thir nhdt, kho khan trong xac
dinh KPIs phu hop khi chic nang,
nhiém vu thay doi: Tinh gon bo may
gin véi viée sap nhap, giai thé, diéu
chinh chtrc ndng, nhiém vu cua co
quan va vi tri viéc lam. Trong boi
canh d6, viéc xay dung hé thong KPIs
on dinh, c6 thé danh gia dang, du viéc
thuc hién chuc trach, nhiém vu cua
cong chirc gap nhiéu khé khan. Nhiéu
vi tri cong tac vua thay ddi nhiém vy,
vira phai dam nhiém khdi luong cong
viéc tang 1én, dé khién KPIs roi vao
tinh trang thiéu cap nhat, khong phan
anh dung thuc tién, lam giam do tin
cay cua két qua danh gia.

Thit hai, kho phan dinh trach
nhiém céd nhan trong moéi truong lam
viéc lién thong. Tinh gon by may lam
tang tinh phdi hop lién nganh, lién cap,
lién don vi, nhiéu két qua cong viéc 1a
san pham chung cia tap thé. Trong
diéu kién do, viéc quy trach nhiém ca
nhan thong qua KPIs gip kho khin, dé
dan dén danh gia chua phan anh dang
mirc do déng gop thuc chat cia timg
cong chuc hay tdm 1y né tranh nhi¢m
vu phirc tap, mang tinh phdi hop cao
hodic xdy ra mau thudn ndi bo trong
phan chia két qua danh gia.

Thur ba, tu duy va van hoa danh
gia truyén théng van con phod bién,
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coi danh gia chu yéu 1a thu tuc hanh
chinh cudi nam, chua thuc sy gan véi
quan 1y hiéu suat va phat trién ning
luc. Diéu nay c6 thé dan t6i tam 1y e
ngai, thiéu doéng thuan khi trién khai
danh gia theo KPIs.

Thit ti, han ché vé dir liéu, cong
nghé va ha tang quan 1y. Panh gia
cong chic theo KPIs doi hoi hé thong
dir liéu day du, chinh xac, kip thoi,
dac biét trong bdi canh tinh gon khi
yéu cau quan 1y tré nén phuc tap hon.
V6i hé thong thong tin va dir lidu
chua dong bo, nhat 1 & cap co s, lam
han ché kha ning do luong chinh xac
va lién tuc cac chi s6 KPIs.

Thiz nam, moi lién két gitra két
qua danh gid va cac chinh sach nhan
su (dai ngg, thang tién, dao tao, o)
chua du manh. Trong bdi canh tinh
gon, néu &p luc cong viéc taing nhung
ché do khuyén khich khong tuong
xtng, KPIs c6 thé trd thanh ganh
nang hanh chinh, lam gidam dong luc
lam viéc.

Trong bdi canh tinh gon bd may,
danh gia cong chtric theo KPIs vura 1a
yéu cau tat yéu dé nang cao hiéu qua
quan tri, vira ddi mit v6i nhiéu thach
thicc vé thiét ké chi sb, phan dinh
trach nhiém, ha tang dir liéu va tam Iy
t6 chirc; néu khong duoc trién khai
than trong, KPIs c6 thé lam gia ting
ap luc ma khong dat dugc muc tiéu
tinh gon thuc cht.

4.3. L9 trinh ap dung phu hop
véi boi cinh Viét Nam

Trén co so phan tich cac yéu to

thuan loi va rao can, c6 thé khﬁng
dinh rang danh gia cong chiic theo
KPIs & Viét Nam hién nay la kha thi,
nhung do nhimg dic thu vé thé ché,
van hoa cong vu va muc do phat trién
ctia hé thdng quan 1y, viéc trién khai
KPIs can dugc thuc hién theo 16 trinh
phu hop, tranh &p dung ndng voi, may
moc theo mo hinh khu vuc tu hoac
kinh nghiém quéc té.

Giai doan chudn bi: tao 1ap nén
tang phap 1y va to chtrc cho viéc ap
dung danh giad cong chuc theo KPIs.
Theo d6, viéc dau tién d6 1a phai
chuan héa hé théng vi tri viéc lam va
mo ta cong viéc. Danh gia theo KPIs
chi c6 ¥ nghia khi mdi vi tri viéc 1am
dugc xac dinh rd chirc nang, nhi¢m
vu, quyén han va dau ra cong viéc.
Trong bdi canh Viét Nam, viéc hoan
thién vi tri viéc 1am can duoc coi 1a
diéu kién tién quyét, tranh tinh trang
xay dung KPIs khi vi tri viéc 1am con
chong chéo, hinh thirc. Tiép d6, Nha
nudc can ban hanh khung dinh hudng
cac nhom chi s6 co ban (khdi luong,
chat luong, tién do, tuan thi phap
luat, thai do phuc vu...), lam co sé dé
cac B9, nganh, dia phuong cu thé hoa
phu hop v6i dac thu cia minh, bao
dam tinh théng nhit trong toan hé
thong. Pong thoi voi cac hoat dong
trén, can ting budc hoan thi€n hé
thong thong tin quan 1y cong chirc, hd
so cong viéc dién ti, co s& dir ligu
dung chung, tao diéu kién cho viéc
thu thap, xu ly va phan tich dr li¢u
phuc vu danh gia theo KPIs.
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Giai doan thi diém: Viéc ap
dung KPIs khong thé thuc hién dong
loat, dai tra va cang khong thé sao
chép may moc md hinh khu vuc tu.
Trudc mét, can lya chon cach tiép can
than trong, tung budce, c6 chon loc, uu
tién cac linh vuc, vi tri c6 dau ra
tuong ddi 1d rang va c6 diéu kién dir
lidu tot (giai quyét thi tuc hanh chinh,
tai chinh - ké toan, quan ly du an,
thanh tra, kiém tra...), dong thoi tranh
thi diém ¢ nhitng linh vuc c6 tinh chét
chinh tri - chién luoc cao trong giai
doan dau. Trong giai doan nay, KPIs
khong nén thay thé hoan toan cac
phuong thirc danh gia truyén thong,
ma dong vai tro bo trg, nham tao su
6n dinh tam 1y cho d6i ngii cong chirc
va han ché phan tmg tiéu cuc. Thong
qua thi diém, can thudng xuyén tong
két, rat kinh nghiém, diéu chinh chi
s6 chura phu hop.

Giai dogn mo rong va phat
trién: Khi md hinh danh gia theo KPIs
d3 dugc kiém nghiém qua thyc tién,
c6 thé timg budc mo rong va tich hop
vao hé théng quan 1y cong chirc, duge
chuan hoa thanh quy trinh danh gia
cong chuac theo KPIs trén pham vi
toan hé théng, lam can cur cho dao tao,
bdi dudng, quy hoach, bo nhiém, khen
thuong va timg budc gan véi ché do
d3i ngd, nham phét huy vai tro dong
luc ctia danh gid. Trong giai doan nay,
can thuong xuyén ra soat, cap nhat hé
thdng KPIs dé c6 thé dap tng yéu cau
nhiém vu md&i, qua trinh chuyén ddi s6
va yéu cau quan tri hi¢n dai.

Trong bdi canh Viét Nam dang
day manh tinh gon bd may, cai cach
ché do6 cong vu va chuyén ddi mo
hinh quan ly theo vi tri viéc lam, danh
gid cong chic theo KPIs 1la mot
hudng tiép can c6 nhiéu tiém ning.
Tuy nhién, kha ndng ap dung phuong
thirc nay phu thudc 16n vao muc do
hoan thién thé ché, ning luc quan ly
va su thay dbi tu duy trong ddi ngi
cong chirc. Chi khi dugc thiét ké phu
hop vé6i ban chat khu vuc cong va
trién khai theo 19 trinh hop 1y, KPIs
moi thyc sy trd thanh cong cu gop
phﬁn nang cao hiéu luc, hi€u qua nén
cong vu Viét Nam./.
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THU HUT NHAN LUC CHAT LUONG CAO
CHO NGANH NOI VU

TS. Bui Thai Quyén, Pho Truong phong
Vién Khoa hoc To chirc nha nwoc va Lao dong

Tém tit

Trong bdi canh cudc Cach mang
cong nghiép 4.0 va chuyén d6i sb
toan cau, nganh Noi vu ddi miat véi
yéu cau cap thiét vé phat trién nhan
luc chat luong cao, dic bi¢t 1a doi ngii
cong chuc co nang luc cong nghe, tu
duy d6i méi sang tao va kha ning hoi
nhap qudc té. Bai viét phan tich thuc
trang nhan lyc nganh N1 vu dua trén
sO liéu diéu tra gan day nhat ciia Vién
Khoa hoc T6 chirc nha nude vao nam
2021 (nay la Vién Khoa hoc T chirc
nha nudc va Lao dong) cho thay han
ché vé k¥ nang sb, ngoai ngit va ning
luc thich tng v&i moi truong hanh
chinh sd hoa tir do, dé xuat mot sb
giai phap phat trién va thu hat nhan
luc chat lugng cao, gém: xay dung
khung nang luc ) nganh Noi vy; ting
cuong lién két dao tao gitta B§ Noi
vy, cac co s& gido duc va doanh
nghi¢p cong ngh¢; thuc hi¢én chuong
trinh hoc bé)ng, thuc tap va tuyén
dung diac cach cho nhan tai cong
nghé; déng thoi mo rong hop tac qubc

té, thu hat chuyén gia va kiéu bao Viét
Nam tham gia dao tao, tu van chinh
sach va chuyén giao tri thirc. Viéc
trién khai cac giai phap nay s& gitp
nganh NoOi1 vu hinh thanh d61 ngii

(13

cong chiic “s6”, gop phan hién dai
hoéa nén hanh chinh va dan dat tién
trinh chuyén d6i s6 Qudc gia giai
doan 2025-2035.

1. Mé diu

Trong ky nguyén Cach mang
cong nghiép 4.0 va xu thé chuyén doi
sO toan cau, cong nghé - dic biét 1a
cong ngh¢ s6, dix liéu 16n, tri tué nhan
tao - da tr¢ thanh dong luc quan trong
thic day phat trién kinh té - xa hoi,
ddng thoi dit ra yéu cau cao hon véi
nang luc quan tri nha nudce hién dai.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW niam
2024 cua Trung u:0’ng18 da xac dinh
rd rang phat trién khoa hoc — cong
ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi
s6 1a “dong luc chinh cua qua trinh
phat trién nhanh va bén ving dat
nuoc”. Bén canh d6, chuong trinh

18 Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bd Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé,

d6i mdi sang tao va chuyén doi so quoc gia
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Chuyén d6i s6 qudc gia19 da xac dinh
trong tAm phat trién Chinh phu sb,
kinh té sb va xa hdi s, tao hanh lang
phap 1y va dinh hudng trién khai cho
cac Bg, nganh, dia phuong.

Nganh N1 vy, luén gilt vai tro
trung tdm trong quan tri by may nha
nudc, cong chire - vién chirc, td chirc
hanh chinh cdp Trung wong va dia
phuong, viéc tng dung khoa hoc,
cong nghé va chuyén doi sb tré nén
cép thiét hon bao gio hét. BO Noi vu
da chu dong ban hanh K& hoach thuc
hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP (Quyét
dinh s6 416/QD-BNV  ngay
26/4/20252Y) nhim ddy manh tmg
dung khoa hoc, cong nghé, doi moi va
chuyén dbi s trong quan 1y nha nudc
noi vu.

Ung dung cong nghé trong quan
ly nha nudc khong chi gitp tdng hi¢u
qua xu ly, minh bach héa hoat dong
cong, ma con hd tro ra quyét dinh dua
trén dir li¢u thong qua phan tich thong
minh. Vi dy, cong nghé cho phép
danh gia khéi luong cong viéc, phan
b6 cong chirc hop 1y, 1ap mo hinh du
béo nhu cau con ngudi trong co quan
hanh chinh. Trong cac hoat dong quan
Iy nha nudc, tri tu¢ nhan tao (Al) da
dugc goi mé nhu mot cong cu tang

toc xtr ly ho so, giam thoi gian cho
cua nguoi dan, nang cao dg chinh xac
va tiét ki€ém nguon lyc hanh chinh.

Tuy nhién, thuc té cho thay,
nang luc khoa hoc, cong nghé¢ ndi tai
cuia nganh No6i vu con nhiéu han ché:
doi ngili can bd, cong chuc, vién chuc
(CBCCVC) it nguoi co kién thirc
chuyén sau vé dit lidu, AL quan tri $0;
co ché thu hut chuyén gia cong nghé
vao nganh con chua rd rang; co sé ha
tang dir liéu, lién thong thong tin giira
cac co quan chua dong bd. Nhiing
han ché nay dat ra thach thtrc 16n cho
viéc thuc thi chuyén ddi sb toan
nganh Noi vy, néu khong c6 su chuan
bi chién lwgc va dau tu cho nguén
nhan luc chét luong cao.

Trén co s& d6, bai viét nham
phan tich nhu cau nhan lyc chat lugng
cao va dé xuat giai phap phat trién va
thu hat nhan lyc chat lugng cao trong
nganh Noi vu gop phan nang cao hiéu
qua thuc hién chuc ndng quan ly nha
nudc trong bdi canh chuyén doi sb,
dong thoi ting cuong kha ning dan
dat d6i méi sang tao trong hé thong
quan tri qudc gia.

Trong khuon kho bai viét, pham
vi nghién ctru dugc gidi han & doi ngli
cong chirc thuc hién chirc ndng quan

19 Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ciia Thu twéng Chinh phi phé duyét “Chwong trinh Chuyén
d6i s6 Quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”

20 Xem tai: https://moha.gov.vn/KND/TT/Lists/TinTuc/Attachments/57128/284202513551825-4-
22_Ke%20hoach%20thuc%20hien%20NQ%2071_NQO03_NQ%2057_suaQD86_capnhatNQ71_trinhk

y.pdf
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1y nha nude vé to chirc b may, cong
vu, cong chirc, vién chuc va cai cach
hanh chinh — 1a céac linh vuc cdt 16i
ctia nganh Noi vu theo nghia truyén
thong.

Mic du trong giai doan gan day,
pham vi quan 1y ctia nganh N¢i vy da
dugc md rong sang mat sb linh vuc
nhu lao dong, viéc lam, binh déng
gibi..., tuy nhién cac ndi dung nay
khong thudc trong tam phan tich ctia
nghién ctru. Vi vay, s6 lidu sur dung
trong bai viét chu yéu phan anh thuc
trang d6i ngii cong chirc trong khoi

quan 1y hanh chinh nha nuéc vé ndi
vu, nham bao dam tinh nhat quén giira
pham vi nghién ctru va ndi dung phan
tich.

2. Thuc trang nhan lwe nganh
NOi vu

2.1 Hién trang doi ngii cong
chirc nganh Ngi vu

Theo Vién Khoa hoc Tb
nha nudc (2021)21, cho thay,
chung, chat lugng doi ngii cong chirc

churc
nhin

nganh N§1 vu & muc kha cao, ¢é trinh
do chuyén mon va nang luc quan 1y

A

tot.

Bang 1. S6 lwgng, trinh d§ va kinh nghiém ciia ddi ngii cong chirc

quan ly nha nwéc nganh Noi vu (nam 2020)

‘ Tir 40 tudi | Trén 10 nim Tin hoc | Ngoai ngit | Ngoai ngir
Tong so| Nam | Nir tro 1én cong tic | Dai hoc| Thac sy | Tién sy | co bin | trung cap | cao cap
Ca nudc 9.131 | 4.823 | 4.308 4.013 3.519 6.662 | 2.075 58 6.001 1.542 243
Bo Noi vu | 437 271 162 219 193 22
Cac tinh 8.694 3.742 3.422 6.443 1.882 36

Don vi: Nguoi

Ngu(;n.' Bdo cdo Dy an diéu tra khdo sat cép bé DA.03/19, “Piéu tra thuc

trang, dé xudt gidi phdp ndng cao chat heong dji ngii cong chirc nganh Ngi

vu”, 2021

21 Bao cao Du an Diéu tra khao sat cép bo DA.03/19, “Piéu tra thuc trang, dé xuét giai phap nang cao chét
lwong d6i ngii cong chirc nganh Noi vu”, 2021
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Vé co cau, tong s6 cong chirc
nganh Noi vu 1a 9.131 nguodi (thang
6/2020), trong d6 phan 1én 1a cong
chtrc dia phuong (95,5%), cho thiy
doi ngli nay dong vai trd quan trong
trong viéc thuc hién nhiém vu quan 1y
nha nudc & co so.

Vé gi6i tinh va d6 tudi, nam gidi
chiém 54%; nhém cong chirc trén 40
tudi chiém 44%, phan anh doi ngii c6
kinh nghi€ém va tham nién cong tac
cao (40% co trén 10 nam coOng tac).

V& trinh d6 hoc van, ty 1€ cong
chirc ¢6 trinh do dai hoc trd 1én dat
97%, trong d6 dai hoc chiém 73%,
thac si 23%, va tién si 1%. Pay 1a ty
1 rat cao, thé hién doi ngii c6 trinh do
chuyén mon virng vang.

V& trinh d6 quan Iy nha nudc, co
to1 96,4% cong chirc dat trinh do tur
chuyén vién tr¢ 1€n, trong d6 chuyén
vién chinh chiém 36,4%, chimg to
nang lyc hanh chinh va hiéu biét vé
quan ly nha nudc cua doi ngli nay
turong dbi tot.

Vé vi tri cong tac, 37% cong
chtc gilr chic vy lanh dao, quan 1y,
cho théy ty 1€ can bo c6 nang luc tb
chtte, diéu hanh kha cao.

Trinh d0 tin hoc cua cong chuc
nganh Noi vu, theo bao cdo, chil yéu
dirng & muc co ban, 65,7% cong chirc

duoc dao tao, boi dudng vé tin hoc co
ban, cho thdy d6i ngil nay c6 kha ning
stt dung may tinh va cac phan mém
van phong & muc dap ung duoc yéu
ciu coéng viéc hanh chinh thong
thuong. Tuy nhién, van con ty 1é dang
ké (29%) cong chirc chua dugc dao
tao hodc chua co6 chiing chi tin hoc dat
chuan theo quy dinh hién hétnhzz, cho
thdy van ton tai han ché vé k¥ ning
CNTT trong mot bd phan cong chuc
cua nganh. Bén canh do, chi 5,3%
cong chuc ¢ ching chi tin hoc nang
cao, phan anh ty 1€ cong chirc c6 nang
luc tin hoc chuyén sau con thap.

Trinh d0 ngoai nglt cua cong
chtc nganh NoOi vu nhin chung con &
muc thép; ty 1€ cong chuc dat trinh do
trung cp va cao cp con rat han ché,
tuong tmg 1a 17% va 2,6%. Con lai 1a
trinh d6 so cap hodc co chung chi
nhung chua dat chuin (ty 18 cong
chuc ¢6 chung chi ngoai ngir khac dat
48,8%).

Nhiing s6 liéu nay da phan anh
thuc trang nang lyc nhan lyc nganh
ndi vu trong giai doan hién nay, dac
biét 1a khoang trong vé k¥ nang sb va
ngoai ngi.

2.2 Mt sé théch thirc vé nhin
lwe ciia nganh Ni vu trong boi
canh phdt trién khoa hoc cong nghé

22 Theo yéu cAu cta Thong tu sb 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/03/2014 cia Bo Thong tin va Truyén théng:

Quy dinh Chuén k¥ ning sir dung cong nghé thong tin.
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va chuyén doi so quéc gia

Trong bdi canh sap nhép to chic,
tinh gon bd may, va viéc nganh phai
kiém nhiém nhiéu linh vuc méi (khoa
hoc, cong nghé, chuyén doi so, dir
liu qudc gia Chinh quyén sd...).
Nganh No6i vu phai xay dung doi ngii
c6 nang luc quan tri s6 va khoa hoc,
cong ngh¢, dap tng nhiém vy Chinh
quyén dién tir, dir li¢u cong vu va cai
cich thé ché sb; Bao dam tinh gon
nhung chuyén nghiép, linh hoat sau
sap nhap; Tang cuong lién két, phdi
hop lién nganh va nang luc lam vi¢c
da linh vuc; va dic bi¢t 1a dap tng
muc ti€u ma B No1 vu da dat ra:
“dén nam 2030, phﬁn 16n dich vu
cong dugc cung cap truc tuyén toan
trinh; 100% ho so, dir liéu hanh chinh
duoc s6 hoa va chia sé; 100% CBC-
CVC c6 ma dinh danh dién to; va
80% nguoi dan, doanh nghiép su
dung dich vu cong truc tuyén”23.
Nhitng muc tiéu ndy cho thdy yéu cau
rat cao vé nang luc s, ning lyc quan
tri dir licu va kha nang van hanh
Chinh quyén dién tir trong toan
nganh.

T d6, c6 thé nhan dién bén
nhom thach thitc chi yéu ma nhan luc
nganh Noi vu dang phai d6i mat:

Thir nhdt, thach thirc vé ning luc
ung dung CNTT trong cong viéc.

Trong boi canh chuyén ddi s6, khi cac
quy trinh, dir liéu va dich vu hanh
chinh céng ngdy cang s hoa, viéc
thiéu k§ ning coéng nghé sé& anh
huéng truc tiép dén hiéu qua trién
khai Chinh phu dién tir, Chinh phu sb.
Véi ty 1€ 16n cong chirc mai dung &
mitc tin hoc co ban (65,7%) cho thay
kha niang khai thac cac phan mém
quan 1y, hé théng dir liéu va nén tang
s6 con han ché, ddy 1a mét thach thic
16m trong nganh Noi vu.

Thit hai, thach thic vé ning luc
ngoai ngit va hoi nhap qubc té. Trong
bdi canh toan cau hoa, hop tac qubc té
va trao doi thong tin, chinh sach voi
cac t0 chirc nudc ngoai ngdy cang
nhiéu, han ché ngoai ngtt tré thanh
rao can 1on trong viéc tiép can tri thic
moi, hoc hoi mé hinh quan 1y tién
tién, cling nhu tham gia hiéu qua vao
tién trinh cai cach hanh chinh hién
dai. Phan 16n cbéng chirc ngoai ngit
moi dat trinh do so cép hodc c6 ching
chi nhung chua dat chuan (80,4%)
diéu nay tao ra khong it kho khin cho
nganh N0i vu trong qua trinh hdi nhap
va tiép can kinh nghiém qudc té, day
1a mot trong cac thach thirc 1on doi
v6oi1 nganh Noi vu.

Thit ba, thach thitc vé ning lyc
thich Gmg va tu duy d6i méi trong moi
truong s6. DU phan 16n cong chire ¢6

23 Quyét dinh s6 416/QD-BNV ngay 26/4/20252 ban hanh K& hoach thuc hién Nghi quyét sé 71/NQ-CP ngiy

01/4/2025 cta Chinh phu.
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trinh d6 hoc véan cao (97% tr dai hoc
trg 1én) nhung kha ning d6i méi sang
tao, tu duy sd va thich tng véi
phuong thtrc lam viéc trong moi
truong cong nghé cao con han ché.
Qua trinh chuyén dbi tir mé hinh quan
1y hanh chinh truyén thong sang quan
Iy dir li€u, quy trinh dién ti, va ra
quyét dinh dya trén phan tich s liéu
doi hoi do1 ngli cong chirc phai co tu
duy linh hoat va tinh than hoc tap subt
doi, day 1a diém ma nhiéu cong chirc
16n tudi (chiém 44% trén 40 tudi) c6
thé gap khé khan.

Thu tw, thach thuc trong viéc
nang cao vai tro dan dat chuyén doi sd
cua nganh Noi vu. Nganh Noi vu gitr
vai tro “xuwong séng” trong cong tac
t6 chtrc bd may, CBCCVC, do d6 néu
chinh ban than déi ngli cong chuc cua
nganh chua lam chu duogc cong nghé,
thi viéc tham muu, huéng dan va trién
khai chuyén d6i sd trong toan hé
thong hanh chinh nha nudc s& gip tro
ngai.

2.3 Nhu cau nhén lwc chit
luwgng cao nganh Ni vu (2025 —
2035)

Trong bdi canh phat trién manh
m¢ cua khoa hoc, cong nghé¢, dac bi¢t
1a CNTT, tri tu€ nhan tao (Al), dir li¢u
l6n (Big Data) va Chinh phu dién tur,
yéu cau d6i véi doi ngii cong chic
nganh NO1 vu khong chi dung lai &
trinh d6 chuyén mon nghiép vu truyén

théng, ma can ning luc cong nghé, tu
duy d6i méi va k¥ nang sé héa. Nhan
lwc chit lwong cao khong chi “biét
lam viéc”, ma con phai “lam chu cong
ngh¢, lam chu dir liéu va chu dong
thich tng voi thay d6i”. Pay vira 13
thach thtrc 16n, vira 1a dong luc quan
trong dé nganh Noi vu doi méi toan
dién cong tac t6 chure, dao tao va phat
trién doi ngii cong chire, dap tng yéu
cau xay dung nén hanh chinh hién
dai, chuyén nghiép va s hoa.

Nganh Noi vy can nhiing nhém
nhan luc chat lugng cao phuc vu céc
nhiém vu, bao gém:

Nhom thw 1: Nhan luc cho
nhiém vu chuyén ddi sb va dir lieu
hanh chinh cong, day la nhitng nguoi
thuc hién quan tri dir liéu, phan tich
dir li€u nhan sy, an ninh mang, ha
téng s0.

Nhom thwr 2: Nhan luc thuc hién
nhiém vu nghién ctru khoa hoc-chinh
sach cong, day la nhitng nguoi phan
tich chinh sach dua trén bang chimng,
st dung Al trong hoach dinh chinh
sach.

Nhom thur 3: Nhan luc thuc hién
quan tri nhan sy va hanh chinh cong
hién dai, day 1a nhiig nguoi thiét ké
t6 chirc, danh gia cong vu bang cong
cu sd (HR analytics).

Nhom thwr 4: Nhan luc thuc hién
luu trir, ho so dién tir, Chinh phu $0,
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day 1a nhiing nguoi biét cac cong
nghé s6 hoa tai liéu, quan tri hd so
qudc gia, blockchain luu trit, v.v.

Nhém thie 5: Nhan luc vé quan
tri chién lwoc va cai cach hanh chinh,
thuc hién xay dung va trién khai
chién luogc cai cich hanh chinh nha
nuoc (don gian hoa thu tuc, tinh gon
bd may, nang cao hi¢u qua quan ly
cong); Phan tich thé ché, xay dung hé
théng phéap luat phu hop véi chuyén
d6i s6, Chinh quyén sb, v.v.

Nhém thiz 6: Nhan lyc vé truyén
thong coéng vu, hop tac qubc té, doi
mai sadng tao, thuc hién cac hoat dong
truyén théng chinh sach, cai cach
hanh chinh tao niém tin xa hoi, xir ly
khung hoang truyén thong. Thuc day
hop tac quéc té trong dao tao, cai cach
thé ché va quan 1y cong. Trién khai
cac sang kién do6i moi trong quan 1y
nha nudc: mo hinh sandbox, Al ho tro
hanh chinh cong, chinh siach thu
nghiém.

Bén canh nhu ciu vé ning luc
CNTT va ky ning s6 chuyén siu,
cong chic nganh N§i vu can duoc
trang bi nhiéu nang luc bo tro khac
nhu: ngoai ng, tu duy chién lugc va
doi mai sang tao, nang luc lanh dao
sO, cing véi co ché thu hut va phat
trién nhan tai phu hop. K§ ning ngoai
ngtr cho cong chirc nganh Noi vu phai
chu trong vé ngoai ngit chuyén nganh
hanh chinh - cong vy, CNTT va quan

tri cong dé cong chirc co thé hoc hoi,
trao d6i qudc té hiéu qua hon.

Nhoém cong chuc gitt chuc vu
lanh dao, quan ly can duoc trang bi
nang luc 1anh dao chuyén d6i sb: hiéu
biét vé dir liéu, quan tri hé théng $0,
ra quyét dinh trén nén tang thong tin
dién tr va lanh dao sy thay doi trong
t6 chirc.

Dé dap Gmg yéu cau phat trién,
nganh N§1 vu can d6i méi co ché
tuyén dung, danh gia va dai ngd nham
thu hat nhan luc ¢6 trinh do cao vé
CNTT, ngoai ngir, quan tri cong. Can
két hop dao tao lai (reskilling) va
nang cap k¥ niang (upskilling) cho d6i
ngil hién c6, déng thoi thu hut ngudn
nhan lyc tré, c6 tu duy sé va ning luc
sang tao.

3. Gidi phap phat trién va thu
hut nhan luc chat lwgng cao trong
nganh Noi vu

Ngay 25/10/2024, Bo No6i vy da
ban hanh Quyét dinh sb 760/QD-
BNV vé viéc Ban hanh K& hoach thyc
hanh chién lugc Qudc gia vé thu hat
va trong dung nhén tai dén nam 2030
tdm nhin dén ndm 2045 cia By Noi
vu. Theo d6, B Noi vu khong chi chu
trong “thu hut” nhan tai vé lam viéc,
ma con tap trung “gilt chan va phat
huy” thong qua chinh sach dai ngo,
moi truong lam viéc, va co ché danh
gia minh bach.
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Cin clr dy bao nhu cau nhan lyc
trong giai doan méi, viéc phat trién va
thu hat nhan luc chét luong cao cua
nganh No§i vu can duoc trién khai theo
ba nhém giai phap chu dao sau:

3.1 Phat trién va thu hiit nguén
nhén luc chit lwong cao trong nuwéc

Pé dap tmg yéu cau chuyén ddi
s6 va hién dai héa nén hanh chinh,
nganh Noi vu can tap trung phat trién
ngudn nhén lyc trong nude thong qua
cac giai phap dong bo, hudng téi hinh
thanh doi ngii cong churc c6 nang luc
sO, tu duy d6i méi sang tao va kha
nang lam chu cong nghé.

Thir nhdt, chuan hoa va ap dung
“Khung nang luc s6 nganh Noi vu”.
B6 Noi vu can chuan hoa Khung nang
luc s6 danh riéng cho cong chirc, vién
chtc trong nganh, dya trén tham
chiéu Khung ning luc sé6 Qubc gia va
cac mo hinh quéc té (nhu DigComp -
Digital Competence Framework for
Citizens cua Lién minh Chau Au24);
Khung nang luc nay s€ la co s& danh
gia muc do san sang chuyén do6i sb
ctia doi ngii, dong thoi 1am can cit cho
viéc dao tao, tuyén dung, quy hoach
va bo nhiém can bo; Noi dung khung
nén bao gdom: nang luc str dung va
bdao mat dir li€u; nang luc lam vigc
trong moi truong sb; ky nang khai
thac, phan tich dit liéu phuc vu ra

quyét dinh; va nang lyc thich tmg véi
cong nghé mod1 (Al, Big Data,
Blockchain...).

Thir hai, d6i m&i chuong trinh
ddo tao, boi dudng, tang cuong lién
két dao tao gitra B Noi vu — Hoc
vién Hanh chinh va Quan tri cong —
Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ va céc
truong dai hoc trong diém; Thiét lap
mang ludi hop tdc dao tao nhéan luc
cong nghé va quan tri cong hién dai,
trong d6 Hoc vién Hanh chinh va
Quan tri cong gilr vai tro trung tam,
phéi hop cing cac vién nghién ctru,
cac truong dai hoc CNTT (nhu Dai
hoc Bach khoa Ha N1, Pai hoc Cong
ngh¢ thudéc Pai hoc Quéc gia Ha
Noi...); Xay dung chuong trinh dao
tao lién nganh (Quan tri cong — CNTT
— Chinh sach cong — Phan tich dir
liéu) nham dao tao thé hé cong chirc
co tu duy sb, c¢6 kha nang van hanh,
quan 1y va phan tich hé théng dir liéu
cong vu; td chire cac khoa bdi dudng
ngan han vé chuyén doi so, an ninh
mang, quan tri ditr liéu cho can bd
duong chirc; dong thdi moi chuyén
gia trong va ngoai nudc tham gia
giang day.

Thu ba, hinh thanh Chuong trinh
hoc bong va thyc tip céng vu cong
nghé cao. Thiét ké Chuong trinh hoc
bong “Céng chire sb tuong lai” hudng

24 Xem tai: https://joint-research-centre.ec.europa.eu/projects-and-activities/education-and-
training/digital-transformation-education/digital-competence-framework-citizens-digcomp en
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té1 sinh vién, hoc vién cao hoc nganh
CNTT, Dur liéu, Chinh sach cong va
Quan tri cong; Hoc bong bao gdm hd
tro tai chinh, co hoi thyc tap tai cac co
quan thuoc B No6i vu, s& Noi vu dia
phuong, hodc tham gia du 4n chuyén
d6i s6 trong khu vuc cong; phdi hop
voi co ché “cam két phuc vu”: hoc
vién sau khi duoc dao tao s€ co co hoi
tuyén dung uvu ti€n vao nganh Noi vu,
gop phan bd sung nhan luc tré, co
trinh d6 cao va tu duy s6 héa; Khuyén
khich doanh nghiép cong nghé, to
chtiic qubc t& (nhu UNDP, KOICA,
JICA) dong tai tro hoc bong va
chuong trinh thyc tap, nhim gan két
khu vuc cong voi khu vuc tu trong
phat trién nhan luc céng nghé.

Thit tir, co ché khuyén khich va
dai ngd nhan tai trong nudc. Xay
dung chinh sach tuyén dung dic cach
hogc wu tién d6i voi sinh vién tot
nghiép xuat sic, chuyén gia trong linh
vuc CNTT, dir li¢u, phan tich chinh
sach; ap dung chinh sach luong,
thuong, phu cdp va moi truong lam
viéc linh hoat cho nhan lyc cong nghé
cao nham giit chan va phat huy ning
luc cua ho trong khu vuc cong; thiét
1ap mang ludi “Cong chirc tré sang
tao”, nham tao moi truong két ndi,
hoc tap, chia sé kinh nghiém doi méi
hanh chinh, chuyén ddi s trong toan
nganh No1 vu.

3.2 Phdt trién va thu hiit nguon

nhan lyc chit luwong cao tir nwoc
ngoai

Song song voi viéc phat trién
nhan lyc trong nudc, nganh No1 vu
can mo rong hop tac qudc té va thu
hat ngudn nhén lyc chit lugng cao tir
nudc ngoai, nham tiép nhan tr1 thiec,
cong nghé va mé hinh quan tri tién
tién, qua d6 rGt ngin khoang cach
trong qua trinh chuyén d6i sd va hién
dai héa nén hanh chinh.

Thir nhat, thiét 1ap co ché hop
tac qudc té vé dao tao va chuyén giao
tri thirc: BO Ndi vu can phéi hop lién
bo (BO Ngoai giao, B Khoa hoc va
Cong ngh¢, Bo Gido duc va Dao tao)
trong viéc ting cuong ky két cac thoa
thuan hop tac véi cac t6 chirc qudc té,
vién nghién cuu, truong dai hoc hang
dau vé quan tri cong va cong nghé so
nhu OECD, UNDP, World Bank,
Singapore Civil Service College,
hoac cac dai hoc ¢ Han Quéc, Nhat
Ban, EU; Xay dung chuong trinh dao
tao lién két qudc té vé “Quan tri cong
s6”, “Phan tich chinh sach bang dit
liéu” hoac “Lanh dao chuyén ddi sd
trong khu vuc cong”, giup cong chuc
Viét Nam tiép can cac mo hinh hanh
chinh tién tién va chuan héa ky ning
theo tiéu chuan qudc té; ddy manh
chuong trinh trao d6i can bo, chuyén
gia ngén han gitra BO No1 vu Viét
Nam va cic co quan cong vu nudc
ngoai, qua do tao diéu kién cho ddi
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ngil cong chirc duge hoc hoi thyc té
va ap dung vao bbi canh Viét Nam.

Thir hai, thu hat chuyén gia, nha
khoa hoc va kiéu bao Viét Nam &
nuéc ngoai tham gia chuyén d6i sb
nganh NoOi vu: Ban hanh chinh sach
thu hait chuyén gia Viét kiéu dang lam
viéc trong linh vyc cong nghé, dir
liéu, quan tri nha nudc, thong qua co
ché moi lam ¢d van chinh sach,
chuyén gia chuyén giao cong nghé,
giang vién thinh gidng cho Hoc vién
Hanh chinh va Quan tri cong; tao diéu
kién dé chuyén gia qudc t& va Viét
kiéu tham gia cac du an tu van, thiét
ké hé théng dir li€u cong vy, xay dung
nén tang sé quan tri CBCCVC; xay
dung va thi diém “Chuong trinh
chuyén gia cong vu toan cau” (Global
Public Experts Program) — md hinh
hop tdc cho phép chuyén gia nudc
ngoai hd tro Bo Noi vu trong giai
doan nhat dinh (6—12 thang), tuong tu
nhu chuong trinh chuyén gia cua
UNDP hodc OECD.

Thir ba, tao co ché linh hoat
trong tuyén dung va sir dung nhan tai
quéc té. Cho phép ap dung hinh thirc
hop dong chuyén gia ngén han, tu van
theo du an hoac lam viéc tur xa
(remote work) ddi v&i nhan luc cong
nghé cao & nudc ngoai, dac biét trong
cac du an sb hoa, phan tich dir liéu,
hodc quan trj thong tin cong; can don
gian héa thu tuc tiép nhan chuyén gia,

bao dam diéu kién lam viéc, bao mat
thong tin va quyén loi nghé nghiép,
dé tao moi truong hip dan cho chuyén
gia qubc té hop tac 1au dai; xay dung
quy hd trg hop tac quéc té vé nhan lyuc
sd, dung cho viéc tai tro cac chuong
trinh moi chuyén gia, trao d6i nghién
ctru va hoc bong qudc té.

Thir tuw, hgp tac nghién clru va
phat trién chinh sach véi t6 chirc qubc
té. Tang cuong tham gia cic mang
lu6i nghién ctru quoc té vé quan tri
cong, dir liéu cong, va cai cach hanh
chinh s dé cap nhat xu hudéng moi,
dong thoi quang ba hinh anh nganh
NoOi vu ra thé gioi; Khuyén khich
cong chtrc, vién churc tham gia cac du
an nghién ctru chung véi dbi tac quéc
té, nhdm nang cao ning luc tu duy
khoa hoc, phuong phap phan tich
chinh sach dua trén bing chimg va
kha nang van dung cong nghé trong
cong vu.

Bén canh d6, phat trién va thu
hat nhan luc chat lugng cao chi thuc
su bén ving khi di d6i vdi co ché dai
ngd hop ly, moéi truong lam viéc
chuyén nghi€p va van hoa cong vu
hién dai. Do d6, nganh Noi vu can tap
trung hoan thién hé thong chinh sach
va moi truong cong tac dé duy tri,
phét huy va gilt chan nhan tai lau dai.

Mot la, hoan thién chinh sach
tién luong, dai ngd va khuyén khich
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vét chét — tinh than: Tiép tuc doi moi
chinh sach tién lwong gin voi ning
luc, vi tri viéc lam va hi€u qua cong
viée, ddc biét 1a dbi voi nhan luc c6
trinh d6 cao trong linh vuc CNTT, dix
liéu, va chuyén ddi sd; thi diém chinh
sach phu cap chuyén mén dic thu cho
cong chirc 1am viée trong linh vuc sb
hoa dir li€u, phan tich chinh sach, an
ninh mang hodc nghién ctru hanh
chinh cong tng dung cong nghé cao;
ap dung co ché thuong theo két qua,
theo sang kién cai tién hanh chinh
hodc dy 4n sd hoa thanh cong, tao
dong luc cho cong chic d6i moi va
cong hién; song song vé&i khuyén
khich vat chét, can quan tam ché do
t6n vinh, khen thudng tinh than, nhu
trao danh hiéu “Cong chic sb tiéu
biéu”, “Nha sang tao hanh chinh
cong”, gop phan lan toa dong luc cong
hién va niém tu hao nghé nghiép.

Hai la, xay dung moi trudong lam
vi€c hién dai, minh bach va sang tao.
Pay manh Gmg dung cong nghé sb
trong quan 1y cong viéc, trién khai cac
nén tang lam viéc tryc tuyén, hd so
dién tu, giip cong chirc gidm ap luc
hanh chinh va tap trung vao cong vi¢c
mang tinh sadng tao, phan tich; xay
dung moéi truong lam viéc “mo”,
khuyén khich chia sé tri thirc, d6i moi
sang kién, va lam viéc nhém da nganh
gifra cong churc quan 1y, k¥ su dit li¢u,
chuyén gia CNTT, va nha nghién ctru

chinh sach; tao diéu kién cho cong
churc dugc lam viéc linh hoat, dao tao
lién tuc va tiép can cong nghé mdi,
qua do hinh thanh “van hoa hoc tap
sudt doi” trong co quan hanh chinh;
thuc hién minh bach, céng bang trong
danh gia, bd nhiém va quy hoach can
b0, bao dam nhan tai c6 nang luc thuc
su duoc trong dung, khong bi can trg
boi co ché hanh chinh ctng nhac.

Ba la, co ché phat trién nghé
nghiép va 16 trinh thing tién r6 rang
cho nhan tai. Thiét 1ap hé théng danh
gia nang lyc dinh ky dya trén vi tri
viéc lam, lam co s& cho quy hoach,
ddo tao, dé bat va bo nhiém nhén tai;
xay dung 10 trinh thing tién minh
bach, gan két giita nang luc thuc tién
va két qua cong viéc, gitp cong chirc
c¢6 dinh huéng nghé nghiép 1 rang,
tranh tam 1y tri tré, thu dong; md rong
co hoi di hoc, tap huan hodc cong tac
ngén han & nudc ngoai, tao dong luc
phat trién ban than va giit chan nhan
su tré, c6 nang luc, dam mé véi cong
vu.

Bén la, ting cudng vin hoéa cong
vu va niém tin nghé nghiép. Xay dung
van hoa to chirc dya trén cac gia tri
cot 16i: minh bach — sang tao — hop
tac — phuc vu, tao moi truong ma
nhan tai cam thdy dugc ton trong va
c6 co hoi khang dinh ban than; day
manh truyén théng ndi bd vé tam
quan trong cta chuyén d6i s6 va doi
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méi sang tao, qua d6 khuyén khich
cong chire thiy dugc vai tro, ¥ nghia
cong viéc ctia minh dbi véi sy phat
trién ctia nganh va dat nudec.

4. Két luan

Phat trién nhan lyc chit luong
cao va thu hat déi ngli chuyén gia
khong chi 13 yéu cau cap thiét, ma con
1a nén tang chién lugc dé nganh Noi
vu thuc hién thanh cong qua trinh
chuyén ddi b, hién dai hoa quan tri
cong vu va cai cach hanh chinh nha
nuoc. Trong bdi canh khoa hoc, cong
nghé phat trién nhanh chong va sau
rong, Bo Noi vu can vuot 1én vai tro
truyén théng 13 co quan td chuc bo
may, dé tr& thanh trung tdm nghién
ctru, doi méi sang tao va dan dit qua
trinh chuyén d6i mé hinh quén tri nha
nudc hién dai.

Viéc dau tu phat trién nguodn
nhan lyc khong chi nham ning cao
nang lyc thuc thi cong vy, ma con
huong to1 hinh thanh déi ngli cong

29

chitc “s6” — ¢b tu duy chién lugc,
nang lyc phan tich dir liu, kha nang
sang tao va thich Gmg véi thay doi
cong nghé. Khi doi ngii nay duogc boi
dudng toan dién vé chuyén mén, ky
nang so va tu duy doi méi, nganh Noi
vu s& c6 du dicu kién dé dan dit tién
trinh cai cach hanh chinh, xay dung
Chinh pht sd, x3 hdi s6 va cong dan
30, gop phén hién thuc hdéa muc ti€u
phat trién qudc gia dén nam 2035 va

tam nhin dén nam 2045.

TAI LIEU THAM KHAO
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Chinh phu sta doi, bod sung cap nhat
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
cua B Chinh tri vé dot phai phét trién
khoa hoc, cong nghé, d6i moi séng tao
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KINH NGHIEM OUGG TE VE PHAT TRIEN VIEC LAM
XANH TRONG BOI CANH CHUYEN DOI NANG LUONG
CONG BANG VA HAM Y CHO VIET NAM

ThS. Nguyén Thi Hodng Nguyén, Phé Gidm déc
ThS. Lé Thi Luwong, Nghten ciru vién
Vién Khoa hoc Té chivc nha nwéce va Lao dong

Tém tit

Bai viét phan tich kinh nghiém
quéc té vé phat trién viéc lam xanh
trong bbi canh chuyén doi ning luong
cong bang thong qua tong quan cic
nghién ctru va thyc tién trién khai
chinh sach tai mot sd khu vuc va quéc
gia tiéu biéu nhu Lién minh Chau Au
(EU), Phéap, buc, Thai Lan va
Indonesia. Nghién ctru tap trung xem
xét cac chién lugc phat trién ning
luong tai tao, chinh sach thi truong
lao dong, phat trién k¥ ning xanh va
cac co ché tai chinh, thé ché hd trg
qua trinh chuyén d6i. Két qua phan
tich cho thdy qua trinh chuyén doi
sang nén kinh té xanh c6 tiém ning
tao ra nhiéu co hdi viéc 1am méi trong
cac linh vuc nhu nang lugng tai tao,
cong nghiép xanh va dich vu bén
virng. Tuy nhién, qua trinh nay cling
dan dén sy dich chuyén trong co cu
viéc lam va lam gia ting yéu cau vé
trinh d6 chuyén mon, kj ning nghé
va kha nang thich tng cua nguoi lao
dong. Trén co s& do, bai viét rut ra
mot s6 ham y chinh sach cho Viét
Nam nham thuc day phat trién viéc
lam xanh gin voi bao dam nguyén tic

chuyén dbi ning luong cong bang.

1. Viéc 1am xanh va mét so két
qua tir qua trinh chuyén doi niing
lwong cong bang dén thi trueong lao
dong va viéc lam

1.1 Viéc lam xanh

Cung véi xu hudng phat trién
bén vitng va qua trinh chuyén d6i
sang nén kinh té xanh, khai niém viéc
lam xanh (green jobs) ngay cang
duoc cac td chire qudc té quan tAm va
phat trién theo cac cach tiép can khac
nhau. Theo Chuong trinh Moi truong
Lién hop qudc (UNEP, 2008), viéc
lam xanh la nhitng viéc lam trong céc
linh vuc nhu néng nghiép, san xuét,
nghién ctru va phat trién (R&D), hanh
chinh va dich vu c6 dong gop dang ké
vao viée bao ton hodc phuc hoi chat
luong moi trudong, bao gém bao vé hé
sinh thai, st dung hiéu qua tai
nguyén, thuc ddy qua trinh khir car-
bon va giam thiéu chat thai gay hai.

T6 chtc Lao dong Quéc té (ILO,
2016) tiép can khai niém nay theo
huéng két hop gitta muc tiéu moi
truong va muc tiéu xa hoi cua thi
truong lao dong. Theo do, viéc lam
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xanh 1a nhiing viéc lam thoa dang
(decent work) gop phan bao ton hodc
phuc hoi moi truong, co thé ton tai
trong cac nganh kinh té truyén thong
nhu ché bién, ché tao, xdy dung va
cac nganh xanh méi nbi nhu ning
luong tai tao va nang cao hi¢u qua st
dung nang luong.

Bén canh do, cach tiép can dua
trén nhiém vu cong viéc (task-based
approach) do Bo Lao dong Hoa Ky
phat trién x4c dinh viéc lam xanh dua
trén hé thong phan loai nghé nghiép
va co s dir liéu k¥ nang nghé nghiép
(O"‘NET)25 . Theo @6, viéc lam xanh
dugc hiéu 1a cdc nhiém vu nghé
nghiép lién quan dén viéc phat trién
hoac ap dung cong ngh¢ va thyc hanh
nham giam thiéu tac dong tiéu cuc
dén moi truong. Céch tiép can nay tap
trung vao nodi dung cong viéc cu thé
ma nguol lao dong thuc hién trong
qua trinh san xuat va cung cip dich
VUL

Nhin chung, mac du c6 su khac
biét vé cach tiép can, cac dinh nghia
déu théng nhét rang viéc 1am xanh 13
nhimng cong viéc vira gop phan bao vé
moi trudng, vira thiic day phat trién
kinh t& bén ving va ning cao chat
luong viéc 1am cho nguoi lao dong.

1.2 Quan diém vé chuyén doi
ning lwong cong bang

Trong bdi canh chuyén d6i sang
nén kinh té xanh, chuyén d&i cong

bing dugc coi 1a nguyén tic quan
trong dé dam bao qua trinh xanh hoa
vira mang lai loi ich moi trudong, vira
tao ra két qua kinh té — x4 hoi tich
cuc. Theo ILO (2023), chuyén doi
cong bang 13 qué trinh thuc ddy nén
kinh té xanh theo hudng bao trum, tao
co hoi viéc lam thoa déang va khong
dé bat ky nhom nao bi bo lai phia sau.
Quan diém nay duoc nhan manh tai
Ho1 nghi Lao dong Qué)c té 1an th
111, khi chuyén d6i cong bang duoc
xac dinh 13 cong cu gan két phat trién
bén virng, tao viéc lam, giam bét binh
dang va ting cuong quyén loi nguoi
lao dong.

Khai niém chuyén dbi ning
lugng cong bang ciing duge dé cap rd
trong Quan hé d6i taic Chuyén doi
ning lugng cong bang (JETP, 2023),
day 1a co ché hd trg cac nén kinh té
phu thudc than da chuyén dich khéi
nhién liéu hoa thach, dong thoi giai
quyét cac hé qua xa hoi, bao gdm dao
tao, tai dao tao va tao viéc lam thay
thé cho nguoi lao dong bi anh hudng.
Tuong ty, ILO nhin manh rang qua
trinh chuyén dich sang ning luong
carbon thap phai dién ra bao trum,
cong bang va hop 1y dbi voi nguoi lao
dong, cong dong va cac nhom dé bi
tén thwong. Nhin chung, chuyén doi
nang luong cong bang 13 khuon kho
quan trong dé két hop phat trién viéc
1am xanh v&i cong bang xi hoi trong

25 O*NET la h¢ thong co sd dir liéu nghé nghiép qudc gia cia Hoa Ky, cung cap thong tin chi tiét vé nhiém
vu cdng viéc, ki ndng, kién thirc, cong nghé st dung va diéu kién 1am viéc cua hang trim nghé nghiép.

39 THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC VA LAO PONG



Nghién ciiu - Trao doi

qua trinh chuyén ddi bén ving.

1.3. Anh hwéng ciia qud trinh
chuyén déi ning lwong cong bang
dén vigc lam va viéc lam xanh

Chuyén doi ning luong co tac
dong tich cuc dén ting trudng viéc
lam tong thé. Pau tu vao ning lugng
tai tao va ha tﬁng xanh tao ra nhiéu
viéc 1am hon so véi s6 viée lam mat
di trong cdc nganh nhién liéu hoa
thach. Uéc tinh, cac bién phap thuc
hién Thoa thuan Paris c6 thé tao ra
khoang 24 triéu vi¢c lam mdi vao
nam 2030, trong khi chi c6 khoang 6
triéu viéc 1am bj mét di (ILO, 2018).
Tac dong rong toan cau du kién 13
tang thém khoang 9,6 triéu viéc lam
(WEE, 2025), va dau tu vao ning
luong tai tao thuong tao viéc lam
nhiéu hon so v6i ning lugng hoa
thach (Bochun Ma & Aang Wang,
2025).

Qua trinh chuyén d6i nang lugng
thay d6i dang ké yéu cau k¥ ning, gia
tang nhu cau dbi voi lao dong c6 trinh
do cao, dac bi¢t trong cac linh vuc
STEM, trong khi nhu cau d6i véi lao
dong gidn don giam. Tai Viét Nam, ty
1€ lao dong trinh do trung binh va cao
trong vi¢c lam xanh dat khoang 92%,
so vO1 74% trong cac viéc lam khong
xanh (WB, 2024). Tuy nhién, khoang
cach k¥ ning van 13 rao can Ion, khi
ngudn cung lao dong chua dap Gng
kip nhu cau (IRENA & ILO, 2024),
va ty 1& chuyén d6i thanh cong tir cac
nganh tham dung carbon sang nganh

xanh van thép (Curtis va cong su,
2023).

Chuyén d6i nang luong thic day
phat trién viéc lam xanh thong qua
cac nganh cong nghiép mdi nhu san
xudt pin va xe dién. Cac cong nghé
nang lugng tai tao thuong tham dung
lao dong hon cong nghé hoa thach,
tao nhiéu co hoi viéc 1am hon trén
mdi don vi san xuat (CEEW &
NRDC, 2015). Dy bao dén 2030, Viét
Nam c6 thé tao thém hang chuc nghin
viéc lam xanh trong san xuét xe dién
va van tai duong sat (UNDP &
Cambridge Econometrics, 2025). Tuy
nhién, viéc 1am xanh hién chu yéu tap
trung & nam gidi va lao dong co6 trinh
dd cao, lam gia tang rai ro bi bod lai
phia sau d6i v6i phu nit, thanh nién va
lao dong k¥ ning thap. Phy nir gip
nhiéu rdo can trong cac vi tri k¥ thuat
va quan ly, dong thoi mirc thu nhap
chua thé hién loi thé 3 so vdi cac
viéc lam khac cung trinh d6 (WB,
2024; IRENA & ILO, 2024).

Bén canh d6, chuyén doi ning
luong cling tao ra su méat can dbi vé
dia ly, khi viéc lam ma&i trong nang
luong tai tao khong xuat hién tai cing
dia diém v&i cac viéc 1am bi mat trong
nganh hoéa thach. Piéu ndy giy kho
khan cho nguoi lao dong trong di
chuyén, thich tng va tim viéc mdi,
dong thoi doi hoi cac chinh sach hd
trg pht hop dé bao dam an sinh x4 hoi
va chuyén d6i cong bang (Hanna va
cong su, 2024).
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2. Kinh nghiém quéc té vé phat
trién viéc 1am xanh trong bdi canh
chuyén ddi ning lwong cong bing

2.1 Lién minh Chdu Au (EU)

Qua trinh chuyén d6i nang luong
theo hudng cong bang tai Lién minh
Chau Au dang dién ra nhanh, kéo
theo nhimg thay dbi dang ké trong
cdu trac thi truong lao dong va yéu
cau k¥ niang. EU hién 13 mot trong
nhitng khu vuc din dau thé gisi vé
nang luong sach, du nang luc san xuét
thiét bj con phan hoa gilta cac cong
nghé. EU-27 c6 thé tu chi khoang
85% thiét bi dién gidé nhung chi dap
tmg khoang 3% nhu cau pin mat troi.
Su phat trién clia ning luong tai tao
da tao ra quy mo viéc lam lon, voi
khoang 2,05 tri€u viéc [am nam 2023,
trong d6 EU-27 dong gép khoang
1,81 triéu viéc lam (IRENA & ILO,
2024). Pong thoi, viéc lam xanh tai
EU-15 chiém khoang 20% tong viéc
lam (CFCCP & CFEP, 2021).

Viéc phat trién viéc 1am xanh tai
EU duoc hd trg boi cac co ché chinh
sach va tai chinh manh m&. Tiéu biéu
1a Co ché chuyén d6i cong bang
(JTM) trong khuén khé Théa thuan
Xanh Chau Au, v6i muc tiéu huy
dong khoang 150 ty Euro dén nam
2027 dé hd trg cac khu vuc va nguoi
lao dong chiu tac dong tir chuyén ddi,
dac biét tai cac vung khai thac than
(European Commission, 2020). EU
cling thac ddy phat trién k§ ning
thong qua cac co ché hop tac nhu Pact

for Skills nhdm gin két dao tao véi
nhu cdu doanh nghiép (IRENA &
ILO, 2024).

O cép qudc gia, cac chinh sach
cong nghiép xanh tiép tuc thic day
tao vi¢c lam. Vi dy, Green Industry
Bill tai Phap (2023) hd trg dau tu vao
cac cong nghé trong diém va dy kién
tao thém viéc lam, dé)ng thot gén két
dao tao véi nhu cau thi truong
(IRENA & 1LO, 2024). Dan Mach
10ng ghép gido duc méi truong va khi
hau vao toan bd hé théng gido duc va
dao tao nghé, tao nén tang ky ning
xanh tir sdm (CEDEFOP, 2018).

Thuc tién cho thdy chuyén doi
nang lugng mang lai tdc dong tich cuc
dén thi truong lao dong, bao gdm ting
viéc lam rong va cai thién chét luong
viéc lam. Tai Duc, cac kich ban cho
thdy viéc lam va GDP déu ting trong
dai han, da mot s khu vuc phu thudc
vao than c6 thé d6i mit rai ro néu
thiéu hd tro (Richard Hanna va cong
su, 2023). Viéc lam xanh thuong on
dinh hon va it bi thay thé boi tu dong
hoa, nhung cling lam ting nhu cau déi
voi lao dong k¥ thuat va trinh dg cao
(CFCCP & CFEP, 2021). Cac nudc
Bic Au c6 loi thé hon vé k§ ning
xanh nhd hé théng dio tao thich tng
t6t (OECD, 2023).

Pé bao dam qua trinh chuyén
d6i ning luong dién ra theo hudng
cong bang, nhiéu qudc gia EU da
trién khai nhiéu nhom giai phap chinh
sach, bao gdom: (i) HO tro tai chinh
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thong qua co ché chuyén dbi cong
bang (Just Transition Mechanism)
dén cac khu vuc thim dung carbon va
nguoi lao dong chiu tac dong tr qua
trinh chuyén d6i (CFCCP & CFEP,
2021); (ii) Phat trién k§ ning xanh
thong qua cac co ché hop tac nhu Pact
for Skills (IRENA & ILO, 2024); (iii)
Luit hoa chinh sach cong nghiép
xanh nhu ban hanh Green Industry
Bill tai Phap (IRENA & ILO, 2024);
(iv) Pau tu chién lugc vao cac du an
cong nghé sach va tao viéc lam xanh
tai dia phuong (IRENA & ILO,
2024); va (v) Long ghép noi dung vé
moi truong va khi hau trong hé théng
gido duc va dao tao nghé, dién hinh
tai Pan Mach (OECD, 2017).

2.2 Kinh nghiém cua Cong hoa
Phap

Qua trinh chuyén d6i ning luong
tai Cong hoa Phap dugc thic day boi
khung phép 1y tuong dbi hoan thién,
hudng té1 gidm phu thudc vao nang
luong truyén thong va mé rong phat
trién ning luong tai tao (NLTT), trong
doé dién gio gilr vai tro tru cot. Cung
vl viee mé rong quy mé NLTT va
phat trién chudi cung Ung cong
nghiép noi dia, s6 lwong viéc lam
xanh trong linh vuc nay da gia tang
dang ké, dat gan 200.000 viéc lam
vao nam 2022 (IRENA & 1LO, 2024).

Pé thuc day phat trién viéc 1am
xanh, Phap trién khai nhiéu cong cu
chinh sach quan trong, tiéu biéu 1a Dy
luat Cong nghi¢p Xanh (2023), tap

trung h trg cac cong nghé trong diém
nhu dién gid, di€n mat tro1, pin dién,
bom nhiét va hydro xanh thong qua
cac co ché wu dii dau tu (IRENA &
ILO, 2024). Pong thoi, hé thong Dai
quan sat quoc gia vé viéc lam va k¥
niang kinh t& xanh (Onemev) dugc
thiét 14p nham theo d&i, du bao nhu
cau k¥ nang va quy mé viéc lam, qua
d6 hod tro qua trinh hoach dinh chinh
sach (OECD, 2017).

Céc nghién ctru cho thdy dau tu
vao NLTT va céac giai phap tiét kiém
ning luong c6 tac dong tich cuc dén
viéc 1am rong, dong thoi thic day gia
tang nhu cau ddi voi cac vi tri ki thuat
va quan ly trong linh vuyc xanh
(Richard Hanna va cong su, 2023;
IRENA & ILO, 2024). Tuy nhién, qua
trinh chuyén doi ciing dat ra thach
thirc vé thiéu hut ngudén nhén luc ky
thuat chat lugng cao, dac biét trong
cac linh vuc cong nghé moi nhu
hydro xanh va pin dién (WEF, 2025;
IRENA & ILO, 2024).

Pé bao dam qué trinh chuyén
d6i ning lugng vira thic day phat
trién kinh t& xanh vira han ché tac
dong ti€u cuc dén thi truong lao dong,
Chinh phéi Phép trién khai mot sb
nhom giai phap chinh sach tong thé.
Trude hét 1a cac hd tro tai chinh chién
luge thong qua géi tin dung thué cong
nghiép xanh khoang 500 tri¢u Euro
nham khuyén khich dau tu tu nhan
vao cac du an cong nghé xanh (WEF,
2025). Pong thoi, Phap chi trong dao
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tao va phat trién ngudén nhan luc
thong qua su hop tac gitta co s dao
tao nghé, cac truong dai hoc va doanh
nghiép trong cic nganh cong nghé
xanh.

2.3 Kinh nghiém cua Cong hoa
lién bang Durc

Qua trinh chuyén d6i ning lugng
tai Cong hoa Lién bang Puc, gin voi
chién luoc Energiewende, dugc xem la
mot mo hinh tiéu biéu trong vigc két
hop muc ti€éu gidm phat thai khi nha
kinh vé6i phat trién thi truong lao dong
xanh. Thong qua chién luoc nay, Puc
timg budc chuyén dich tir nhién liéu
héa thach sang nang luong tai tao
(NLTT), dong thoi thac day dbéi moi
cong nghé va hinh thanh cac nganh
cong nghi¢p xanh. Nho do, Puc tré
thanh qudc gia din dau EU vé phat
trién NLTT, v6i sy m& rong nhanh da
tao ra quy mo viéc lam xanh 16n. Nam
2023, nganh NLTT cua buc dong gop
dang ké vao tong sd viéc 1am cua EU-
27, trong do riéng linh vyc dién mat
tro1 ghi nhan muc tang trudng manh,
du viéc lam trong nganh dién gio c6 xu
hudng gidam do cac rao can vé cap phép
va dia diém (IRENA & ILO, 2024).

Su phat trién viéc lam xanh tai
Puc gan chat véi cac chinh sach hd
tro chuyén doi nang luong, dac biét
thong qua cac co ché tro cap va vu dai
thué nham thuc day dau tu vao cong
nghiép xanh. Pong thoi, Pic chi
trong phat trién k§ nang thong qua hé
théng gido duc va diao tao nghé

(TVET), duoc coi 1a nén tang cia qua
trinh chuyén doi cong bang. Hé thong
nay cho phép ngudi lao dong tiép can
k¥ nang k¥ thuat xanh ma khong nhét
thiét phai qua dao tao dai hoc, qua do
dap ung nhanh nhu cau nhén luc cta
nén kinh té xanh (Bochun Ma va cong
su, 2025).

Céac danh gia cho thay chuyén
d6i niang luong mang lai tac dong tich
cuc dén ting trudng kinh té va viéc
lam trong trung va dai han, du loi ich
phan bd khong dong déu giita cac
vung. Nhitng khu vuc 6 loi thé phat
trien NLTT duoc hudng loi nhiéu
hon, trong khi cac vung phu thudc
vao nhién liéu hoa thach d6i mat voi
nhiéu thach thuc (Richard Hanna va
cong su, 2023). Pic cling dugc danh
gia c6 chi s6 k¥ nang xanh cao, véi hé
théng dao tao nghé chat luong gitp
mo rong co hoi tiép can viéc lam
xanh, ké ca véi lao dong khéng cé
trinh do dai hoc (OECD, 2023;
CFCCP & CFEP, 2021).

Pé bao dam qua trinh chuyén
d6i ning lugng dién ra cong bang va
han ché tac dong ti€u cuc dén thi
truong lao dong, Chinh phu e trién
khai mot s6 nhém giai phap chinh
sach quan trong. Trude hét, cac co sO
san xudt linh kién NLTT thuong duoc
uu tién dat tai cac trung tdm cong
nghiép truyén thdéng, dic biét 1a
nhitng khu vuc chiu anh huong tir
viéc dong cura cac mo than, qua do tao
co hoi viéc lam méi cho nguoi lao

43 THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC VA LAO PONG



Nghién ciiu - Trao doi

dong dia phuong (Richard Hanna va
cong su, 2023). Bén canh do, DPuc
phat trién manh hé thong dao tao nghé
song hanh (dual vocational training
system) thong qua cac chuong trinh
hoc nghé duoc trién khai véi sy phéi
hop chat ché gitra Nha nudc va doanh
nghiép. Co ché nay gitp nguoi lao
dong trong cdc nganh cong nghiép
hoa thach dugc dao tao lai va nang
cap k¥ niang dé chuyén sang 1am viéc
trong cic nganh kinh té xanh mot
cach tuong dbi thudn loi (Bochun Ma
va cong su, 2025).

2.4 Kinh nghiém cua Thdi Lan

Trong nhitng nim gan day, Thai
Lan di dat nhiéu tién trién trong mo
rong nang lugng tai tao (NLTT) va
thuc hién cic cam két giam phat thai
khi nha kinh. Cong suit NLTT ting
nhanh, di kém v&1 cac muc ti€u dai
han vé trung hoa carbon va phat thai
rong bang “0”. Theo Ké hoach Phat
trién nang luong thay thé (AEDP),
Thai Lan hudng téi1 nang cao ty trong
NLTT trong co cau dién va tién toi st
dung hoan toan NLTT trong dai han
(ILO, 2023). Pong thoi, quic gia nay
da tré thanh mot trung tAm san xuét
thiét bi nang luong mat troi quan
trong trong khu vuc, gop phan vao
chudi cung tng toan cau (IRENA &
ILO, 2024; Decharut Sukkumnoed va
cong su, 2018).

Viéc phat trién viéc lam xanh
dugc thic ddy thong qua nhidu md
hinh chinh sach, noi bat 14 mé hinh

kinh t¢ BCG (Bio—Circular—Green
Economy), dinh huéng phat trién cac
nganh cong nghiép sinh hoc va than
thién moi truong (Thailand, NSTDA,
2021). Chuong trinh “Energy for All”
g6p phan mé rong NLTT gén véi tao
viéc lam tai khu vuc nong thon (ILO,
2023). Trong linh vyc ky nang, Pao
luat Thuc day phat trién k¥ nang yéu
cau doanh nghiép tham gia dao tao
lao dong, dong thoi cac cong cu tai
chinh xanh nhu tin dung xanh va trai
phiéu bén viing duoc trién khai nham
huy doéng ngudn lyc cho phat trién
kinh té xanh (Thailand, MOL, 2017;
Thailand, MOF, 2020).

Céac danh gia cho thay chuyén
d6i ning lugng dang timg budc tai
cau tric thi truong lao dong, tao thém
viéc lam trong cac nganh NLTT va
cac linh vuc lién quan, dong thoi 1am
gia ting nhu cau ddi voi cac k¥ nang
ky thuat va cong nghé mdi (ILO,
2023; Decharut Sukkumnoed va cong
su, 2018). Tuy nhién, thi truong lao
dong van doi mat voi thach thirc vé
thiéu hut ky nang, dic biét trong linh
vuc cong nghé va doi méi sang tao
(ILO, 2023). Pé giai quyét van dé
nay, Chinh phu Thai Lan d trién khai
cac giai phap phat trién k¥ ning toan
dién, bao gém tich hop ndi dung
NLTT va phat trién bén vitng vao gido
duc dai hoc, to chirc cac chuong trinh
dao tao ngin han cho ngudi lao dong
va mo rdng co hoi tiép can dao tao
cho cac nhom yéu thé. Cach tiép can
nay gop phan nang cao chét luong
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ngudn nhan lyc va bao dam tinh bao
trium trong qua trinh chuyén d6i nang
lugng (Decharut Sukkumnoed va
cong su, 2018).

2.5 Kinh nghiém cua Indonesia

Indonesia thé hién cam két manh
mé trong gidm phat thai khi nha kinh
va thuc ddy chuyén dich ning luong
thong qua cac khudn kho hop tac qudc
té va chinh sach qudc gia mang tinh hé
théng. Quéc gia nay dat muc tiéu dat
phat thai rong bang “0” vao nam 2060
hoic sém hon, dong thoi tham gia
JETP tir ndm 2022 véi go6i hd tro
khoang 20 ty USD nhim thuc day
chuyén dbi nang lugng va dua phat
thai nganh di¢n dat dinh vao ndm 2030
(ILO, 2023). Trong chién lugc ning
lugng, Indonesia hudng tdi ty trong
nang luong tai tao dat it nhét 34% vao
nam 2030 va khoang 43 GW cong suét
theo Quy hoach Dién Qudc gia
(GGGI, 2020). Tuy nhién, hé théng
ning luong hién van phu thudc déng
ké vao than da, chiém gan hai phan ba
san lugng dién ndam 2021 (Nhquang &
Associates va VNEEC, 2023).

Pé thac day viéc lam xanh,
Indonesia trién khai dong bo nhiéu
chinh sach nhu mé hinh hop tac cong
— tu trong JETP, ban hanh Phan loai
Xanh nam 2022 va tich hop Sang kién
Phét trién Phat thai Thap (LCDI) vao
Ké hoach phat trién trung han
(RPIMN 2020-2024). Pong thoi,
viéc phat trién hé sinh thai pin xe dién
thong qua Tong cong ty Pin Indonesia

(IBC) gop phan hinh thanh chudi gia
tri cong nghé xanh va mo rdng co hoi
viéc lam (ILO, 2023).

Céc danh gia cho thay chuyén
dich ning lugng c6 tiém ning tao ra
khoang 3,7 tri€u vi¢c lam truc tiép va
7,2 triéu viéc lam trong toan nén kinh
té vao nam 2030 (GGGI, 2020), song
cling dit ra thach thirc d6i voi khoang
1,2 trigu lao dong trong nganh than
(ILO, 2023). Pong thoi, co cdu k¥
ning lao dong dang thay doi ro rét:
cac linh vuc nhu dién mat tro1 doi hoéi
ty 1¢ cao lao dong trinh d¢ cao, trong
khi giai doan xdy dung lai cin nhiéu
lao dong k¥ nang thip (GGGI, 2020).
Mic du vay, tinh trang thiéu hut k§
ning xanh van tén tai (WEF, 2025),
va viéc lam xanh hién chu yéu tap
trung & nam gidi tré, dit ra yéu cau
tang cuong tinh bao trum (Devanto S.
Pratomo va cong su, 2024).

Nham bao dam chuyén dbi cong
bang, Indonesia da thanh lap Ban Thu
ky JETP va cidc nhom cong tac lién
quan tr nam 2023 d xay dung Ké
hoach Chinh sach va Pau tu (IP Plan)
va ldng ghép cac nguyén tic ESG
(Devanto S. Pratomo va cOng su, 2024).
Pong thoi, cac chuong trinh dao tao ky
ning xanh thong qua hé théng BLK va
cac co so nhu ITPLN dang gop phan
nang cao nang luc luc luong lao dong,
dap tmg yéu cau cta qua trinh chuyén
dich nang lugng (ILO, 2023).

3. Bai hoc kinh nghiém va ham
y chinh sach cho Viét Nam
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3.1 Bai hoc kinh nghiém

Kinh nghiém vé phat trién viéc
lam xanh gin vé&i qua trinh chuyén
d6i ning lugng tir Lién minh Chau Au
(EU), Phap, DPuc, Thai Lan va
Indonesia c6 thé rat ra mot sb bai hoc
quan trong:

Thit nhdt, qué trinh chuyén doi
ning luong va md rong phat trién
nang lugng tai tao co thé tao ra nhiéu
co hoi viéc lam moi trong nén kinh té.
Tai cac qudc gia ndy, sy phat trién cua
cac nganh nang luong tai tao nhu dién
gi6, di€n mat tro1 va cac cong nghé
ning luong sach di thuc day hinh
thanh cac nganh cong nghi€p xanh va
mo rong quy mo va tao ra nhiéu viéc
lam méi khong chi tryc tiép trong cac
nganh nay ma con trong ca cac linh
vuc lién quan. Du viéc lam trong mot
s6 nganh kinh té truyén thong bi mat
di nhung tong s6 viéc lam moi (viéc
lam rong) tao ra van cao hon. Piéu
nay cho thay chuyén d6i ning luong
khong chi gbp phan giam phat thai
khi nha kinh ma con c6 thé tr& thanh
dong luc thuc day ting trudng kinh té
va tao viéc 1am bén viing.

Thir hai, cac chinh sach phat
trién ning luong tai tao va cong
nghiép xanh dang lam thay doi céu
truc va dong luc cua thi truong lao
dong. Qua trinh chuyén doi ning
luong thic day sy xuat hién cua nhiéu
nganh nghé méi lién quan dén cong
ngh¢ sach, ky thuat nang luong va
quan 1y bén vitng. Tuy nhién, qua

trinh nay cling co thé tao ra su dich
chuyén viéc lam giira cic nganh va
cac khu vuc, dac bi¢t tai nhiing dia
phuong phu thudc nhiéu vao nhién
liéu hoa thach. Vi vay, cac chinh sach
chuyén ddi can dugc thiét ké phu hop
nham han ché cac tac dong ti€u cuc
d6i voi thi truong lao dong va bao
dam qua trinh chuyén do6i dién ra theo
hudng cong bang.

Thit ba, 3o tao va phat trién k¥
niang xanh déng vai tro then chét
trong viéc gitp luc lugng lao dong
thich ung v&i qua trinh chuyén do6i
nang luong. Cac qudc gia nhu Dic,
Thai Lan va Indonesia déu chu trong
dao tao lai (reskilling) va nang cao k¥
nang (upskilling) cho nguoi lao dong
nham dap Gmg nhu cau cua cic nganh
kinh té xanh. Cac nuéc nay ciing da
trién khai nhiéu mé hinh dao tao khac
nhau nhu hé théng dao tao nghé gin
v61 doanh nghiép, hop tac gitra cac co
s0 gido duc va doanh nghi€p, cling
nhu cac chuong trinh dao tao ky nang
do nha nudc va khu vuc tu nhan phoi
hop thuc hién. Déng tho1, ndi dung vé
nang luong tai tao va phat trién bén
viing cling dugc tich hop vao hé
thng gido duc va dao tao nghé nham
chuan bj ngudn nhan lyc phu hop cho
cac nganh kinh té xanh trong tuong
lai. Nhitng kinh nghiém nay cho thay
viéc xay dung hé théng dao tao linh
hoat, ge"ln v6oi nhu clu cua thi truong
lao dong 1 yéu té quan trong dé bao
dam qua trinh chuyén dbi nang luong
dién ra theo huéng bao trim va bén
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viing, dac bi€t 1a cho nhém lao dong
trong cac nganh chiu tac dong cua qua
trinh chuyén dich ning luong.

Thir tu, kinh nghiém cua Lién
minh Chéu Au, Phap va Puc cho thay
viéc 16ng ghép muc tiéu tao viéc lam
trong cac chién lugc nang luong, khi
hau va tang truong xanh 1a yéu t6 then
chét dé bao dam qua trinh chuyén doi
mang lai loi ich kinh té — x4 hoi toan
dién. Cac chién luoc nay khong chi
hudng téi giam phat thai ma con gan
v6i phat trién thi truong lao dong, k§
nang va viéc 1am xanh. Cach tiép can
tich hop gitp han ché tac dong tiéu cuc
dén viéc lam, déng thoi tan dung cac
co hoi tir nén kinh té cac-bon thap. Do
do, phat trién viéc lam xanh can duge
tich hop mot cach hé thong trong cac
chién lugc qubc gia vé ning luong,
tang truong xanh va cong nghiép.

Thir nam, m¢ rong cac nganh
cong nghiép xanh va chudi gia trj lién
quan dugc xem la dong lyc quan
trong cho tao viéc lam. Cac linh vuc
nhu nang lugng tai tao, san xuét thiét
bi, luu trir nang lugng va xe dién da
hinh thanh cidc hé sinh thai cong
nghiép méi, tao viéc lam ¢ nhiéu
khau tir nghién ctru, san xuat dén van
hanh va dich vu. Pong thoi, nhiéu
quéc gia d3 trién khai cac co ché tai
chinh xanh nhu trai phiéu xanh, tin
dung xanh va phan loai xanh dé huy
dong von cho cac du an bén virng.
Kinh nghiém nay cho thiy can gin
phat trién cong nghiép xanh véi hoan

thién co ché tai chinh nham m& rong
nguodn lyc va co hoi viéc lam.

Thwr sau, bao dam chuyén doi
cong bang 1a diéu kién quan trong dé
giam thiéu tac dong ti€u cuc cua
chuyén d6i nang luong ddi véi nguoi
lao dong va cac dia phuong. Viéc thu
hep cac nganh phat thai cao c6 thé
anh huong dén viéc lam néu thiéu
chinh sach hd trg phu hop. Do d6, cac
qudc gia dd trién khai cic chuong
trinh dao tao lai, hd trg chuyén doi
nghé, phat trién kinh té dia phuwong va
tang cuong an sinh xa hoi. Cach tiép
can nay can uu tién cac khu vuc phu
thudc vao nganh phat thai 16n, qua dé
bao dam qua trinh chuyén d6i dién ra
theo hudng bao trim va bén viing.

3.2 Ham y chinh sdach cho Viét
Nam

Tu cac bai hoc kinh nghiém
quéc té vé phat trién viéc lam xanh
gan v6i chuyén doi ning luong cong
bang, c6 thé rit ra mot sé ham y chinh
sach quan trong cho Viét Nam trong
bdi canh dat nuwéc di va dang dat
dugc nhiéu thanh tyu kinh té noi bat
trén ching duong huéng dén phat
trién tré thanh nudc c6 thu nhép trung
binh cao, dong thoi ciing dang phai
d6i mit véi nhiéu thach thirc — mot
trong s6 d6 1a van dé gia hoa dan so.
Piéu nay doi hoi cac chinh sach phat
trién thi truong lao dong va viéc lam
xanh can tin dung loi thé cua luc
lwong lao dong tré hién nay, dong thoi
chuan bi cho nhiing thay doi dai han
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cua co cau dan so.

Thiz nhat, can xay dung khung
chinh sach va chién luoc phat trién thi
truong lao dong gan véi chuyén do6i
nang lugng va tang truong xanh. Viét
Nam di ban hanh nhiéu chién luoc
quan trong nhu Chién lugc ting
truong xanh, cac cam két dat phat thai
rong bang “0” va cac quy hoach phat
trién nang luong. Tuy nhién, ndi dung
phat trién viéc lam xanh va chuyén
d6i cong bang cho ngudi lao dong can
duoc 16ng ghép 1 rang hon trong cac
chién luge va quy hoach phat trién
kinh t& — x3 hoi. Viéc xay dung mot
khung chinh sach tong thé vé phat
trién thi truong lao dong trong boi
canh chuyén d6i xanh s& gitip dinh
hudéng cho doanh nghiép, co sé dao
tao va ngudi lao dong chuan bi ngudn
luc phu hop, dong thoi bao dam qua
trinh chuyén dich co ciu kinh té gin
voi tao viéc lam bén virng.

Thit hai, thuc day phat trién cac
nganh cong nghi¢p xanh va h¢ sinh
thai viéc lam xanh gan voi hd tro
huéng nghiép va két ndi thi truong
lao dong cho thanh nién. Viét Nam cé
loi thé vé luc luong lao dong tré
tuong ddi 16n so véi nhiéu qudc gia
dang budc vao giai doan gia hda dan
s0. Do d6, phat trién cac nganh ning
luong tai tao, cong nghiép san xut
thiét bi nang luong sach, cong nghé
moi truong, kinh té tuan hoan va nong
nghiép bén vimg c6 thé tré thanh
dong luc quan trong tao viéc lam moi
cho thanh nién. Bén canh viéc thu hut

dau tu vao cic nganh cong nghiép
xanh, can ting cuong hé thong tu van
huong nghi¢p, thong tin thi truong lao
dong va dich vu gidi thi¢u viéc lam
xanh cho thanh nién. Cac trung tam
dich vu viéc 1am, co so gido duc va to
chic doan thé co thé dong vai tro
quan trong trong viéc cung cip thong
tin vé xu hudng nghé nghiép xanh,
nhu cau k§ ning méi va cac co hoi
viéc lam trong céc nganh kinh té
xanh. Piéu nay khong chi giup thanh
nién dinh huéng nghé nghiép sém ma
con gép phan thu hep khoang cach
giita dao tao va nhu cau cua thi truong
lao dong.

Thir ba, ddy manh phat trién k¥
nang xanh va “xanh hoa” hé théng
gido duc nghé nghiép nham dap tng
nhu cau nhan luc cho nén kinh té car-
bon thap. Trong bdi canh chuyén d6i
nang luong va chuyén doi sé dién ra
dong thoi, nhu cau vé lao dong c6 ki
nang k¥ thudt va kha nang thich ung
s€ ngay cang tang. Vi vay, Viét Nam
can ting budce tich hop cac ndi dung
vé phét trién bén vimg, str dung ning
luong hiéu quda, cong ngh¢ sach va
kinh té tudn hoan vao chwong trinh
dao tao ctia hé thong gido duc nghé
nghiép va dao tao dai hoc. Qua trinh
“xanh hoa” gido duc nghé nghiép
khong chi dirng lai & viéc bo sung céc
mon hoc méi1 ma con can diéu chinh
tiéu chudn ky niang nghé, chuong
trinh dao tao va phuong phap giang
day theo hudng gin véi cic nganh
cong nghiép xanh.
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Bén canh d6, Viét Nam can phat
trién cac Trung tim Pao tao nghé chat
luong cao va cac Trung tam Pao tao
ky nang xanh trong cac linh vuc nhu
nang luong tai tao, san xuét thiét bj
dién — dién tir xanh, cong nghé moi
truong va quan ly nang lugng. Cac
Trung tim nay c6 thé duoc xay dyng
theo mo hinh hop tac gitra Nha nudc,
doanh nghi¢p va cac co sé dao tao
nhiam bao dam chuong trinh dao tao
bam sat nhu cau cua thi truong lao
dong. Pong thoi, can thuc ddy cac
chuong trinh dao tao lai va nang cao
ky nang cho nguodi lao dong dang lam
viéc trong cac nganh cd nguy co bi tac
dong boi qua trinh chuyén d6i ning
luong, gitip ho c6 thé chuyén d6i sang
cac nganh nghé xanh méi. Viéc phat
trién hé théng dao tao linh hoat, hoc
tap sudt doi va dao tao ngan han ciing
rat quan trong dé giup ngudi lao dong
& nhiéu d6 tudi khac nhau cé thé cap
nhat k§ nang maoi.

Thir tur, phét trién hé thong thong
tin va du bao thi truong lao dong
trong bdi canh chuyén d6i xanh. Hién
nay, dir li¢u vé viéc lam xanh va nhu
cau k¥ nang xanh tai Viét Nam con
tuong ddi han ché. Do d6, can tung
budc xay dung hé théng thong ké va
co s& dit liéu vé viéc 1am xanh, bao
gdm cac thong tin vé quy mo viéc
lam, xu hudng phat trién nganh nghé
va nhu ciu k¥ ning trong cac linh vuc
kinh té xanh. Hé théng thong tin nay
s€ gitp cac co quan quan 1y nha nudc,

co s¢ dao tao va doanh nghié€p co co
so dé xay dung chinh sach va chuong
trinh ddo tao phil hop véi nhu cau cua
thi truong lao dong.

Thir nam, huy dong ngudn luc
tai chinh cho phat trién nang luong tai
tao va cac nganh cong nghi¢p xanh
nham tao viéc 1am bén viing. Qua
trinh chuyén dbi nang lwong doi hoi
ngudn vbén dau tu rat 1on cho phat
trién ha ting niang luong sach, cong
nghé san xuét va cac du an phat trién
bén viing. Viét Nam can tiép tuc hoan
thién cac co ché tai chinh xanh nhu
tin dung xanh, trai phiéu xanh va cac
hinh thirc hop tac cong — tu dé thu hat
ngudn luc tir khu vuc tu nhan va céac
t6 chirc tai chinh qudc té. Viéc dinh
huéng dong von dau tu vao cac linh
vuc cong nghé sach va ha tﬁng xanh
s& khong chi gop phan giam phat thai
ma con tao ra nhiéu co hoi viée lam
m&i cho nén kinh té.

Thir séu, bao dam nguyén tic
chuyén ddi cong bang va bao trim
trong qua trinh phat trién viéc lam
xanh. Qua trinh chuyén ddi ning
luong c6 thé tao ra nhiing tic dong
khac nhau ddi v6i cac nganh kinh té
va cac nhom lao dong. Do do, céc
chinh sach can chua trong hd tro cac
dia phuong va nguoi lao dong chiu
tac dong tur viéc thu hep cac nganh st
dung nhiéu nhién liéu hoa thach hoic
cac nganh c6 muc phat thai cao. Céac
chuong trinh dao tao lai, hd tro
chuyén doi nghé nghiép va phat trién
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kinh té dia phuong can duoc trién
khai ddng bo nham gitp ngudi lao
dong thich tng vé6i su thay d6i cua thi
truong lao dong. Pong thoi, cac chinh
sach phat trién viéc 1am xanh ciing
can chu trong tinh bao trim, tao diéu
kién dé phu nit, thanh nién va cac
nhom lao dong yéu thé c6 thé tiép can
cac co ho1 viéc lam trong cdc nganh
kinh té xanh.
3.3 Mot s6 khuyén nghi

Céc khuyén nghi nhiam thuc day
phat trién viéc lam xanh qua trinh
chuyén dbi ning luong cong bang &
Viét Nam c6 thé dugc xem xét trén
bon nhém chu thé chinh gom co quan
quan 1y nha nudc, doanh nghiép, co
s& dao tao va nguoi lao dong.

Déi véi co quan qudn Iy nha nuéc

Nha nudc can tiép tuc hoan thién
khung chinh sach va phap ly lién quan
dén kinh té xanh, thi truong lao dong
xanh va chuyén d6i cong bang. Trudc
hét, can xay dung cac khai niém va
tiéu chi thong nhat vé viéc 1am xanh
va k¥ nang xanh dé 1am co s& cho
viéc thiét ké va trién khai cac chinh
sach phat trién kinh té — x4 hoi va
phat trién ngudn nhan lyc. Pong thoi,
can xdy dung 16 trinh qudc gia vé phat
trién viéc 1am xanh gin véi cac chién
lwge ting trudng xanh va chuyén dich
nang lugng. Can ting cudng co ché
phdi hop giita cac bo, nganh va dia
phuong nham bao dam sy gin két
giita chinh sach méi trudng, phat trién
kinh té va thj truong lao dong. Viéc

xay dung hé théng dir lidu va du bao
thi trudng lao dong xanh ciing rat can
thiét d¢ hd tro hoach dinh chinh sich.
Nha nuéc ciing can thic day cac co
ché tai chinh xanh va khuyén khich
dau tu vao nang luong tai tao, san
xuat sach va kinh té tuan hoan. Ngoai
ra, can phat trién hé sinh thai viéc 1am
xanh cho thanh nién thong qua céc
chuong trinh tu vin hudng nghiép,
thong tin thi truong lao dong va hd trg
khéi nghi€p xanh trong céc linh vuc
nhu cong nghé moi trudng, kinh té
tuan hoan va ning luong sach.
Doi vdi cdc doanh nghiép

Doanh nghiép can chii dong xay
dung chién lugc chuyén d6i xanh
trong hoat dong san xuat — kinh doanh
nham nang cao nang lyc canh tranh
va tao viéc 1am mai. Viéc dau tu vao
cong nghé sach, st dung hi¢u qua tai
nguyén va ap dung mo hinh kinh té
tudn hoan s& gop phan mé rong nhu
cau dbi véi cac vi tri viéc 1am xanh.
Mot trong cac yéu té quan trong dé
nang cao k¥ nidng cho nguoi lao dong
1a doanh nghiép ciing can xac dinh
duoc trach nhi€ém va vai tro cua minh
trong viéc tang cuong dao tao va nang
cao k¥ nang cho nguoi lao dong thong
qua cac chuong trinh dao tao tai chd
hodc hop tac voi cac co sd dao tao. Su
hop tac gitra doanh nghi€p, nha nudc
va cac co 8¢ dao tao cling c6 thé gop
phan hinh thanh hé sinh thai d6i moi
sang tao va phat trién ngudn nhan lyuc
cho nén kinh té xanh.
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Doi véi cdc co 56 dao tao, dic
bigt la hé thong gido duc nghé
nghiép

Céac co sé dao tao can cap nhat
chuong trinh dao tao theo hudng
“xanh hoa”, tich hop cac ndi dung vé
nang lugng tai tao, quan 1y moi
truong, san xuat bén ving va kinh té
tuan hoan. Pong thoi, can ting cuong
lién két voi doanh nghiép dé thiét ké
chuong trinh dao tao gan véi nhu cau
thuc té cua thi truong lao dong. Bén
canh d06, can phat trién céc trung tam
dao tao nghé chét luong cao trong cac
linh vuc cong nghé xanh nhu ning
luong tai tao, cong nghé moi truong
va quan ly nang lugng. Cac co s¢ dao
tao cling cdn md rong cac chuong
trinh dao tao lai va nang cao k¥ nang
cho ngudi lao dong nham hd tro qua
trinh chuyén d6i nghé nghiép trong
bbi canh chuyén doi xanh va gia hoa
dan sb.

Doi vdi nguoi lao dong

Nguoi lao dong, dac biét la
thanh nién, can chu dong tham gia cac
chuong trinh dao tao va hoc tap sudt
doi nham nang cao trinh d6 chuyén
mon va k¥ ning xanh. Viéc phat trién
cac k¥ nang lién quan dén cong nghé,
moi trudng va san xuat bén ving sé
gitip nguoi lao dong thich tng tot hon
v6i sy thay doi cua thi truong lao
dong. Trong bdi canh cac nganh kinh
té dang chuyén dich theo huéng it
phat thai, nguoi lao dong ciing can
san sang tam thé va nang luc dé c6 thé

chuyén doi sang céac linh vuc c6 tiém
ning phat trién nhu ning luong tai
tao, néng nghiép bén viing va cac
dich vu hd tro cho nén kinh té xanh.

Tom lai, kinh nghiém quéc té
cho thay phat trién viéc lam xanh gin
v6i chuyén ddi nang luong cong bang
doi hoi mot cach tiép can tong thé,
trong d6 cic muc ti€u moi trudng,
kinh t& va x4 hoi can duoc 1dong ghép
trong chién luoc phat trién qudc gia
va céc chinh sach phat trién thi truong
lao dong. Vi vay, bén canh viéc thuc
day phat trién cac nganh kinh té xanh
va nang lugng tai tao dé tao viée lam
m&i, can dic biét chu trong phat trién
k¥ nang xanh, xanh hoa hé théng gido
duc nghé nghiép va ting cuong hé
théng thong tin, du bao thi truong lao
dong dac bi¢t 1a cho thanh nién va lao
dong yéu thé.

Pé hién thyc héa muc tiéu phat
trién viéc 1am xanh, can trién khai cac
giai phap dong bo véi su tham gia ctia
nhiéu chu thé, trong d6, Nha nudc giir
vai tro0 dinh hudng thong qua viéc
hoan thién thé ché, xdy dung khung
chinh sach phat trién thi truong lao
dong xanh va thic day hé sinh thai
viéc lam xanh. Cac co sé dao tao,
nhat 13 hé thdng gido duc nghé
nghiép, can doi méi chuong trinh
theo hudng “xanh hoa”, phét trién cac
trung tdm dao tao chat luong cao va
tang cuong lién két v6i doanh nghiép.
Doanh nghi¢p dong vai tro quan trong
trong viéc thic ddy san xuit bén
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vitng, dau tu cong nghé sach va tham
gia dao tao, nang cao ky nang cho
ngudi lao dong. Pong thoi, ngudi lao
dong ciling can chii dong hoc tap sudt
doi, nang cao k¥ nang va kha nang
thich mg nghé nghiép dé tan dung
cac co hoi viéc 1am méi trong nén
kinh té xanh.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Bochun Ma va cong su. (2025).
Exploring the role of renewable energy
in green job creation and sustainable
economic development: An empirical
approach;

2. CFCCP & CFEP. (2021). Are
Green Jobs Good Jobs;

3. Curtis va cong su. (2023). Workers
and the green-energy transition: evi-
dence from 300 million job transitions;

4. CEEW & NRDC. (2015). Clean
energy Powers local Job growth in india;

5. CEDEFOD. (2018). Skills for
Green Jobs. 2018 Update;

6. Decharut Sukkumnoed va cong su.
(2018). Renewable Energy Job Creation
in Thailand;

7. Devanto S. Pratomo va cOng su.
(2024).  Analyzing the Factors
Influencing Green Job Participation and
Income Effects Using National Labor
Force Data;

8. GGGI. (2020). Employment
assessment of renewable energy:
Indonesian power sector pathways;

9. Hanna va cOng su. (2024). Job cre-
ation in a low carbon transition to renew-
ables and energy efficiency: a review
of international evidence;

10. ILO. (2016), What is a green job;

11. ILO. (2023). Achieving a Just
Transition towards Environmentally

Sustainable Economies and Societies for
All;

12. ILO. (2018). World Employment
and Social Outlook 2018: Greening with
Jobs;

13. ILO. (2023). Green Jobs Policy
Readiness Assessment in Thailand;

14. ILO. (2023). Green jobs and just
transition policy readiness assessment in
Indonesia;

15. OECD. (2017). Employment
Implications of Green Growth: Linking
Jobs, Growth, and Green Policies;

16. OECD. (2023b). OECD environ-
mental performance reviews: Germany
2023;

17. Richard Hanna va cdng su.
(2023). Job creation in a low carbon
transition to renewables and energy effi-
ciency: a review of international evi-
dence;

18. Thailand, NSTDA (2021). Press
Release on BCG Policy Broad Approves
Strategic Plans and Policy Measures to
Drive BCG Model;

19. Thailand, MOL (Ministry of
Labour). (2017). Press Release on
Ministry of Labour Joins ASEAN Forum
on Green Jobs Promotion, 20
September;

20. Thailand, MOF (Ministry of
Finance). (2020). Sustainable Financing
Framework, July;

21. UNEP. (2008). Green jobs:
Towards decent work in a sustainable,
low-carbon world;

22. WEF. (2025). Making the Green
Transition Work for People and the
Economy;

23. WB. (2024). Green Jobs,
Upskilling and Reskilling Vietnam’s
Workforce for a Greener Economy.

THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC VA LAO PONG 52



GIO1 THIEU KET QUA NGHIEN CUU

PE TAI NGHIEN CUU KHOA
HOC CAP BO “MOI QUAN HE
GIUA NHA NUGSC VI CAC TO
CHUC XA HOI O VIET NAM -
NHUNG VAN PE LY LUAN VA
THUC TIEN".

+ Muc tiéu nghién ciru: Luan
giai nhitng van dé 1y luan va thuc tién
co ban vé mdi quan hé giita nha nudc
va cac to chire xa hoi; dé xuét cac gidi
phap hoan thién quan hé gitra Nha
nudc va cac td chirc xa hoi & nudce ta
hién nay.

+ Poi twong nghién ciru: Doi
tugng nghién ciru cua dé tai 13 nhitng
van dé 1y luan va thyc tién vé mdi
quan hé giita nha nuéc phap quyén
XHCN véi céc to chirc xa hoi.

+ Két qua noi bat, gia tri ly
luin va thue tién:

Pé tai da hé thong hoa duge 1y
luan vé moi quan hé giita Nha nudc
phap quyén XHCN va cac hoi, dong
thoi cung cip buc tranh thuc trang
dién mao cac t6 chic x3 hoi tai Viét
Nam tinh dén nim 2024. Vé mat ly
luan, nghién ctru gép phan lam sau
sac hon cac quan diém vé quyén tu do
lap hoi, xac 1ap khung phan tich hi¢n
dai vé& quan tri xa hoi va tiép thu c6
chon loc cdc mé hinh ddi tac, bo tro
tur kinh nghi¢m quéc té. V& mat thuc
tidn, d& tai 13 ludn ctr khoa hoc quan
trong gitip cic co quan quan 1y doi

méi tu duy tir “kiém soat” sang “kién
tao va thuc déy”, ho tro truc tiép cho
viéc xay dung Luat vé Hoi va hoan
thiéen Nghi dinh 126/2024/ND-CP.
Nhiing dé xuét vé tinh gon by may,
chuyén doi sd va co ché chuyén giao
dich vu cong khong chi giup nang cao
hiéu qua quan 1y nha nudc ma con
thuc day cac hoi phat huy tbi da vai
trdo phan bién xa hdi, dai dién lgi ich
va tu quan, tir d6 giai quyét triét dé
tinh trang “hanh chinh hoa” trong
hoat dong cia cac to chirc quan chung
hién nay.

+ Khuyén nghi chinh sich:

Débi vai B6 Ndi vu: Hoan thién co
so dir litu qubc gia va tng dung
CNTT dé hién dai hoa cong tac quan
ly; tang cuong thanh tra, gidm sat viéc
thanh 1ap va van hanh hoi, quy.

Dé6i v@i cdc B, nganh: Thuc
hién quan 1y nha nudc ddi véi hoi,
quy trong linh vyc phu trach theo quy
dinh; ting cuong kiém tra, xur 1y vi
pham; tiép tuc sip xép, tinh gon cac
hoi quin ching do Pang, Nha nudc
giao nhiém vuy; nghién ciu sua doi
Chi thi s6 17-CT/TW.

Déi voi UBND cdp tinh: Tang
cudng quan 1y nha nudc dbi voi hoi,
quy trén dia ban; kiém tra, giam sat
hoat dong cua cac hoi; xur 1y vi pham
va thyc hién Ung dung cong nghé
thong tin trong quan ly.
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Déi vai cdc héi: Tuan thu phap
luat va diéu 1¢é; nang cao hi¢u qua
quan ly, diéu hanh; d6i méi phuong
thirc hoat dong; tinh gon td chirc; ra
soat, sép xép cac don vi truc thudc;
thuc hién day du ché do bao cao.

Dinh hwong sdp xép cdc héi do
Pdng, Nha nudc giao nhiém vu: Tiép
tuc ra soat, tinh gon co cAu to chire va
sap nhap, hop nhat cac hdi cd linh
vuc hoat déng tuwong dong nham
nang cao hi¢u qua hoat dong.

+ Thong tin lién hé: Chu nhiém
dé tai: ThS. Nguyén Thi Thu Huyén —
Nguyén Truéng phong Quan 1y Khoa
hoc, Vién Khoa hoc Td chirc nha

nudc va Lao dong

DE TAI NGHIEN CUU KHOA
HOC CAP BQ “GIAI PHAP THU
THAP TAI LIEU LUU TRU $O
HINH THANH TRONG HE
THONG QUAN LY VA DIEU
HANH DUNG CHUNG CAP TiNH
VAO LUU TRU LICH SU".

+ Muc tiéu nghién ctru: Lam 1o
co s& 1y luan va phap 1y vé thu nop tai
liéu lvu trir s& vao Luu trix lich su;
Khao sat, danh gia thuc trang quan 1y
va thu nop tai li¢u luu trir s6 hinh
thanh trong Hé théng quan 1y va diéu
hanh dung chung cap tinh hién nay;
Dé xuit giai phap thu nop tai liéu luu
trir s6 hinh thanh trong Hé thong quan

ly va diéu hanh dung chung cap tinh
vao Luu trir lich str.

+ Poi twong nghién ciru: Tai
liéu lvu trir s6 hinh thanh trong Hé
thong quan ly va diéu hanh dung
chung cép tinh va hoat dong thu nop
tai liéu luu trit s6 hinh thanh trong H¢
thong quan ly va diéu hanh dung
chung cap tinh vao Luu trit lich su;
Hoat dong thu ndp tai liéu luu tri )
hinh thanh trong Hé thong quan 1y va
diéu hanh dung chung cép tinh vao
Luu trir lich str.

+ Két qua noi bat, gia tri ly
luin va the tién:

Pé tai da hé thong hoa co so ly
luan va phép 1y vé thu thap, quan 1y,
nop luu tai lidu luu trit s6 tir cac hé
théng diéu hanh dung chung cua co
quan nha nudc. Thong qua khao sat
thie tién tai nhiéu Bo, nganh va dia
phuong, nghién ctru da phan tich sau
sic thuc trang lap ho so dién tir, chi rd
nhiing han ché va nguyén nhan ton
tai, tir d6 xac dinh r6 danh muc tai
liéu dung chung va quy trinh chuyén
giao dir liéu sang hé thong luu trir. V&
mit 1y luan, dé tai gop phan lam giau
kho tang tri thirc vé luu trir dién tir
thong qua viéc xay dung khung khai
niém, nguyén tac quan tri thong tin va
xac lap co s& khoa hoc cho cac ti€u
chuan nghiép vu trong bdi canh
chuyén doi s6. V& mit thuc tién, két
qua nghién ctru la ludn cr quan trong
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dé hoan thién co ché, chinh sach va
quy dinh phap luat vé luu trit s6. Cac
mo hinh va quy trinh giai phéap tong
thé do dé tai dé xuat co gia tri Gng
dung cao, gilip cac co quan nha nudc
t6 chirc thu thap tai lidu s6 khoa hoc,
bao dam tinh toan ven, an toan dir liéu
lau dai va nang cao hiéu qua diéu
hanh. Pay chinh 13 budc tién quan
trong thac day hién dai héa cong tac
van thu luu trir, dap ing yéu ciu xay
dung Chinh phu s6 hién nay.

+ Khuyén nghi chinh sich:

0 cd'p Trung wong, Chinh phu
va Bé Npi vu: can tip trung hoan
thién hanh lang phap 1y va chién lugc
phat trién luu trit s6 mang tim qudc
gia. Diéu nay bao gdm viéc ban hanh
cac quy dinh thong nhat vé két n6i ky
thuat gitta cac hé thong quan ly tai
lidu trén toan qudc, dong thoi xay
dung ké hoach chuyén doi sd riéng
biét cho nganh luu trir. Bén canh do,
viéc dua chi sd giao ndp tai liéu sb
vao bg ti€u chi danh gia cai cach hanh
chinh va trién khai cic chuong trinh
dao tao cap chimng chi hanh nghé
chuyén sau la nhitng gidi phap then
chdt dé dam bao tinh thuc thi va chat
luong ngudn nhan luc.

Doi véi chinh quyén dia
phwong, UBND cdp tinh va S6 Npi
vu: dong vai trd quyét dinh trong viéc
cu thé hoa cac quy dinh trung wong
phu hop véi dac thu cua tinh. Cac don

vi ndy can sém ban hanh vin ban
hudng dan chi tiét quy trinh giao ndp
tai lidu, dong thoi wu tién ngudn luc
dau tu xdy dung ha tang Kho luu trix
sd cdp tinh dat chuan ky thuat. Cong
tac giam sat, kiém tra dinh ky tinh
hinh thuc hién tai cac co quan trén dia
ban ciing can dugc chu trong dé kip
thoi don doc va thao g& khé khin
trong qué trinh van hanh thuc té.

Tai cdc co quan trwee tiép hinh
thanh hé so, cic S6, Nganh va
UBND cdp xi: can chi dong xay
dung quy trinh nghiép vu ndi bo dé ra
soat, phan loai tai liéu dién tr mot
cach dinh ky. Viéc bd tri nhan su ¢6
nang lyc vé k¥ ning sd phu trach
cong tac luu trit 14 yéu cau céap thiét
dé dam bao tinh khoa hoc trong quan
ly. Pac biét, ddi v6i cap x4, nhiém vu
trong tAm 13 tip trung thong ké va bao
quan tbt cac tai lidu co gia tri 1au dai,
chuan bi diy du cic diéu kién can
thiét dé sin sang thyc hién viéc thu
nop tai lidu sd vao luu trix lich st

Cudi cung, su phéi hop cia cac
don vi hd tro va dao tao dong vai tro
quan trong trong viéc hoan thi¢n h¢
sinh thai luu trir s6. Cac nha cung cap
gidi phap cong nghé phai tuan thu
nghiém ngit cac chuan dit liéu va goi
tin nghiép vu (SIP, AIP, DIP) nham
dam bao kha nang lién thong gitra h¢
thong diéu hanh va luu trit. Song song
do, cac co s dao tao can tich cuc cap
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nhat gido trinh, dua cac néi dung vé
an toan thong tin va quan tri dir liéu
s6 vao chuong trinh giang day dé
cung cip ddi ngii chuyén mén dap
mg t6t yéu cau hién dai héa nganh
luu trir.

+ Thong tin lién hé: TS.
Nguyén Thi Chinh, Truéng Phong
Quan Iy Nghiép vu Van thu - Luu trit,
Cuc Van thu va Luu trir nha nudce, BO
Noi vu.

PE TAI NGHIEN CUU KHOA
HOC CAP BO “PHAN CAP
QUAN LY NGAN SACH NHA
NUCSC GIUA TRUNG UCONG VA
THANH PHO TRUC THUOC
TRUNG UOCONG - NGHIEN CUU
TRUONG HQP CUA THANH
PHO HO CHI MINH.

+ Muc tiéu nghién ciru: Huong
to1 lam 16 co s¢ 1y luan va thuc tién cua
phan cdp quan 1y ngan sach nha nudc
gitta Trung uong va thanh phd truc
thugc Trung wong, trén co s& nghién
ctru truong hop thanh phd HoO Chi
Minh, dé danh gia nhiing két qua dat
duoc, han ché va nguyén nhan cua han
ché, tir 46 dé xuét cac giai phap doi
m&i phan cAp quan 1y ngin sach giira
Trung wong va thanh phé truc thudc
Trung vwong.

+ Poi twong nghién ciru: La
nhimg van dé 1y luan va thyc tién

phan cip quan Iy ngan sach nha nudc
gitta Trung wong va thanh phd truc
thuoc Trung wong (nghién ctru trudng
hop thanh phé HO Chi Minh).

+ Két qua noi bat, gia tri ly
luan va thuc tién:

Thir nhdt, @@ tai khai quat co so
ly thuyét vé phan cap quan 1y ngan
sach nha nudc gitra Trung vong va
cac thanh phd truc thudc Trung wong,
lam rd khai niém, dic diém, nguyén
tac, noi dung, tiéu chi danh gia va cac
yéu t6 anh huong; qua d6 tao nén tang
cho phan tich thuc trang va dé xuat
giai phap.

Thur hai, thong qua nghién clru
truong hop TP. H6 Chi Minh, dé tai
phan tich thuc trang phan cip ngan
sach gitra Trung wong va thanh phd;
chi ra nhirng két qua tich cuc nhu tiang
quyén tu chi, phtt hop xu hudng phat
trién, nang cao minh bach va trach
nhiém giai trinh, dong thoi nhan dién
cac han ché vé thé ché, chinh sach,
phan cap ngudn thu va nhiém vu chi,
1am co so dé xudt giai phap.

Thir ba, trén co so ly luan va
thuc tién, dé tai dé xuat hé thong giai
phéap dong bd nham d6i méi phan cap
quan 1y ngan sach, tap trung vao hoan
thién thé ché tai khoa, phan dinh rd
nhiém vu thu — chi, diéu chinh co ché
phan chia nguon thu hop ly, ting
quyén chii dong cho dia phuong, nang
cao minh bach, trach nhi€ém giai trinh
va nang luc doi ngi, dap tng yéu cau
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phat trién va hoi nhap.

+ Khuyén nghi chinh sach:

Déi véi Quic hpi

Thiz nhat, hoan thién hé thong
phap luat co lién quan dén ngan sach
va phan cip quan ly ngan sach nhu:
stra doi, bo sung phap luat vé thué, vé
phi va 1€ phi, vé dau tu, tai san cong,
dau tu theo phuong thire ddi tac cong
tu,. ..

Thit hai, xem xét bd sung ché
dinh, co ché, chinh sach cua chinh
quyén do thi trong phan cap quan ly
ngan sach.

Thuwr ba, nghién ctru 10 trinh diéu
chinh ty 1& diéu tiét cho Thanh phd
nhirng nam téi theo dinh hudng gitr
6n dinh ty 1& diéu tiét ngan sach
Thanh phé theo mtrc hién nay dén hét
nim 2025, va xem xét ty 18 diéu tiét
pht hop voi tinh hinh kinh té, x3 hoi,
quy md dan s va nhu cau dau tu cua
cac thanh phd truc thudc Trung wong.

Doi vdi Chinh phii

Thir nhat, tiép tuc hoan thién

chinh sach cu thé héa céc luat d ban
hanh, dac biét 1a Luat Ngan sach nha
nudc nam 2025.

Thur hai, ban hanh cac nghi dinh
quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh
Luat Ngan sach nha nudc nam 2025,
chu trong ché dinh phan cip cho
chinh quyén dia phuong hai cép, dic
biét 1a cap xa.

Thit ba, Chinh phu, cac B9,
nganh cung dong hanh thao g& vudng
mac thyc tién xay ra tai Thanh phd
tryc thudc Trung wong bang viée kip
thoi ban hanh cc vin ban huéng dan
Luat Ngan sach nha nudc nam 2025,
van ban giai quyét mot sé van dé kho
khan, vuéng méic khi trién khai cac
Nghi quyét vé co ché dic thu, xay
dung co ché phdi hop linh hoat dé
giai quyét cac van dé phat sinh vuot
thAm quyén ciia Thanh ph.

+ Thong tin lién hé: Chu nhiém
dé tai: TS. Mai Pinh Lam — Truong
khoa,
chinh va Quén tri cong tai thanh ph
Ho Chi Minh.

Phan hiéu Hoc vién Hanh
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