CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

cua Bo truong Bo Noi vu)

I. BOI CANH VA SU CAN THIET

1. Bdi cinh

Chuyén d6i s 13 xu thé khach quan, mang tinh toan cau, gitt vai tro then
chét trong viéc nang cao nang lyc quan tri quoc gia, thuc day phat trién kinh te -
xa ho1 va kién tao nén hanh chinh hi¢n dai, phuc vu nhan dan. Nhan thuc ro tam
quan trong do, Bang va Chinh phu da ban hanh nhi€u chu truong, chinh sach
khdng dinh chuyén do1 s cung v4i1 do1 méi sang tao 1a tru cdt phat trién quoc gia,
gan vo1 muc ti€u nadng cao nang lyc canh tranh, bdo ddm an toan, an ninh mang
va thuc day tién trinh hién dai héa dat nudec.

Vi phuong cham hanh dong “Ky cuong, guong mau, chuyén nghiép, hiéu
qua”, Bo Noi vu dd chu dong xay dung Chién lugc chuyén d6i s6 dén nam 2030,
thé hién quyét tim dan dau trong cai cach hanh chinh, nang cao chat luong dich
vu cong va xay dung nén coéng vu chuyén nghiép, minh bach, hiéu qua, dap ung
yéu cau phat trién trong ky nguyén sb.

2. Co s6 chinh tri va co sé phap ly

Chién lugc chuyén ddi s cua BO Nbi vu duoge xay dung trén co sé bam sat
chu truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nude, dong thoi
cu thé hoa céac chi dao quan trong gan ddy nhu Nghi quyét sé 57-NQ/TW, Nghj
quyét s6 71/NQ-CP, Ké hoach s6 02/KH-CP, Nghi quyét s 214/NQ-CP, cling
voi viéc tuan thu Luat Bao vé dit liéu C4 nhan sb 91/2025/QH15 va cac van ban
quy pham phap luat c6 lién quan.

Nhimg co s¢ chinh tri, phap Iy nay khong chi bao dam tinh hop hién, hop
phap, dong bo trong trién khai ma con tao nén tang vimg chic dé Bo Noi vu
chuyén nhanh tir “ban hanh chi truong” sang “t6 chuc thyc thi”, nhin thang vao
thuc trang cua Bo dé nhan dién cac diém nghén, xac dinh rd muc ti€u va giai phap
trong tam, tir 46 x4y dung Chién luoc chuyén d6i s hiéu qua, kha thi va bén vimg,
ldy nguoi dan va doanh nghiép 1am trung tdm, hiéu qua thyc tién 1am thuéc do.

3. Sw cin thiét va tim quan trong

Chién luoc chuyén ddi s6 cua BO Noi vu (sau day goi la Chién lugc) Xuét
phat tir yéu cau khach quan cua tién trinh d6i méi quan tri qudc gia theo hudng
hién dai, hi¢u qua, coi ngudi dan va doanh nghiép la trung tam, la dong luc cua
moi doi moi.
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Trén co sé d, Chién luge dit ra nhiém vu cap thiét phai hién dai hoa phuong
thirc quan 1y, nang cao hi€u lyc, hi¢u qua hoat dong cua bo may; dong thoi khang
dinh vai tr¢ tién phong cua B Noi vu trong dan dat cai cach, thuc day chuyén d6i
s, gop phan kién tao nén hanh chinh dan chu, minh bach, hién dai, vi nhan dan
phuc vu.

Trong tdm ctia Chién luoc 14 x4y dung hé sinh thai tri thire, dan dat doi moi
sang tao toan dién, trong do6 dir liéu nganh Noi vu duoc quan 1y tap trung, ket nbi
va chia s¢; toan by quy trinh nghiép vu duoc s6 hoa va tich hop trén cac nén tang
chung; dam bao dong chay dir liéu thong sudt gitra B9, cac bo, nganh, dia phuong
va dong bo v6i Trung tam Dir lidu qubc gia. Trén co so do, ing dung cong ngh¢
moi, tri tu€ nhan tao (Al) va phan tich dit li¢u 1on dé du bao, hd tro ra quyet dinh,
gitip 1anh dao cac cap chi dao kip thoi, chinh xac, ddng thoi chuin hoa quy trinh
va minh bach hoa, nang cao nang luc quan ly, chi dao, diéu hanh dya trén dit lidu;
huéng t6i cai cach hanh chinh, cat giam thu tuc, gitp nguoi dan va doanh nghiép
dugc thy huong dich vy nhanh chong, minh bach, thuén tién hon, gop phan giam
thoi gian, chi phi xa hoi va cting ¢b niém tin vao nén hanh chinh phuyc vu.

T nhitng yéu cau va thyuc tién néu trén, viéc ban hanh Chién lugc chuyén
doi s6 cia BO Noi vu dén nam 2030 14 hét stic can thi€t, nham khang dinh quyét
tam chinh tri, cing c¢6 ni€m tin xa hoi va dap ing yéu cau phat trién dat nudce trong
thot ky méi.

I1. QUAN PIEM, TAM NHIN, MUC TIEU

1. Quan diém, nguyén tic chi dao

Viéc xay dung va trién khai Chién luoc chuyén ddi s6 cuia BO Noi vu duoc
dinh huong boi 07 quan di€m co6t 161, thé hién quyét tam chuyén doi tur tu duy
“quan 1y hanh chinh” sang “quan tri phat trién™:

a. Khang dinh vai tro quyét dinh ciia nhdn thire trong chuyén doi sé

Chuyén d6i s6 1a qua trinh d6i méi toan dién, doi hoi su thay doi tu duy tir
lanh dao dén can b, cong chirc, vién chirc. Nhan thirc dung, day di va sdu sic vé
chuyén d6i sb 1a diéu kién tién quyét dé trién khai hiéu qua cac nhiém vu, bao
dam tinh chi dong, théng nhat va dong bo trong toan nganh Noi vu.

b. Nguoi dan, doanh nghiép la trung tam

Moi hoat dong chuyén déi s6 phai huéng dén phuc vu ngudi dan va td chire
mot cach thuan tién, minh bach va hiéu qua. Thiét ké thé ché, quy trinh nghiép
vu, nén tang sé va cung cap dich vu cong déu lay nguoi dan lam trung tam, bao
dam quyén tlep can va str dung céc tién ich sd cong bang va dong nhat, voi dinh
danh duy nhét dé truy cép toan dién cac dich vu cong truc tuyén.

C. Thé ché va cong nghé la dong luc thiic ddy chuyén doi sé

Thé ché tao hanh lang phép 1y thuén loi, cong nghé 1a cong cu dé hiél} thuc
hoa cai cach, gan vdi trach nhiém giai trinh. B6 Noi vu tép trung vai tro kién tao
thé che xdy dung nén tang sd dung chung, con cac don vi, dia phuong dugc trao
quyén cha dong, linh hoat trong t6 chirc thuc hién dya trén dit liéu minh bach va
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két qua dugc giam sat theo thoi gian thuc. Chuyén d6i sé Bo Noi vu phai tré thanh
dong lyc nang cao nang lyc quan tri nha nudc veé to chirc, nhan sy va chinh quyén
dia phuong.

Cong ngh¢ s6, dic biét 1a tri tué nhan tao va tu dong hoda, phai dugc uu tién
ap dung nham tinh gian thu tuc, gidm ganh nang hanh chinh va nang cao hi¢u qua
quan ly.

d. Phdt trién nén tang sé la giai phdp dot phd.

Viée xay dung va hoan thién cac nén tang s6 ding chung trong nganh Noi
vu la giai phap chién luoc nham két ndi dit liéu, tich hop dich vy, giam trung lap,
t6i uu hoa dau tu va tao diéu kién thuan loi cho cac don vi, dia phuong trién khai
chuyén d6i s6 mot cach nhanh chong, dong bo va hiéu qua.

d. Dit liéu so la tai nguyén chién lwoc

Dit liéu duoc coi 1a tai san chién lugc, nén tang cho moi quyét sach, lién
quan truc tiép dén t6 chirc bod may, can bg, cong chtrc, vién chirc va hoat dong
hanh chinh trong toan qubc. Chuyén doi sé gan lién véi viéc bao dam di liéu duoc
s6 hoa, chuan hoa, lién thong va chia sé hiéu qua, timg budc hinh thanh phuong
thirc diéu hanh dua trén dit liéu, cap nhat, phan tich, du bao, thay cho cach lam
thu cong truyén thdng, qua d6 nang cao tinh minh bach, khach quan va kip thoi
dong thoi khuyén khich sang tao, nghién ctru, khoi nghiép va phat trién kinh té -
xa hoi dua trén dir liéu.

Viéc khai thac dir liéu phai gan véi cai cach hanh chinh, phuc vy diéu hanh,
hoach dinh chinh sach va nang cao chat lugng dich vu cong, dong thoi tuan thu
nghiém ngit cac quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan va an toan thong tin.

e. Bdo dam an toan, an ninh mang ld yéu t6 then chét.

An toan thong tin phai duoc coi la diéu kién bit budc, xuyeén sudt trong toan
bd qué trinh chuyén d6i s6. Cac giai phap cong nghé, ha tang, dich vu déu phai
bao dam tiéu chuén an ninh, an toan, bao mat, tao niém tin cho nguoi dan, doanh
nghi¢p khi st dung dich vu s0.

g. Chuyén doi so phai co sy vao cudc cua ca hé thong chinh tri va toan dan.

Chuyén doi sb nganh No1 vy 1a nhiém vu chung ctia toan nganh, toan h¢
thng chinh tri, tir trung wong dén dia phwong, tir lanh dao dén can b, cong chire,
vién chue. Sy tham gia tich cuc, ddng bo va lién tuc cua cac cap, cac nganh va
nguoi dan la yeu to bao dam cho su thanh céng, thuc chit va bén viing cia qua
trinh chuyén doi sd.

Céc quan diém trén gan két chit chg, bo trg 1an nhau, tao thanh mot khung
chi dao thong nhat d¢é Bo Noi vu trién khai chuyén doi s6 mot cach dong bo, bén
virng, vo1 muc tiéu cudi cung la nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc va
chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.



2. TAm nhin

Chién lugc hudng to1 x4y dung mot B Noi vy hién dai, minh bach va linh
hoat, van hanh trén nén tang so toan dién, dir li¢u tin cdy va ha tang sb dong bo;
trong d6 nguoi dan, t6 chire, can bo, cong chuc vién chic va nguodi lao dong duoc
dit lam trung tam, tiép can cac dich vu cong thuan tién, minh bach va hiéu qua.
B Noi vu tr¢ thanh co quan quan Iy nha nudce tién phong trong cai cach hanh
chinh, d6i méi sang tao va phat trién nguon nhan luc s6, dong thoi bao dam an
toan, an ninh mang va két ndi théng sudt véi cac bo, nganh, dia phuong, gop phan
xay dung nén hanh chinh phuc vy, hién dai va dang tin cay.

3. Muc tiéu dén nim 2030
3.1 Muc tiéu tong qudt

Pén nam 2030, Bo Noi vu hoan thanh chuyén ddi sb toan dién, tré thanh
co quan quan 1y nha nudc hién dai, ddn dat d6i mai sang tao va cai cach thu tuc
hanh chinh. C4c hoat dong chi dao, diéu hanh, kiém tra, giam sat va nghiép vu
cong tac duoc sb hoa, Gmg dung cong nghé sd, dir liéu chuan va hé thong lién
thong, nang cao hi¢u lyc, hiéu qua quan ly; cac dich vu cong va nghiép vu ndi bo
tré nén minh bach, d& tiép can cho t6 chirc, cong dan va doanh nghiép.

Xay dung hé sinh thai sé nganh Noi vu dong b, lién thong va an toan, quan
ly va khai thac dir liéu tap trung, tin cdy, ap dung mo hinh quan tri hién dai; phat
trién nang lyc nhan lyc s6, van hoa s, san sang khai thac dir liéu, img dung tri tu¢
nhan tao, phan tich dir liéu 16n trong quan 1y nha nudc va ra quyét dinh.

Chién lugc dugce trién khai dong bd voi Chuong trinh Chuyén doi s6 quoc
gia dén nam 2030, cac nghi quyét va chuwong trinh vé Chinh phu dién tir, d6i méi
sang tao, cai cach hanh chinh, déng tho1 dam bao an toan, an ninh thong tin, dinh
danh dién tir, tuAn tha chién luoc ha tﬁng $6 quéc gia va chién lugc an toan, an
ninh mang, phuc vu hiéu qua nguoi dan, t6 chirc va xa hoi.

3.2 Muc tiéu cu thé
a. Thé ché s6

Ra soat 100% céc quy dinh nghiép vu, thiét 1ap hanh lang phép 1y dé chuan
hoa, quan ly, tao lap, duy tri dit liéu ddm bao tiéu chi “ding, du, sach, séng, théng
nhat, dung chung”; thuc déy s6 hoa, tao l1ap dit li¢u, uvu tién cac linh vuc quan 1y
cong vu, td chirc bd may va cai cach thi tuc hanh chinh.

Hoan thanh 100% nhiém vy ra soat, tham muu, stra d6i céc quy dinh hién
hanh theo hudng cat giam tdi da cac thu tuc hanh chinh, cac thanh phan ho so
trong thii tuc hanh chinh; gia tri mang lai tir viéc cat giam dé phuc vu théng ke,
chi dao, diéu hanh, quan ly nha nudc thudc nganh, linh vuec.

Hoan thanh 100% hé thdng thé ché s6, chinh sach s6 trén linh vuc cong vu,
chinh quyén dia phuong, cong chirc vién chirc, tién lwvong, bao hiém xa hoi, ngudi
c6 cong, lao dong, viéc 1am, ... dap Gng yéu cau thoi ky phat trién méi.
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Pay manh phén cép, phan quyén, nang cao nang lyc thyc thi phap luat gan
véi tdng cuong kiém tra, thanh tra, giam sat, phong chong ti€u cuc, lang phi.

Hoan thién co ché chinh sach tich hop s6 hoa ngay tir thiét ké quy trinh; Xay
dung méi truong phap Iy khuyén khich d61 mai, sdng tao trong cong chirc, vién chirc.

b. Chinh phii s6

Trién khai 100% tht tuc hanh chinh du diéu kién duoc cung cép dich vu
cong truc tuyén toan trinh.

100% nhiém vu Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao dugc theo dbi, gidam
sat, danh gi4 bang dir li€u so.

100% ho so cong viée duge xir Iy trén méi truong mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

Phén d4u it nhat 80% ddi tuong duoc chi tra khong dung tién mit.

Phén dau 100% hé thong diéu hanh tac nghiép, chi dao diéu hanh ctia Bo duoc
hoan thi¢n, nang cap dong bd, bao dam van hanh hiéu qua va két noi lién thong.

80% dich vu cong tich hop dit liéu, ap dung cong cu phan tich hd tro diéu
hanh (AI/BI).

c. Kinh té s6

Hoan thién 100% dit liéu sd vé lao dong, viéc lam két ndi truc tiép voi Cg’
s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu dé phuc vu muyc ti€u hoach dinh chinh sach va ho
trg nguoi lao dong.

Cung cip 100% dich vu truc tuyén cho phép ngudi lao déng, doanh nghiép
thyc hién toan bd quy trinh bdo céo, ké khai, quan 1y vi¢c lam trén moi truong so.

Thuc déy giao két hop dong lao dong dién tur, timg budc thay thé va s6 hoa

100% hop dong lao dong gidy theo chuan dur liéu nganh Noi vu; bao dam quan ly
tap trung, két ndi, chia sé dit liéu thong sudt giita cac bo, nganh va dia phuong.

Phén d4u it nhat 20.000 lugt doanh nghiép va 500.000 luot lao dong két nbi
duoc vi¢c lam thong qua cac nén tang ctuia Bo.

d. Xa héi s6

Hoan thanh tao 1ap va thac day Chuyén déi 56 linh vic An sinh x4 hoi, dong
bo voi Co s dir liéu quoc gia vé dan cu va két ndi, chia sé v6i Trung tam Dir licu

qudc gia, phuc vu cong tac hoach dinh chinh sach, quan Iy nha nudc va cung cap
dich vu an sinh xa hoi kip tho1, minh bach cho nguoi dan.

Trién khai chinh thirc San giao dich viéc lam qudc gia trén mdi truong s
vo1 muc tiéu mo rdng co hai tiép can viéc lam cho ngudi lao dong, ho tro quan 1y
thi truong.

T61 thi€u 30% nhu cau tuyén dung, tim viéc dugc thuc hién qua san giao
dich viéc lam s0, tich hgp xac thuc bang dinh danh dién tir va chir ky so.



d. Dir liéu so

Hoan tl}ién 100% hanh lang phap 1y cno chién luge dir liéu, chién lugc quan
tri dir li€u, kién trac dir li€éu Nganh; cong bé Danh muc dit li¢u chu, dir liéu dung
chung, danh muc dir liéu mé nganh N§i vu.

Hoan thanh 100% viéc trién khai xay dung, dua vao khai thac, sir dung cac
co so dir liéu quéc gia, co s¢ dir li€u chuyén nganh, uvu ti€n cac co sé dir li€u trong
yéu dé két ndi, chia sé lién thong giira cic co quan nha nudce, véi cac to chtrc chinh
tri - xa hoi va déng bo vé Trung tam Dir liéu quéc gia. CAc co s¢ dir liéu dam bao
tiéu chi “dung, du, sach, séng, thong nhat, dung chung”, ding quy chuan, tiéu
chuan dir liéu.

Hoan thanh sé héa 100% quy trinh nghiép vu ndi bo, hd so tai lidu, két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh trong cac linh vuc lién quan t6i nguoi dan, doanh
nghi€p, hoat dong cong vu, déng thot, tai st dung dir licu da sb hoa dé cat giam
ti da thu tuc hanh chinh va chi phi tuan thu cho ngudi dan, doanh nghiép.

Thuc day so hoa, tao lap dit li¢u, trién khai s6 hoa dir li€u quan 1y nha nudc;
van hanh Cong dit li¢u mo.

e. Nén tang so

Cung cip it nhat 9 nén tang dung chung, giup tiéu chuan héa quy trinh
nghiép vu, nang cao hiéu lyc va hiéu qua quan ly, 1a co so dé trién khai cac dich
vu s0, img dung tri tu¢ nhan tao, dir liéu 16n va cac cong nghe h1en dai trong quan
Iy nha nude. Lya chon 19 trinh wu tién cac nén tang nao la "mong", can lam trudc
dé tao da cho cac nén tang khac dé tap trung ngudn lyc hiéu qua hon trong giai
doan dau.

Trién khai tich hop toan bd nén tang sb trong Bo, dong bd 100% vai nén
tang quéc gia; dam bdo van hanh hi¢u qua, thuan tién. tao su dé)ng bo k¥ thuat, la
tru ¢ot dé BO Noi vu va Chinh phu van hanh hi€u qud, minh bach, hién dai va
hudng t61 nguoi dan, doanh nghiép.

g Ha tc”ing 6

Piu tu, nang cap ha tang cong nghé thong tin hodc thué dich vu ha tang cong
nghé thong tin, trang thiét bi phuc vu Chinh pht s6 Bo Noi vu, sir dung giai phép
cong nghé¢ 4o hoa, dién toan ddm may, dir li¢u lon (B1g Data)...phuc vu luu trit cac
co so dit liéu ciia Bo Noi vu; dam bao 100% két ndi véi co so dit liéu qubc gia.

M6 rong, tich hop ha tang s6 100% trén toan Nganh; néng cao kha nang két
nbi, chia s¢ dir lidu; t6i uu chi phi van hanh; tao nén tang ving chac cho chuyén
d6i s6 toan dién va quan tri dir liéu thong minh; trién khai hé thong giam sat tap
trung an toan thong tin; ké hoach du phong, sao luu dir ligu. Trién khai ha tang
tinh toan hi¢u nang cao (High Performance Computing — HPC) phuc vu nang luc
tri tué nhan tao.



h. Nhan luc so
100% cén b9, cong churc, vién churc dugce dao tao ki nang sé co ban; phan
cong trach nhi¢m cu thé cho Ban chi dao chuyén doi so.

Nang cao nang luc khai thac dir liéu; dao tao chuyén sau 100% do6i ngii can
bd cong nghé thong tin; ap dung co ché thué chuyén gia; T6 chirc dao tao tri tué
nhan tao (Al) theo vi tri viéc lam.

Tang cuong phéi hop, hoc hoi kinh nghiém quéc té vé dao tao, phat trién
nhan lyc s6 trong linh vuc quan ly nha nudc vé ndi vy; phat trién doi ngil it nhat
05 chuyén gia dan dit chuyén doi sb.

i. Nguon lyc tai chinh

B6 tri ngan sach 100% cho cac dy an chuyén d6i sd cip bach; dé xuat phan
ky dau tu.

Pa dang hoa ngudn von, ban hanh chinh sach thiic day chuyén doi so,
nghién ctru trién khai hop tac cong - tu: nghién ctru co ché huy dong von xa hoi
hoa, chinh sach khuyén khich doanh nghiép cong nghé¢ tham gia.

k. An toan thong tin, an ninh mang

100% hé théng thong tin ap dung bién phap bao mat; trién khai chit ky sb,
dinh danh dién tir; nang cap trung tAm giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang.

100% hé thong thong tin cla B(_) duogc xac dinh cap dd va trién khai phuong
an dam bao an toan thong tin theo cap do.

Giam sat, bao mat 100% hé thong dit liéu nganh; trién khai phan mém
phong chong ma doc.

100% cac su cd vé an toan thong tin duoc ing ctru kip thoi, 100% dir liéu
dugc bao ton va cd kha nang phuc hdi sau sy cd.

100% hé thong thong tin dugc phé duyét Ho so cap do va trién khai day du
phuong an (cac ndi dung cu thé) dadm bdo an toan thong tin theo quy dinh.

Giam sat, bao vé 100% hé thdng thong tin truc tiép; trién khai mo hinh
bdo mat nhiéu 16p; phoi hgp véi B Cong an; tham gia mang ludi ing ctru su ¢
quoc gia.

I1l. NHIEM VU

1. Giai doan dén hét niam 2025

a) Hoan thién thé ché sé

R4 so4t, chudn hoa quy dinh nghiép vu; ban hanh khung phap 1y phuc vu
Chién luge chuyén ddi sb, chién lugc dit liéu; thiét 1ap hanh lang phap 1y quan 1y,
tao lap, duy tri dir liéu.

Ra soat, sura d6i van ban phap luat chuyén nganh cong nhan gia tri phap 1y
cua dir liéu, ho so dién tir.

Ban hanh tiéu chuan, quy chuan ky thuat vé dit liéu nganh Noi vu.
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Xay dung hanh lang phap 1y, quy dinh lién quan to1 viéc doanh nghi€p cap
nhat thong tin lao dong trén cac nén tang lao dong - viéc lam.

Xay dung hanh lang phap 1y, hoan thién cac nén tang théng nhat dung chung
ti€éu chuan hoéa quy trinh nghi€p vu, nang cao hiéu luc va hiéu qua quan ly.

Ap dung co ché sb ddng bo, hé thdng giam sat thuc thi chinh sach sb.

b) Xay dung Chinh phii s6

Ban hanh Kién trac Chinh phu s6 BO Noi vu phién ban 4.0.

Cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh, chuan héa quy trinh ndi bo, quy
trinh dién tu.

Duy tri, van hanh Trung tam tich hop dit liéu va IOC cua B6.

Xay dung, hoan thién trung tdm dit liéu dung chung ctia B, dong bo va
chia s¢ v6i Trung tam Dir liéu qudc gia.

Ra soat, nang cap hé thong cong nghé thong tin, co so dir licu, nén tang sd
dung chung dé bao dam lién thong trong toan h¢ thong chinh tri.

¢) Phat trién kinh té sé

Xay dyng nén tang hop déng lao dong dién tir tap trung, théng nhat trén
pham vi toan quoc phuc vu viéc tiép nhan, quan ly, luu trir, khai thac, chia s¢ dir

lidu thong tin vé hop dong lao dong dién tir; két ndi voi Co so dir liéu qubc gia
dan cu va cac co so dir liéu chuyén nganh khac.

Xay dung va dua vao van hanh nén tang dir licu s6 vé lao dong, vi¢c lam
két nd1 truc ti€p voi Co sé dir liéu quoc gia vé dan cu, Co sé dir liéu quoc gia bao
hiém xa hoi va cac h¢ thong chuyén nganh lién quan.

Cung cap dit liéu mé chat luong, co gia tri khai thac cao; két ndi voi thi
truong dir li¢u quoc gia; thuc day chinh sach wu tién bo tri ngan sach, thué chuyén
gia, dai ngd nhan lyc chat lugng cao.

d) Tao dung xa hoi s

Xay dung Co so dir liéu quéc gia vé An §inh xa hoi, phuc vu cong tac hoach
dinh chinh sach, quan 1y nha nudce va cung cap dich vy an sinh xa héi kip thoi,
minh bach cho nguo1 dan.

Xay dung, trlen khai, duy tri San giao dich viéc lam qudc gia, tao mot dau
mdi tap trung, két ndi dir lidu viéc 1am tu dia phuong, doanh nghiép va cac nén
tang truc tuyén, qua d6 md rong co hoi tiép can viée lam cho ngudi lao dong, hd
trg quan ly thi truong lao dong minh bach, hiéu qua hon.

Trién khai cac hé thong dir li¢u linh vuc nguoi c6 cong phuc vu tra ctiru
thong tin, chinh sach, ché do do6i voi ngudi c6 cong.

Trién khai mé dir liéu phuc vu doanh nghiép, ngudi dan khai thac trong san
xuat, kinh doanh.
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Xay dung hé sinh thai dir liéu yiéc lam quéc gia trén nén‘témg dién toér~1
dam may, img dung Al va Big Data dé phan tich, du bao cung — cau lao dong, ho
trg hoach dinh chinh sach.

d) Tao ldp, thic ddy dit liéu sé

Ban hanh Danh muc corqsc”)’ dir li¢u, dir li€u dung chung, dir li¢u mo nganh
NoO1 vu, mo hinh dir liéu, tir dién dir liéu.

Xay dyng van ban k¥ thuat, tiéu chuén, quy chuan két néi, tich hop, chia sé
dir liéu; co ché két ndi Trung tam Dir liéu qudc gia.

~ Banhanh quy chuan dir liéu 16n, quy ché khai thac va st dung co so dir lidu
quoc gia va chuyén nganh.

Phat trién, thu thap, so6 hoa va trién khai cac co s¢ dir liéu quoc gia, dong
bo vé Trung tam Dt li¢u quoc gia.

Trién khai xay dung, hoan thién cac co s¢ dir licu chuyén nganh (Chi tiét
tai Phu luc - Bang Tong hop cdc nhiém vu chién lwoc).

Xay dupg va trién khai co so dit liéu tich hop cua Bg; kho dit ligu téng hop;
kho dir li¢u s6 nganh N1 vu.

Ra soat hé thong cong nghé thong tin dé quan 1y, chia sé dir liéu hop dong
lao dong dién tu.

Cong bb, cap nhat thuong xuyén Danh muc dir liéu md nganh Noi vy, bao
dam tuan thu Luat Do liéu 2024 va Nghi dinh sé 194/2025/NDb-CP ngay
03/7/2025 cua Chinh phu Ve viée quy dinh chi tiét mot so diéu ctia Luat Giao dich
dién tir vé co s& dir liéu qudc gia, két ndi va chia sé dit liéu, dir liéu mo phuc vu
giao dich dién tir ciia co quan nha nudce.

Mo rong cung cap dir liéu cho ngudi dan, doanh nghiép, to chirc nghién
ctru, bao chi nham tang minh bach va thuc day dé1 méi sang tao.

e) Phat trién nén tang so

Phat trién cac nén tang sé dung chung xuyen sudt tir Trung wong dén dia
phuong, uu tién cac Nén tang theo quy hoach Quoc gia da giao nhiém vu trong
Quyét dinh s6 2618/QD-BKHCN ngay 11/9/2025, gom:

- Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh cac linh vuc
thudc pham vi quan ly nha nudc cia Bo Noi vu.

- Nén tang Quan ly can bd cong chire, vién chirc quéc gia.
- Nén tang Quan 1y lao dong, viéc lam.

- Nén tang Hop dong lao dong dién tu.

- San giao dich viéc lam quéc gia.

- Nén tang Luu trit s6 qubc gia.

- Hoan thanh nén tang két ndi, chia sé dit liéu trong nganh N§i1 vu va NGSP.
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- Xay dung Nén tang phan tich BigData, AL
@) Hién dai héa ha tang so

Duy tri van hanh trung tdm tich hop dir li¢u cia B§ N6i vu va trung tam
di€u hanh thong minh ctia B6 (IOC) dam bao an toan thong tin phuc vu phat trién
Chinh phu s6 cua B6 N1 vu theo yéu cau dat ra.

Xay dung, hoan thién trung tdm di liéu ding chung ctia Bo va dong bo, két
ndi, chia sé dir liéu tir cac co so dit liéu qudc gia, co s¢ dit liéu chuyén nganh cua
B6 No6i vu véi Trung tam Dir liéu quéc gia.

Van hanh chinh thtc Céng dit liéu mé ctia BO Noi vu nham cung cép cac
bo dir liéu mé c6 chat luong va gia tri khai thac cao, mé dir liéu theo quy dinh cua
phap luat dé phuc vu chuyén dbi s6 toan dién theo Nghi dinh s 47/2020/ND-CP
ngay 09/4/2020.

Tang cudng phdi hop, chia sé, str dung chung ha ting cong nghé théng tin
trong BO dé giam chi phi dau tu dam bao an toan, an ninh cho cac hé thong thong
tin caa BO No1 vu.

Pam bao k¥ thuat va cong nghé vé ha tang cong nghé thong tin khi két ndi
hé thong thong tin cua B§ NO1 vu vao mang Quoc gia theo mo hinh thong nhat.

Phat Otrién kho dir liéu téng hop c1:1a B06 No1 vu, ~sfr dung céc,céng ngh¢ Big
Data, Al d¢ quan ly, phan tich, cung cap thong tin ho tro ra quyét dinh cho cac
cap lanh dao.

Tao 1ap kho dir li€u s6 nganh No§1 vu dép ting cac yéu cau veé két ndi, chia
s¢ tai nguyén thong tin va dir liéu.

Hoan thién Trung tam tich hop dir liéu ciia B phuc vu chuyén doi sé theo
hudng sir dung cong nghé dién toan dam may phuc vu ki€m soat, cung cap dich
vu ha tang t61 uu véi hi¢u nang cao cua cac don vi trong Bo.

h) Ning cao chdt liwong nhén lyc sé

Nang cao nhan thiic, ting cudng tuyén truyén: Xay dung cac ké hoach thiic
day nang cao nhan thirc lanh dao, can b cac co quan thugc Bo Noi Vu tur trung
wong dén dia phuong vé vao trd quan trong va su cap thlet phai diy manh trién
khai chuyen d6i s6 v6i chuong trinh chuyen d6i s6 qudc gia, ting cudng tuyén
truyén, biéu duong, ton vinh nhitng t6 chirc, cac nhan c6 thanh tich, sang kién
trong qua trinh chuyen ddi sb dé chia sé kinh nghiém, lan téa, nhan rong.

Khan truong tuyén dung, bd tri kip thoi nhan sy chuyén trach cong tac
chuyén do6i s6 dé co thé dap img dugc yéu cau nhi¢m vu dé ra.
Xay dung, ban hanh, t6 chtrc thuc hién chuong trinh dao tao, bdi dudng cho

can by, cong chirc, vién chirc kién thirc vé khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao,
k¥ nang sb, cong nghé sd co ban phuc vu chuyén doi sé quéc gia.

T6 chirc dao tao, nang cao nang luc chuyén d6i sd cho can bo, cong chirc,
vién chirc va nguoi dan, bao ddm kha nang van hanh, khai thac, str dung hi€u qua
cac nén tang so, h¢ thong thong tin.
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Thuong xuyén ra soat, danh gia thuc trang ddi ngii cdn bo cong churc, vién
chtrc vé chuyén d6i s6; Pa dang héa hinh thirc st dung chuyén gia: Cho phép cac
co quan nha nudc trién khai cac hinh thirc linh hoat nhu ky hop dong thué chuyén
gia theo ting du an, nhiém vy, khong phu thudc vao bién ché, nham thu hat céc
chuyén gia hang dau tham gia giai quyét nhitng bai toan chuyén d6i sd phirc tap
ctia qudc gia va dia phuong.

bam bao 100% can bd, cong chuc, vién chirc cia B§ No1 vu dugc tap
huén, bdi dudng phd cap kién thirc, k¥ ning sb co ban; tng dung Al trong cong
vigc; 80% can bo, cong chirc, vién chirc ciia BO Noi vu dugc tap huin vé an toan
thong tin.

i) Bam bao an toan thong tin, an ninh mang

Xay dung va trién khai cac chinh sach, tiéu chuan k¥ thuat, quy trinh dam
bao an toan thong tin trong ha tang, tng dung cong nghé thong tin cua BJ.

Xay dung khung chinh sach quéan 1y rui ro, giam sat va kiém tra viéc thuc
hi¢n an toan thong tin.

Phé duyét kién trac dam bao an toan thong tin cho cac hé théng dich vu cua
B0o N61 Vu theo mo6 hinh ZeroTrust.

Phé duyét khung nédng luc cong ngh¢ thong tin, an toan thong tin cho can
bd lam vige tai Bo Noi vu va nhan sy cua cac nha cung cap dich vu cho B.Trién
khai, nang cap, phét trién trung tAm giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang, két
n01 va chia s¢ thong tin, dir liéu v6i Trung tam Giam sat an toan khong gian mang
qudc gia (Cuc An toan thong tin, B Khoa hoc va Cong ngh¢). HE thong thong tin
dugc quan ly, van hanh mé hinh 4 16p theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019
ctia Thu tuéng Chinh phu vé viée ting cudng bao dam an toan, an ninh mang
nhim cai thién chi s xép hang ctia Viét Nam.

Trién khai phin mém phong chéng ma doc va chia s¢ thong tin voi Trung
tam Giam sat an toan khdng gian mang qudc gia (NCSC). Cac hé thong thong tin
hién c6 va sau khi dau tu xay dung phai duoc giam sat truc tlep va két ndi chia sé
dir liéu voi Trung tm Gidm sat an toan khong gian mang quoc gia.

Thuc hién cac bién phap bao vé dir li€u, bao vé bi mat nha nudc, an ninh
dir liéu, an ninh mang, an toan thong tin trong qua trinh thu thap, luu tri, xtr 1y,
khai thac va st dung dir li¢u ¢4 nhan cta cac bén 1i€n quan, bao dam tuén tha quy
dinh cta phap luat; bao ddm dinh danh, xac thyc nguoi khai thac dir ligu.

Xay dung giai phap ky s, xac thuc, bao gdm: Thiét lap két nbi voi ha tang
ky thuat cua to chuce cung cap dich vy ching thyc chir ky s6 chuyén dung cong
vu; thiét 1ap két ndi v6i cac nha cung cap dich vu ching thuc chit ky s cong cong;

Tich hop cac thiét bi ma hoa chuyén dung cho dir liéu nhay cam, dit li¢u mat;
xac dinh céc co ché sao luu, luu trit va phuc hoi dit liéu khi ¢6 vi pham an toan, an
ninh dir liéu dé€ bao dam tinh toan ven cua dir liéu, chong that thoat dir li¢u.
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Trién khai cac phuong an bao dam an toan thong tin, an ninh mang cho cac
co s& dit liéu quoc gia, co so dit liéu chuyén nganh d, dang va s€ xay dung trong
pham vi quan ly theo tiéu chuan TCVN 14423:2025 vé An ninh mang - Yéu cau
d6i voi hé thong thong tin quan trong tai B6 Noi vu.

Trién khai cac giai phap dam béo an toan, an ninh thong tin cho ha ting k¥
thudt, cac hé théng thong tin, cac ndi dung théng tin sb trén khong gian mang cta
nganh Noi vu.

Phéi hop chat ch& voi cac don vi nghiép vu ciia Bo Cong an trong viéc bao
dam an toan thong tin, an ninh mang, kip thoi img ctru s ¢6 cho ha tang k¥ thuat,
dir liéu, rng dung trién khai tai B6 Noi vu.

2. Giai doan 2025 - 2026

a) Hoan thién thé ché sé

Hoan thién hanh lang phap 1y vé chuyén d6i s, dit liéu, bao vé dit liéu ca
nhan, dinh danh dién tir.

Trién khai thudng xuyén nghién ctru, ra soat, dé xuat, bo sung hoan thién
hanh lang phap 1y phuc vu xay dung, phat trién, bao v¢, quan tri, xu ly, str dung
dir ligu.

b) Xay dung Chinh phii s6

Trién khai cung cap bo sung cac dich vu cong truc tuyén mdi, tich hop véi
cong dich vu cong qudc gia.

100% ho so cong viéc ctia Bo Noi vy duoc xir Iy trén moi trudng mang (trir
ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

¢) Phat trién kinh té sé

Xay dung Nén tang quan ly lao dong va viéc lam dé hinh thanh co sé dir
lidu tap trung, thdng nhat, phuc vu quan 1y, giam sat va dy bao thi truong lao dong;
ddng thoi ho tro hoach dinh chinh sach, két ndi cung — cau lao dong, bao dam
minh bach va hi¢u qua.

Tung budc thu thap, chuin hoa, m¢ dir liu va cung cép dir liéu mé phuc
vu phan tich, du bao, cong bo thi truong lao dong.

d) Tao dung xd hoi s6

Pay manh ung dung tri tué nhan tao (AI) trong cic Nén tang nham phan
tich, du bao xu huéng thi truong lao dong, dinh hudng nghé nghiép, nguy c6 mat
can bang thi truong lao dong; tir 46 dua ra giai phap ho tro kip thoi, gop phan bao
dam an sinh x4 hoi bén vig.

Thuc day hinh thanh cong dan sb trong khu vuc cong; lan téa k¥ ning va
nhan thirc s6 toi cong dong; nang cao nhan thirc vé an toan thong tin; xdy dung
x3 hoi s6 bao trum, cong bang; 1y con ngudi 1am trung tam.

Phat trién San giao dich viéc 1am qudc gia thanh nén tang sé thong nht,
két nd1 toan dién dir li€u viéc lam tur trung wong dén dia phuong.
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Ung dung Al va phan tich dit liéu 16n dé du bao xu hudng lao dong, tu dong
go1 y viéc 1am phu hop cho ngudi lao dong, ho trg hoach dinh chinh sach an sinh
xa hoi.

d) Tao ldp, thic ddy dit liéu sé

Trién khai xdy dung, hoan thién cac co s dit liéu chuyén nganh (Chi tiét
tai Phu luc - Bang Tong hop cdc nhiém vu chién luoc).

B6 sung va tich hop cac ngudn dit liéu cho co sé dir liéu tich hop nganh
No6i vu phuc vu két noi, chia sé dir li¢u gifra cac hé thong thong tin co 1ién quan.

Nghién ctru, dé xuit phuong an két ni, chia sé cac co s dit liéu sén co cua
B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi trude day vail IOC cuia BO Noi vu.

Xay dung va t6 chirc trién khai co so dit liéu tich hop ctia B. Két ni, chia sé
dir li€u tir cac co s¢ dir lieu chuyén nganh; ma dit li€u va cung cap dit licu; tong hop
dir li¢u tao 1ap cac chi ti€u bao cao phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh cua BJ.

Phén d4u s6 hoa hd so, tai liéu luu tri thude pham vi quan 1y cua Bo:

- Pi voi tai liéu d3 hinh thanh trong cac co quan, don vi thugc Bo:

+ S hoa dat 20%;

+ S6 hoéa 100% muc luc hd so cua tai liéu luu trir d3 chinh 1y hoan chinh.

- B6i voi tai lidu tai cac Luu trix lich st ctia Nha nude O trung wong

+ S hoa dat 15%;

+ S6 hoa va cong bd 100% muc luc ho so cia tai liéu luu trit da chinh 1y
hoan chinh.

e) Phdt trién nén tang so

Tap trung toan thién cac Nén tang dung chung véi muc tiéu thdng nhat, tap
trung quan ly, chuan hoa dir liéu, nang cao hiu qua cong tac chi dao, diéu hanh
va ra quyét dinh, tao Hé sinh thai s6 toan dién, dong bo va lién thong, ting cudng
minh bach, gidam thu tuc hanh chinh, nang cao trai nghi€ém va tién ich cho ngudi
dan, td chtrc, doanh nghiép (Chi tiét tai Phu luc - Bang Téng hop cdc nhiém vu
hién liroc).

Xay dung Nén tang quan 1y lao dong, viéc 1am (2026).

100% co so dir ligu két ndi tur Trung wong to1 dia phuong va dong bo vé
Trung tim Dir liéu quoc gia; xay dung thong nhat dung chung cac nén tang diéu
hanh thong minh; dit liéu tr thanh tai nguyén sé phuc vu quan 1y, ra quyét dinh.

Trlen khai tmg dung tri tu¢ nhan tao, cac cong nghé phan tich dit liéu mai,
tién tién trong cong tac quan ly, diéu hanh dé nang cao kha ning phan tich va xir
1y dir li¢u tai BO Noi vu.

@) Hién dai héa ha tang so

Nghién ctru ra soat, danh gia, tham muu dé xuét nang cép, hién dai hoa hé
thong cong ngh¢ thong tin cia B va cac don vi ddm bao hoat dong hi€u qua.
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Khai thac, van hanh kho dit liéu tong hop ctia Bo Noi vy, sir dung cc cong
nghé Big Data, Al d¢ quan ly, phan tich, cung cap thong tin ho trg ra quyét dinh
cho cac cap lanh dao.

Van hanh hé théng, két ndi, chia sé dit liéu va td churc trién khai dénh gia cai
cach hanh chinh va do Iuong su hai 1ong cua nguoi dan do1 véi su phuc vu ctia co
quan hanh chinh nha nudc qua H¢ thong img dung cong nghé thong tin.

h) Nang cao chat lwong nhén luc so

Bao dam du nguén nhan lyc va chinh sach dic thu ho tro hoat dong chuyén
do1 so6 cua BO Noi1 vu.

Xay dung doi ngli chuyén gia phan tich dir liéu, dac biét 1a chuyén gia phan
tich dir li€u co trinh d§ cao dé€ thuc hién cong tac phat trién, tong hgp va khai thac,
phan tich dir li¢u tong the, da chiéu, khach quan.

Tang cuong hop tac quéc té hiéu qua dé huy dong nguén luc thuc hién cac
muc tiéu chuyén doi so/xay dung dit licu phu hgp véi tinh hinh, nhiém vu va yéu
cau dat ra.

i) Bam bao an toan thong in, an ninh mang

Thuc hién danh gia noi bd vé an toan thong tin cac hé thong cua Bo theo
chinh s&ch an toan thong tin dugc ban hanh va quy dinh cia phap luat toi thiéu 1
lan/nam.

Thuc hién bao céo dénh gia rai ro vé an toan thong tin tdi thiéu 2 1an/ nam.

Hoan thanh trinh chu truong dau tu quy hoach An toan thong tin cho hé théng
no1 bo ciaa BO Noi1 Vu theo mo hinh Zerotrust.

Hoan thanh trinh chi treong dau tu quy hoach An toan thong tin cho cac hé
thong dich vu cong cia Bo Noi Vu theo mo hinh ZeroTrust.

Ra soat nang luc can bd cong nghé thong tin, an toan thong tin ctia nhan su lam
viéc tai BO No1 vu. Xay dung va trién khai ké hoach dao tao nhan su cia B) hang
nam. (Pao tao v€ cong ngh¢ thong tin, an toan thong tin, Al, Dién tap thuc chién).

Hoan thanh x4y dung trung tim giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang
va trién khai giam sat 24/7 cho tat ca cac hé thong cia Bo.

3. Giai doan dén hét nim 2030

a) Hodn thién thé ché s6

Tiép tuc ra soat, dé xuat, bo sung hoan thién hanh lang phap 1y phuc vu xay
dung, phat trién, bao v¢€, quan tri, xt ly, st dung dir li¢u.

b) Xay dwng Chinh phii sé

Trién khai cung cip 100% thu tuc hanh chinh tryc tuyén muc d6 4, tich hop
v6i cong dich vu cong quoc gia, 80% dich vu cong tich hgp Al/BigData ho trg ra
quyét dinh.
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100% ho so cong viéc cua BO Noi vu duge xur 1y trén moi trudng mang (trur
ho so cong viéc thugc pham vi bi mat nha nudc).

c) Phat trién kinh té so
Khai thac dit li¢u mo va dich vu s6, mé rong dich vu s6 dua trén dir lidu.

Ung dung Al va Big Data dé phan tich, du bao cung - cau lao dong, hd tro
hoach dinh chinh sach.

d) Tao dung xa hoi s6

Ung dung Al va phan tich dir li¢u 16n dé du bao xu huéng thi truong, hod trg
hgach dinh chinh sach an sinh xa hdi, tao cong an viéc lam cho nguoi lao dong,
ho trg doanh nghiép.

Tiép tuc trién khai cac hé théng phuc vu quan 1y, khai thac dir li¢u chuyén
nganh cho by, nganh, dia phuong va cung cap cac hé thong tién ich cho nguoi
dan, doanh nghi¢p tai Bo Noi vu.

Tiép tuc xay dung, phat trién cac san phrflm, dich vu vé dit liéu trén co s& ung
dung khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé quc gia timg budc
tao lap thi truong dir liéu minh bach tao su dot pha khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén doi s6 qudc gia vé dit lidu.

d) Tao ldp, thiic ddy dir liéu s6

Tiép tuc thu thap, s6 hoa, két ndi chia sé dit lidu cua cac co s dir lidu qubc
gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh, hé thong thong tin, co so dur liéu cua cac bo,
nganh, dia phuong c6 lién quan voi Co so dir liu tong hop qudc gia phuc vu phat
trién Chinh phu s6, kinh té sb, x4 hoi sb:

- Pbi voi tai liéu d3 hinh thanh trong cac co quan, don vi thugc Bo:

+ S6 hoa dat 30% (can nhic vé su can thiét phai s hoa hodc chuyén sang
hinh thtrc s6 hoa theo nhu cau str dung dé tranh 1ang phi);

+S6 hoa 100% muc luc hod so va muc luc tai lidu trong ho so cua tai liéu luu
trt da chinh ly hoan chinh.

- Dbi véi tai lidu tai cac trung tim Luu trit lich str ciia Nha nude & trung uwong
+ S6 hoa dat 30%;

+ S6 héa va cong bd 100% muc luc hd so va 50% muc lyc tai liéu trong hd
so cua tai liéu luu trit da chinh Iy hoan chinh.

100% cac co sé dit liéu qudc gia, cac co so dir liéu chuyén nganh két ndi,
tich hop, chia se ddng bo voi Co so dir liéu tong hop quéc gia theo ‘quy dinh bao
dam tong hop toan di¢n cac thong tin, dir liéu tir cac co s dir licu quéc gia, chuyén
nganh; két ndi lién thong dit li€u véi cac co so dir liéu chuyén nganh, cac h¢ thong
thong tin trong va ngoai nudc.
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e) Phdt trién nén tang so

Hinh thanh nén tang dir liu va ha téng két ndi mang Internet van vat (IoT),
két ndi, chia sé giita Bo Noi vu va cac co quan nha nude, phan dau giam 30% tha
tuc hanh chinh, tang 30% dich vu sang tao dua trén dir li¢u phuc vu nguoi dan, td
chtrc, doanh nghiép.

Hoan thién Nén tang phan tich dir liéu 16n va tri tué nhan tao dung chung
(Nén tang Al).

Trién khai tng dung triét dé Nén tang AI/BI cho cac nén tang, ing dung
nghiép vu va chuyén nganh trong phan tich, du bao, ho trg hoach dinh chinh sach
va nang cao hi€u qua quan 1y nha nuéc nganh No1 vu.

g) Hién dai hoa ha tdng s6

Khai thac, van hanh kho dir liéu téng hop cua BO N1 vy, str dung cac cong
nghé Big Data, Al dé quan 1y, phan tich, cung cip thong tin hd tro ra quyét dinh
cho cac cép lanh dao.

Vian hanh hé thong, két ndi, chia sé dir liéu va to chirc trién khai danh gia cai
cach hanh chinh va do luong su hai 10ng ctia ngudi dan ddi véi su phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nudc qua Hé théng timg dung cong nghé thong tin.

h) Néng cao chat lwong nhan lire s6

Trién khai nhiém vu trong tam vé "Truyén thong va Quan ly sy thay doi",
trong do xay dung ké hoach truyén thong sau rong dé nang cao nhan thirc, tao su
dong thuan va thuc day viéc hinh thanh "vin héa sb", "van hoa dir liéu", noi can
b, cong chirc, vién chire hiéu va san sang khai thac dir liéu trong cong viéc hang
ngay.

Pao tao thudng xuyén véi hé thong hoc tryc tuyén (E- Learning) va cac khoa
hoc thue hanh thong qua hop tac voi cac doanh nghiép va t6 chire quoc té dé cung
cap cac co hoi thuc té va trao d6i ky thudt, cling nhu tiép can véi nhimg cong nghe
va phuong phap méi, tién tién nhat cta thé gidi vé xay dung, phat trién, phan tich,
xur ly dit liéu.

Xay dung va trién khai ké hoach dao tao nhan su ciia Bo hang nam. (Pao tao
veé cong nghé thong tin, an toan thong tin, Al, dién tap thuc chién).

Pam bao Pon vi chuyén trach vé an toan thong tin cia Bo di nang lyc giam
sat, van hanh va diéu phoi xur 1y cac sy ¢o ve an toan thong tin.

i) Pam bdo an toan théng in, an ninh mang

Thuc hién danh gia ndi bo va danh gia mic do truéng thanh vé an toan thong
tin cac hé thong cia B0 theo chinh sach an toan thong tin dugc ban hanh va quy
dinh cua phap luat t61 thi€u 1 lan/nam.

Thue hién bao cao danh gia rui ro vé an toan thong tin tdi thiéu 2 1an/ nam.

Trién khai dy an quy hoach An toan thong tin cho hé thé)ng no1 bo cua BO
NoO1 Vu theo mo6 hinh Zerotrust.
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’ Trién khai sao luu theo nguyén tic 3-2-1 cho cac hé théng Co so dir lidu
Qudc gia.
100% hé théng cap do 3 tré 1én cta bd ndi vu dap tmg day du cap do 3.
100% hé thong théng cip do 4 trd 1én ¢ ha ting doc 1ap voi cac hé théng khac.
, Trién khai sao luu theo nguyén tic 3-2-1 cho cac hé théng Co so dir lidu
Quodc gia va Co s¢ dir liu nganh.
IV. KINH PHI VA TO CHUC THU'C HIEN
1. Kinh phi thwe hién
Ngudn kinh phi thuc hién duoc bao dam tir cac ngudn sau:
1. Kinh phi thyc hién dugc bb tri tir nguép ngan sach nha nudc theo phan cap
ngan sach hién hanh, von 16ng ghép va cac nguon von hgp phap khéac (néu co).

2. Céc co quan, don vi thudc Bo can cir nhiém vu duoc giao, thuc hién lap
du toédn kinh phi thyuc hién cac nhi€ém vy, trinh cap c6 tham quyén bo tri kinh phi
theo quy dinh cua phdp luat va chu dong tim ki€ém cac nguon kinh phi hgp phap
theo quy dinh d€ trién khai hoat dong chuyén doi so.

2. To chire thuee hién

Pé trién khai Chién luoc chuyén doi s6 dong bo va hiéu qua, Bo Noi vu phan
cong nhiém vu cu thé cho cac don vi va quy dinh ché d6 bao cao, don doc, kiém
tra, cu thé nhu sau:

2.1. Trung tim Cong nghé thong tin

a) Chu tri, phdi hop chit ché véi T Giap viée hoan thién trinh cip c6 thim
quyén ban hanh Kién trac Chuyén d6i s6 Bo Noi vu trong thang 11/2025.

b) Hang nam chu tri xay dung Ké hoach trién khai cac nhiém vu thudc
Chién lugc chuyén d6i s6 ctiia BO Noi vy, trinh 1anh dao Bo phé duyét.

¢) Chu tri ph01 hop cac don vi ¢6 li€n quan thuc hién cac nhi€ém vu duoc
giao tai phu luc - Bang Tong hop cdc nhiém vu chien lwoc.

d) Theo d&i, tong hop tinh hinh trién khai cta cac co quan, don vi; cha dong
nam bat cac kho khan, vudéng mac c6 kha nang anh huong dén chat lugng, tién do
trién khai cac nhiém vu chuyén doi so, bao cdo lanh dao Bo xem xét, quyét dinh.

d) Téng hop tinh hinh thuc hién cac nhiém vu, bao cdo lanh dao Bo dinh
ky 06 thang va hang nam hodc dot xuat khi c6 yéu cau cuia Lanh dao Bo.

2.2. Vin phong B¢

a) T6 chire thue hién ddm béo hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap
trong Chién lugc c6 lién quan dén chirc nang, nhiém vy, quyén han ctia don vi.

b) Phéi hop v6i cac don vi lién quan thuc hién viéc ra soat, don gian hoa,
kién nghi bai bo, hiy bo céac thu tuc hanh chinh khong can thiét, trung 1dp trong
bd thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cia Bo; chuan
hoa dir li¢u thu tuc hanh chinh trong Co sé dit li¢u quoc gia vé thu tuc hanh chinh;
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phéi hop véi Trung tim Cong nghé thong tin va cac don vi lién quan trong viéc
thong ké danh muc cac thu tuc hanh chinh duogc tin hoc hoa theo cac dich vu cong
mot danh toan trinh.

¢) Phdi hop v6i Trung tim Cong nghé thong tin va cac don vi lién quan xay
dung, hoan thién tinh nang, chirc ndng kho dir licu dién tir cua t6 chirc, c4 nhan
trén Hé théng Théng tin L giai quyét thu tuc hanh chinh ctia B6 dé ngudi dan, doanh
nghiép chi phai cung cap thong tin mot 1an cho co quan nha nude khi thuc hién
dich vu cong truc tuyen

d) Phéi hop voi cac don vi lién quan s hoa hd so, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh, gidy to do B0 ban hanh, luu trit trong kho dit li€u so cua Bo.

2.3. Vu Phdp ché

Chu tri, phéi hop véi cac don vi quan ly nha nudc, Trung tam Cong nghe
thong tin ra soat, stra doi cac vin ban dé cong nhan day du gia tri phap 1y cua
thong di¢p dit li¢u, bao v¢ dir li€u ca nhan, dinh danh di¢n tir, an toan thong tin,
an ninh mang, gi tri phap 1y cta thong diép dir liéu, ho so dién tir va két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh dién tu.

2.4. Vu Ké hoach — Tai chinh

Vu Ké hoach — Tai chinh can cir dé xuat cta cac don vi vé cac dé an, du an,
nhiém vu ung dung coéng ngh¢ thong tin, dir licu s6 dé tong hop, tham muu, dé
xudt cap c6 tham quyén xem xét, bo tri kinh phi theo quy dinh.

2.5. Vu Té6 chire cin bo

Chu tri, phoi hop v6i Trung tdm Cong nghé thong tin t6 chue xay dung va
trién khai thuc hién ké hoach dao tao bdi dudng vé chuyén dbi sé cho cong chuc,
vién chirc ciia B6 Noi vu theo Ké hoach nay.

Can ctr két qua thyc hién nhiém vu Chién luge chuyén ddi sb cua cac don vi
thudc va truc thude Bo, Vu Té chirc can bo chi tri, phdi hop véi Vian phong Bo va
Trung tim Cong nghé théng tin tham muu, dé xuat Lanh dao B ¢6 hinh thirc danh
gid, xép loai, khen thudng phu hop ddi voi cac don vi thuc hién tét Chién luoc.

2.6. Cdc don vi thugc va truc thupc Bo

a) Thu truong cac don vi thude, truc thude B Noi vu chi dao, t6 chirc lap ké
hoach trién khai thuc hién cac nhi¢m vu dugc phan cong theo dung tién do, dam bao
chat lugng, hiéu qua, ddm bao két qua dau ra va phan ro thoi gian thyc hién.

b) Hang thang, quy cac don vi c6 trach nhiém giri bao céo tién do, két qua
thyc hién cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay vé Trung tam Cong nghé
thong tin - Bo Noi vu dé tong hop, bao cao Lanh dao B tai hoi nghi giao ban
thang ctia Bo va theo yéu cau dot xuat.
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BANG TONG HOQP CAC NHIEM VU CHIEN LUQC
(Kém theo Chién lwgc chuyén doi so ciia Bé Noi vu dén nam 2030)

STT Danh muc nhiém vu Don vi chu tri D?:n ! San pham Tl\10’1 s1an
: : : : phoi hgp hoan thanh
| | Thé ché s6
Ban hanh Chién luoc chuyén dbi s6, Kién trac Chinh | Trung tdm Cong £ s
1.1 Shit sé Bo Noi vu phién ban 4.0, nghé thong tin Quyét dinh 2025
Hoan thién hanh lang phap 1y vé chuyén d6i sb, dix
19 liéu, bao vé dir liéu ca nhan, dinh danh dién tir, cong | Trung tam Cong Thong tu 2026
" | nhan gia tri phép 1y ctua dit li€u, ho so dién tir trong | nghé thong tin /Quyét dinh
pham vi Bo Noi vu
Tang cudng tuyén truyén, dao tao va trién khai cac
chuong trinh, ké hoach nham nang cao nhan thirc, k§ 9 . ~ | Trung tam Cong .
13 nang chuyén d6i s6 cho lanh dao, can bd, cong chiic, Van phong B ngh¢ thong tin Chuong trinh 2025
vién chuirc toan nganh Noi1 vu
Il | Chinh phi sb
Hoan thanh Hé théng thong tin giai quyét thu tuc A A A A
2.1 | hanh chinh cac linh vyc thudc pham vi quan Iy nha | Van phong Bo Trung ta[n ang P,h an meém/ 2025
o TYA NTAS nghé thong tin ung dung
nuoc cua Bo Noi vu
111 | Dir liéu sb
Ung dung chuyén ngianh
A I 7 Vu T6 chtrc phi | Trung tm Céng | Phan mém/ )
3.1 | H¢ thong quan 1y Hoi quy, td chure phi chinh phu chinh phi ngh¢ thong tin img dung 2025-2026
Nang cép, bo sung phﬁn mém bao cdo théng ké | Vu Ké hoach - Cac don vico Phan mém/
3.2 . . o A . 2026
nganh Noi vu Tai chinh lién quan ung dung
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STT Danh muc nhiém vu Don vi chu tri D?:n ! San pham Tl\10’1 s1an
: : : : phoi hgp hoan thanh
33 X4y dyng méi phan mém cham diém Chi sé cai cach | Vu Cai cach Céc don vi co Phan mény/ 2025-2026
| hanh chinh (PAR Index) hanh chinh lién quan ung dung
Nang cap phan mém cua Hé théng ing dung cong nghé o
thong tin danh gia cai cach hanh chinh va do luong sw | Vu Cai cach Céc don vi co Phan mém/
34 | .5 , i A aks o g , N ; - . 2025-2026
hai long ctia nguoi dan doi voi su phuc vu clia co quan hanh chinh lién quan ung dung
hanh chinh nha nude giai doan 2021 - 2030
Ung dung ding chung phuc vu quan tri ndi bd
Xay dung va trién khai Nén tang dung chung phuc | Trung tm Cong | Cac don vi khac Phan mén/
3.5 AV N A s o . 2025 - 2026
vu quan tri nd1 bo ngh¢ thong tin trong Bo ung dung
Xay dung va trién khai Nén tang Ban 1am viéc s6 | Trung tdm Céng | Cac don vi khac | Phan mém/
36 |, A 1A N A o . 2025 - 2026
ung dung tri tu¢ nhan tao ngh¢ thong tin trong BO ung dung
) o Cx ) Trung tdm Céng | Cac don vi khac | Phan mény/
3.7 | Xay dung va trién khai Nén tang hop truc tuyén nghé thong tin trong Bo (mg dung 2025 - 2026
Xay dung va trién khai Nén tang kho tri thic thong | Trung tdm Cong | Cac don vi khac Phan mém/
3.8 L A LA N A . . 2025 - 2026
minh ing dung tri tu¢ nhan tao ngh¢ thong tin trong BO ung dung
IV | Nén tang so
A .z s v 1A A , ;| VuCong chuc - N
41 N_en tang quan ly cadn bd cong chirc, vién chirc quoc Vien chtic P,han mém/ 2025-2026
gla ung dung
Cuc Tién luong A A
4.2 | Nén tang Hop ddng lao dong dién tir va Bio hiém xa Phan mém/ 2025
hoi ung dung
4.3 | San giao dich viéc lam quéc gia Cuc Viéc lam Phan meém/ 2025

ung dung
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o « s Don vi . Z Thoi gian
STT Danh muc nhiém vu Don vi chu tri phéi hop San pham hoan thanh
44 |Nén tang Quan 1y lao dong, viéc lam Cuc Viéc lam Trung ta[n ang P,han mem/ 2025-2026
ngh¢ thong tin ung dung
‘ o Cuc Van thu va Phin mam/
4.5 | Nén tang Luu trir s6 quoc gia Luu trt nha . 2025-2026
. ung dung
nudc
4 |Hoan thanh nén tang két ndi, chia sé dit liéu trong | Trung tdm Céng | Cac don vi khac | Phan mém/ 2026
"~ | nganh N1 vu va v61 NGSP ngh¢ thong tin trong bo ung dung
47 Nén tang phén tich dir liéu 16n va tri tué nhan tao | Trung tm Cong | Céc don vi khac |  Phan mém/ 2095 - 2026
" | dung chung (Nén tang Al) ngh¢ thong tin trong bo. ung dung
A a2 e e a1 Trung tdm COng | Cac don vi khac | Phan mém/
4.8 | Nén tang tong hop, phan tich dir liéu dung chung nghé thong tin trong bb (mg dung 2027 - 2030
4.9 | Nén tang Blockchain dung chung Trung tam Cong | Cac don vikhac | Phan mém/ | 50 554,
ngh¢ thong tin trong bo. ung dung
V | Ha tang s
Kh3o sat, [ép danh muc thiét bi tai st dung; Tai cau
trac, chuyén doi ha ting cong nghé thong tin thanh A A . i
5.1 | ha tﬁng $6 théng nhét, 6n dinh, linh hoat va wu tién Trung ta[n ang Cac don vi }< hac K¢ hoach 2026
. . A aiA L g a A, ngh¢ thong tin trong bo
ap dung cong ngh¢ dién toan ddm may tai cac trung
tam dir liéu cua Bo
Hoan thanh trién khai 02 trung tam dit liéu (chinh & A ~A . i
5.2 | du phong), nghiém thu két néi D& 4n 06; kiém thir | | UNg tm Cong | Cac don vikhdc |y 5 (8 2026
: A X A Lo oA ngh¢ thong tin trong bo
failover; nang cap ha tang so tai B
53 | Hoan thién khung kién trac dién toan dam may | Trung tdm Cong | Cac don vi khac Quyét dinh 2026

chuan multi-zone/multi-site, quan tri da nén tang,

nghé thong tin

trong bo
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STT Danh muc nhiém vu Don vi chu tri D?:n ! San phim Tl\10’1 s1an
: o : phoi hgp hoan thanh
tudn thi CV1145 & 2612 — B§ Thong tin va Truyén
thdng (Pinh ¢& quy m6 nhu céu tinh todn,luu tri..),
trinh phé duyét; hoan tat thiét 1ap trung tam dir licu
dung chung phuc vu cac ung dung co so dir liGu
cbuyén nganh cia B; ban hanh Chién lugc ha tang
s0 2025-2030
Pao tao, chuyén giao cong nghé dién toan dam may A A , i
5.4 | da nén tang; Xay dung quy trinh, quy dinh dép tng Trung ta[n ang Cac don vi }{ hac Chuong trinh 2026
L n A 2 X A ngh¢ thong tin trong bo
cac tiéu chi nang cao chat lugng ha tang cua Bo
VI | Nhén lyc s6
X,éy dAu’n%, ban I}énh Shu’ong trigh bc‘A)i, du’c:mg cho Vu Té chitc can Trung té[n CQng Thuong
can bg, cong chtrc, vién chuc kién thirc vé khoa A ngh¢ thong tin, . A
6.1 . Y P MR a bo . > | Chuong trinh Xuyén
hoc, cong nghé, d61 madi sang tao, k§ nang so6, cong Céc don vi co
nghé so co ban lién quan
q ‘ o q Trung tdm Cong
6.2 Tf’ clzu&bm duqng, nang cao rrlang&uc ct}uyen doi | VuTo ctlu’c can ng%lc thong t1r’1, Lép bdi dudng Thuqng
s0, dit liéu cho céan bg, cong chirc, vién chirc bo Cac don vi co Xuyeéen
lién quan
6.3 Xay dung ke I}oaf:h tliyer} .dung nguon rAlhan 1L_1’CA chat | Vu T6 CEIIIC can Cac.:AdOfn vi co Churong trinh 2026
lugng cao, nhat 1a nhén tai khoa hoc, cong nghé bd lién quan
Xay dung ké hoach truyen thong sau rong dé nang A A . .
6.4 | cao nhan thuc, tao su dong thuan va thic day viéc Téuﬂg ttﬁglc?i?lg Cei(;éionu\;qco Ké hoach 2026
hinh thanh "van héa sb", "van hoa dit liéu" ghe g g
VIl | An ninh, An toan thong tin
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STT Danh muc nhiém vu Don vi chu tri D?:n ! San pham Tl\10’1 s1an
: : : : phoi hgp hoan thanh
Xay dung va trién khai cac chinh sach, tiéu chuan k¥ | Trung tdm Cong | Cac don vi khac X, 4 )
11 thuat v& An toan théng tin va Quan I ri ro nghé thong tin | trong bo, Quyétdinh | 2025 - 2026
Xay dung kién trac dam bao An toan théng tin cho A A , e
7.2 | hé théng nod1 bd va cac hé théng dich vu cong cua Bo Tgugg ttﬁglcﬁi?lg Cact;io(;n xgékhac Ha tﬁng ) 2025 - 2026
NoO1 Vu theo mo6 hinh ZeroTrust. ghe g g 0o
100% hé thong cap d9 3 tr 1én cita bo ndi vy dép tmg | Trung tam CONG | o o o
7.3 | day du y€u cau an toan thong tin, hé thong cap dg 4 tré | nghé thong tin . Ha tang so 2026 - 2027
Al A A 1A Lt T LA LA . trong bo.
1én c6 ha tang doc 1ap vai cac hé thong khéc.
74 Tr}en khai sa0 lul} thef) nguyén tac 3-2-1 cho cac hé Trung ta[n ang Céc don V1Akhac Ha ting s6 2027 - 2028
thong Quoc gia va nganh. ngh¢ thong tin trong bo.
Hoan thanh xay dyng trung tdm giam sat, diéu hanh | Trung tm Cong | Cac don vi khac A £ i
[ an toan, an ninh mang va trién khai giam sat 24/7. ngh¢ thong tin trong bo. Ha tang s0 2025 - 2026
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