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SAP XEP DON VI HANH CHINH VA T0 CHUC
CHINH QUYEN BIA PHUONG 2 CAP G VIET NAM - BUGC
Bl DOT PHA TRONG CACH MANG TINH GON
T0 CHUC BO MAY NHA NUGC

TS. Lé Anh T udn —Vién tru’o‘ng
Vién Khoa hoc To chirc nha nwoc va Lao dong

1. Chu tru’O'ng, quan diém cua
Dang, Nha nudc vé sap xep don vi
hanh chinh va t6 chirc b may chinh
quyén dia phu’(rng

Chu truong sap xép don vi hanh
chinh va t6 chirc chinh quyén dia phuong
2 cap la mot dinh hudéng l6n, mang tdm
chlen lugc cua Trung uong dang duoc
trién khai khan truong, 14 mot cude cach
mang vé tinh gon bd may theo hudng
hiu nang, hi€u luc, hiéu qua. Trong bai
viét v6i tua dé “Tlnh -gon-manh-hi¢u
nang-hi¢u luc- h1eu qua”, Tong Bi thu T6
Lam nhan manh: “.. Pé dat duoc cac
muyc ti€u chién luo’c khong chi doi hoi
nhitng nd luc ph1 thu:ong, nhimg cb ging
vuot bac, ma con khong cho phép chung
ta cham tré, loi long, thiéu chinh xac,
thiéu dong bo thiéu nh1p nhang trén tung
bude di; mudn Vay can khan truong thuc
hién cach mang vé tinh gon. to chirc b
may cua hé thong chinh tri...

Trén co sO tong ket danh g1a vigc
thyc hién chu tru’ong tlep tuc d01 moi, sap
xép t6 chirc bd méy ctia hé thdng chinh
tri tinh gon, hoat dong hi€u luc, hi¢u qua
tai Nghi quyét sd 18 NQ/TW ngay
25/10/2017, HO1 nghi lan th&r sau Ban
Chap hanh Trung wong Pang khoa XII,
Bo Chinh tri dd ban hanh Két luan so
126-KL/TW ngay 14/02/2025 va Ket
luan sé 127- KT/TW ngay 28/02/2025 de
ra dinh hu’ong sap xép sap nhap mot so
don vi cap tinh, khong t0 churc cap
huyén, sap nhap mot sd don vi cip Xa,
thyc hién mo hinh dia phuong 2 oap
DPinh hudng nay nham giai quyet triét de
nhimg han ché, vuéng mic trong trién

khai thyuc hién d6i moi, sap xép t6 chirc
bd may hanh chinh nhu: t6 chirc bo may
Van con cong kénh, nhiéu tang nac, nhiéu
dau mbi; hiéu luc, hi¢u qua hoat dong
chua dap mg yéu cau, nhiém vy, phan
dinh chirc nang, nhi€ém vy, quyen han
gitra nhleu co quan, bd phan van con
trung lap, chong chéo...; ngudn lyc phat
trién dia phuong con b1 phan tdn, manh
mun. .

Chu truong sip xép don vi hanh
chinh va t6 chtrc chinh quyen dia phuong
2 cap (chi con cép tinh va cap co so) la
mot chu truong dung dén, phu hop Vo1 xXu
the chung cua da sO cac nudc trén thé
gidi, dap g yéu cau phat trlen dat nuoc
hi¢n nay. Bén canh do, viéc sap Xep don
vi hanh chinh va t6 chuc chinh quyen dia
phuong 2 cap gop phan don glan hoa thu
tuc hanh chinh, dua chinh quyén dén gan
dén hon dé giai quyét kip thoi, day di cac
quyen va loi ich hgp phap cua Nhan dan,
g6p phan nang cao chit luong phuc vu
Nhan dan.

2. Mot sb ket qua sap xép don vi
hanh chinh va trién khai t6 chirc chinh
quyén dia phlro’ng 2 cap

a. Vé sap xép don vi hanh chinh

Cu thé chu truong sip xép don vi
hanh chinh, ngay 12/4/2025, Ban Chap
hanh Trung wong da ban hanh Nghi quyét
5O 60-NQ/TW Hoi nghi lan thir 11 Ban
Chap hanh Trung uong Dang khoa XIII.
Theo do, Ban Chap hanh Trung uong
thong nhat don vi hanh chinh cap tinh sau
sap nhap 14 34 tinh, thanh phé (gom 28
tinh va 06 thanh phd truc thudc Trung
wong), giam khoang 60-70% s lugng
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don vi hanh chinh cap xa.

‘Ngay 14/4/2025, Uy ban Thuong vu
Qudc hoi da ban hanh Ngh1 quyet so
76/2025/UBTVQH15 vé viéc sap xép
don vi hanh chinh ndm 2025.

B Noi vu va cac dia phuong da
khan truong trién khai xay du’ng bé an
sap x€p cac don vi hanh chinh cap tinh,
cap xa. Cu thé: UBND cuia 23 tinh, thanh
phé truc thudc trung wong (noi duge lwa
chon dat trung tam chinh tri hanh chinh
cua don vi hanh chinh cap tinh mai) da
chu tri, phéi hop Vo1 céc dia phuong lién
quan xay dung 23 ho so dé an sap xép 52
don vi hanh chinh cap tinh. Bo Noi vu da
tham dinh 23 ho so dé an trén va tong
hop, Xay dung thanh 01 Dé 4n cua Chinh
phu vé sip xép don vi hanh chinh cap
tinh ndm 2025. Cac dia phuong cling da
t6 chuc lay y klen nhan dan va thong qua
HDND céc cap, ty 1¢ dong thuan cao,
trung binh ca nudc la 96,19% va 100%
HDND cép tinh, cap huyen cap Xa cua
52 tinh, thanh pho da bleu quyet tan
thanh chu truong sap xép don vi hanh
chinh cép tinh cua dja phuong minh.

Ngay 9/5/2025, Chinh phu da ban
hanh Nghi quyet so 125/NQ CP thong
qua ho S0 Dé an sip xép don vi hanh
chinh cap tinh nim 2025 va Nghi quyet
so 126/NQ CP thong qua 34 ho so Pé an
sap xép don vi hanh chinh cdp x4 nim
2025 do BO Noi vu trinh.

Sau sip xep, ca nude ¢6 34 don vi
hanh chinh cip tinh gém 06 thanh phd
tryc thudc trung wong (Ha Noi, Hai
Phong, Hué, Pa Ning, Can Tho va Ho
Chi Minh) va 28 tinh. So lu’ong don vi
hanh chinh cap xi sau sap xép, du kién ca
nudc giam 6.714 don vi (giam 66,91%,
bdo dam ty I¢ gidm theo quy dinh cua
Trung wong la tr 60% - 70%, tr 10.035
don vi hanh chinh cap xa du klen xuong
0 3.193 don vi hanh chinh cap xa)

S6 luong don vi hanh chinh cap xa
khong thuc hién sap xép (gitr nguyén) la
128 don vi cua 36 tinh, thanh phd, trong

1. Téng hop tir h6 so Pé dn cua cdc dia phirong

d6 ¢6 28 don vi ¢6 vi tri bigt 1ap thude 15
tinh, thanh phé.

Nhin chung, 5O luong don vi hanh
chinh cap xi giam binh quan ca nudc con
66,91% la phu hop voi chu tru’ong cua
Ban Chap hanh Trung wong va diéu kién
thyc tién cua cac dia phuong. Viéc giam
nay co ban dap tng yéu ciu xay dung
chinh quyén cap xa gan dan, sat dan dé
phuc vu nguoi dan tot hon.

Ngay 25/5/2025, B Chinh tri ban
hanh Két luan sb 157-KL/TW Ve trién
khai thuc hién cac nghi quyet ket luén
cua Trung uong, B6 Chinh tri vé sip xép
t6 chirc bd may va don vi hanh chinh.
Theo d6, Bo Chinh tri yéu cau dua vao
hoat dong cap x4 méi tir ngay 01/7, phan
dau hoan thanh tru6e ngay 15/7.
Riéng sap nhap cap tinh, phan dau hoan
thanh trude ngay 15/8; ddng thoi, nghlem
cAm vigc tdc dong, can thi€p trong qua
trinh sap xép nhan su.

b. Mt sé két qud trten khai xdy
dwng mé hinh chinh quyén dia phwong
2 cap

Dé dam bao co s phap ly cho vigc
trién khai xdy dyng md hinh t6 chuc
chinh quyen dia phuong 2 cap, Qudc hoi
da nghién ctru sua d6i Hién phap 2013 va
t6 chire lay y kién nhan dén, cac nganh,
cac cap veé dy thao ngh1 quyet stra do1, bo
sung mot s diéu cta Hién phap nudc
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam
nam 2013 tir ngay 6/5 dén 5/6/2025 va du
kién thong qua trong thang 6/2025. Trén
co s6 d6, BO Noi vu da tham muu cho
Chinh phu trinh Quéc hoi, Uy ban
Thuong vu Quéc hoi du an stra doi Luét
To chtc chinh quyén dija phuong (sira
doi).

bang uy Chinh phu da chi dao B
Noi vu khan truong phdi hop véi cac co
quan Trung uong, dia phuong tham muu
trinh cac cap co thim quyén Pé an veé sap
xep, t6 chirc tai don vi hanh chinh cac
cap va xay dyng mo hinh t6 chtrc chinh
quyén dia phuong 2 cip. DPén nay 63
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tinh, thanh phd true thudc trung uong da
xay dung xong Dé 4n sap nhap va to chirc
chinh quyén dia phuong 2 cap trinh Bo
Noi vu thim dinh, danh g1a bao cao
Chinh phu.. Dy kién trong giai doan thi 2
cua ky hop thur 9, Quoc héi khoa XV s
xem x¢ét, thao luan vé dé an sap nhap cac
tinh, thanh phé truc thudc trung wong, va
Uy ban Thu:ong vu Quoc hoi s€ xem xet
bé éan sap xép don vi hanh chinh cap xa.

Thyc_hién chu truong day manh
phan quyén, phan cap theo y klen chi dao
cia Bo Chinh tri tai Van ban s 13078-
CV/VPTW ngay 14/01/2025 cua Van
phong Ban Chap hanh Trung uong; Bam
sat cac ndi dung yéu cau nhiém vu tai
Quyét dinh 0 608/QD TTg ngay
15/3/2025, Quyét dinh s6 758/QD-TTg
ngay 14/4/2025 Quyét dinh sd 759/Qb-
TTg ngay 14/4/2025 ban hanh theo tham
quyén hodc trinh cip c6 tham guyen ban
hanh cac quy dinh, huéng dan dé day
manh phan cap, phan quyén gan voi
nhiém vu trién khai xay dung mo hinh t6
chure chinh quycn dia phuong 2 cap, bao
dam tién do, chat lugng theo yeu cau.
Céc bo, nganh dang khan truong ra soat,
Xay du’ng, hoan thi¢n quy dinh phap luat
vé phan cap, phan quyen phan rd nhi¢m
vu, quyen han glu’a chinh quyén dia
phuong cap tinh vdi cap xa trong tung
linh vuc phu hop v6i mo hinh t6 chirc
chinh quyén dja phuong 2 cap.

¢. Danh gia chung

- Ve thudn lgi

+ Quyét tam chinh tri va sy chi dao
quyet liét, khan trieong ciia Pang, Nha
nuoc

Chu truong t6 chuc chinh quyen dia
phuong 2 cap va sap xép lai don vi hanh
chinh cép tinh, cap xa la dinh hudng 16m,
mang tam chién luoc cua Trung uong.
bay 1a mdt cudgc cach mang, la bude dot
pha vé thé ché, chuan bi cho “tdm nhin
100 ndm” phat tnen dat nude. Voi quyét
tam cao, dong chi Tong Bi thu, Bo Chinh
tri, Ban Chép hanh Trung wong da co
nhu:ng chi dao quyét liét, sat sao trong
viéc dua chu truong nay vao thuc hién

trong thuc tlen Vi tinh than chu dong,
quyét liét, ddng bd trong trién khai nhiém
vu, muc tiéu cao nhat 1a phat trién bén
Vu’ng, nang cao doi song nhan dan va dap
ung yeu cau hoi nhap, Quoc hoi, Chinh
phu va cac bg, nganh da tién hanh hét strc
khan trrong, nghiém tac, nghién clru
thiu dao, tham muu va xay dung chinh
sach, the che héa chu truong nay.

+ Su dong thudn cua nhan dan va
chinh quyén cac cap

Chu truong nay nhin duoc sy quan
tam dac bi¢t, dong tinh ung hd ctia nhan
dan, can bo, dang vién, cong thure, vién
chu’c trong ca nudc.

Pong thuan, nhat tri cao véi chu
tru’ong trén, v6i tinh than “vira chay vira
xép hang”, cac dia phuong da khan
truong, nghlcm tuc hoan thanh dé an sap
Xep, t0 churc lai don vi hanh chinh cac
cap va xay dung mo hinh chinh quyén dia
phuong 2 cap theo chi dao cua B§ Chinh
tri, Ban Bi thu.

Céc dia phu:ong xac dinh vigc sap
xcp lai don vi hanh chinh cac cap la van
dé 16, rat h¢€ trong trong thoi di€ém hién
nay, vi vay can su quyet tAm cao, nd lyc
16n, hanh dong quy¢€t li€t, hi€u qua cua ca
hé thdng chinh tri tir tinh dén co s0, theo
dung tinh than chi dao cua dong chi Tong
Bi thu T6 Lam la “vira chay vira X€p
hang” de hoan thanh cong viéc voi khoi

lwong rat 16m.
- Kho khan, thach thicc
+ Ve the ché

Vigc thay d6i mo hinh t6 chuc chinh
quyén dia phuong tur 3 cap sang 2 cap
khong chi thay d6i vé t6 chirc bo _may,
chirc nang, nhi¢m vy cua chinh quyen dia
phuong cac cip ma con 1am thay d6i quy
trinh thu tuc, phuong thirc hoat dong va
méi quan hé phdi hop cong tac gilra cac
co' quan trong bo may hanh chinh nha
nudc cac cap Vi yéu cau trung uong
giao phai trién khai khan cip va dam bao
cho bd may mo1 vao hoat dong theo du
kién tir ngay 01/7/2025, moi chirc nang,
nhiém vu quan 1y Nha nuéc van dién ra
binh thuong, khong bi gian doan hay anh
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huong dén sy 6n dinh xa hoi, nhat 13 cac
thu tuc hanh chinh dbi voi ngu:(n dan,
doanh nghi¢p. Diéu nay doi hoi viée sira
d6i, hoan thién cac quy dinh phap ly dam
bao cho bd may chinh quyén dia phuong
mdi di vao van hanh nhanh chong, thong
sudt pha1 dugc thuc hién khan truong,
trén co so ra soat va can nhic ky lu’ong dé
chuyen giao cac nhiém vu cua cap huyen
vé cap tinh hay cip x4, cung véi do 1a cac
quy trinh thu tyc hanh chinh dugc thiét
ké lai dam bao tinh gon, tiét kiém va dap
tmg t6t nhit nhu ciu cta nguoi dan,
doanh nghlep

+ Vé cong tdac can bo

Kho khan, Vuong mac phat sinh
trong qua trinh sap Xep t6 chirc bd may:
Vige sap x€p don vi hanh chinh, t6 chic
bo may chinh quyen dia phuong theo 2
cap co tac dong dén so lu’ong 16n doi ngli
can by, cong chuc, vién chic tai dia
phuong, anh huong truc tlep to1 doi song,
tam tu, nguyén vong cua can bg, cong
chire, vién chire.

Viéc sap xép don vi hanh chinh va t6
chirc b may chinh quyén dia phu’ong sé
dan dén mot s lwong khong nhé can bo,
cong chire, vién chirc doi du, bo may cli
cham dut ton tai, hang loat can bo, cong
chirc, nguoi hoat dong khong chuyen
trach budc phai nghi vi¢c, do1i mat voi
khong it kho khan khi tai hoa nhap thi
truong lao dong Dy kién sau sap xcp,
cap tinh g1am khoang 18.449 bién chc
cap xa giam khoang 110.786 bién ché;
két thiic hoat dong ctia khoang 120.500
nguoi hoat dong khong chuyén trach &
cap xa trong ca nudc. Bén canh do, mat
bd phén l6n can bg, cong chure, vién chuc
bi Xao tron vé vi tri, moi trudong cong tac.

To chirc don vi hanh chinh va chinh
quyen dia phuong sau sap xép doi hoi co
cau lai, nang cao chat luong doi ngll can
bo, cong chirc, vién chire dap ung tot yeu
cau phan cap, phan quyén va mo
hinh chinh quyen dia phuong 2 cép, dic
biét 1a doi Vo1 doi ngii can b, cong chire,
vién chirc cap xa.

+ Vé xir Iy so lwong Ion tru sé, tai

san cong doi dw

Trong tlen trinh sap xep cac don vi
hanh chinh cap tinh, s& c6 mot s6 luong
16m try so, tai san cong doi du. Viéc st
dung, xt 1y s6 luong 16n try so, tai san
cong doi du nay nhu thé nao dé dam bao
tranh viéc lang phi tai san ctia nha nudc,
ddng thoi dam bao viéc huy dong, su
dung hiéu qua ngudn luc cho phat trién
dia phuong.

3. Giai phap tiép tuc thuc hién cha
trueong sap xép don vi hanh chinh va
t6 chirc chinh quyen dla phwong 2 cip

- Hoan thi¢n thé ché phap lugt dam
bdo co so phap Iy cho mé hinh to churc
chinh quyén dia phwong 2 cdp vin
hanh thong suot

Nhanh chong ra soat, chinh stra, hoan
thién cac van ban quy pham phap luat
quy dinh Ve t6 chirc, hoat dong, phan cip,
phan quyen cho chinh quyen dia phuong
cap tinh, cap xa theo moé hinh 2 cap vura
dam bao phu hop voi dia ban do thi, nong
thon, hai dao vira tao sy van hanh 6 on dinh
cua chinh quycn dia phuong cac cap sau
sap xép. Luat T6 chirc chinh quyén dia
phuong va céac van ban phap luat huéng
dan thi hanh can dam bao sy da dang
trong md hinh t6 chtc chinh quyén dia
phuong phu hgp voi dia ban do thi, nong
thon, hai dao, dong thoi ké thira va phat
huy nhiing tién bo cua mo hinh chinh
quyén do thi trong thoi gian qua.

Céac quy dinh phap luét can dugc
hoan thi¢én theo hudéng thiét lap duoc co
ché van hanh linh hoat, khoa hoc, moi
quan hé¢ ngang, doc gilta cac cap, cac
nganh, cic co quan, t6 chirc, don vi phai
hop ly, an khop, dong bo, nhip nhang,
xac dinh rd moi quan hé lanh dao, quan
ly cap trén va cap dudi, gitta cd nhan
nguoi du’ng dau va tap the quan h¢ ph01
hop gilra cac co quan, t6 chirc cung cap.
Bén_canh do, day manh phan cap, phan
quyén glua co quan nha nudc & Trung
uong voi dia phuong, gitra chinh quyen
dia phuong cap tinh cho chinh quyén dia
phuong céap xa.

- Bo tri chuwc nang, nhiém vu va

~ a2 2 - - 2 - < > < ~
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thiét ké bé mdy chinh quyén cip co so

Khi ket thuc hoat dong cua cap
huyén, can nghién ctru thiu dao, thiét ké
dé bd tri lai chrc nang, nhiém vu cua
chinh quyén cap x4 theo nguyén 1y, tat ca
nhimg dich vu thiét yéu nhat cho ngu:(n
dan, doanh nghi€¢p nén dua xuong cap xa,
noi gan gili nhat V01 cong dong va c6 kha
nang xur 1y tinh hudng kip thot, dé chinh
quyén thue sy bam sat nhu cau cia nguoi
dan va doanh nghlep, tir d6 huéng dén
ding s ménh la gén dén, phuc vu va
phung sy nhan dan t6t hon trudc day

Dong thoi, can phai 1am 13 viéc phan
chia cac nhiém vu li€n vung va nhiém vy
gin véi nguoi dan. Voi nhu:ng van dé
mang tinh chat lién vung, c6 tdc dong
rong 16n hon can dugc bao cao va dua 1én
cac co quan cp tinh de xu ly.

Hoan thién ché do, chinh sach,
mmg cao chit lwong dpi ngii can bg,
cong chikc, vién chirc

Mot mit, can xay du’ng ché d9, chinh
sach thoa dang dam bao giai quyét quyén
logi cho bo phan can bg, dang vién, cong
chire, vién chirc, nguoi lao dong bi anh
huong do sip xép lai to chirc by may.
Bén canh nhiig chinh sach vé tai chinh,
can co nhiing nhimg chinh sach tao vigc
lam, tao diéu kién cho cac d6i tuong tinh
gian khoi khu vuc coéng c6 thé nhanh
chong hoa nhap v6i thi truong lao dong.

Dbi voi doi ngil can b9, cong chire,
vién chuc sau sap xép, cac dia phu’ong
can ban hanh chinh sach hd tro dé can bo,
cong chue, vién chirc sém on dinh, yén
tam cong tac. Dong thoi can co ciu lai
doi ngili can bo, cong chirc, vién chirc,
cht trong Xay du’ng chuong tnnh dao tao,
bdi dudng nang cao nang lyc cua cén bo,
cOng chue, vién chue dap u:ng t6t yéu cau
phan cap, phan quyen va mO hinh chinh
quyén dia phuong 2 cap.

- Tang cuwong veng dung cong nghé
thong tin,_ chuyén doi so, xdy dung
chinh quyen sO

Véi viée to chirc chinh quyén dia
phuong hai cap, ngoai thuc hién nhiém
vu, quyén han nhu hién nay, cAp x3 s&

dam nhi¢ém thém nhiém wvuy, quyen han
cla cap huyén; duoc phan cap, phan
quyen nhiéu hon. Thém viéc, thém nhi¢m
vu, cung v6i quy mé dia ban cua cap xa
s€ rong 1on hon, cac thu tuc hanh chinh
trude day thuc higén ¢ cap huyén, gio do
cap xa truc tlep thuc hién. Vi vay, phai
tang cuong Ung dung cong nghé¢ thong
tin, chuyén doi so, don gian hoa quy
trinh, thu tuc va rat ngin thoi gian thuc
hi¢n thu tyc hanh chinh, phuc vu cho
nguoi dan va doanh nghlep t6t hon. Chu
trong viéc xay dung co so dit liéu sb, ké
nodi, chia s¢ dir licu, xay dung va hoan
thién hé thng co s ha tang de vigc thyc
hién dich vy cong truc tuyén sau sap Xép
duogc dong b, nhanh chong va nh1p
nhang. Pdng thoi, can nghlen clru cac mo
hinh, bién phap dé nang cao kha ning
tlep can trong thue hién dich vu cong truc
tuyén cua nguoi dan. Tién hanh céac bién
phap de dam bao dong bo gitta Chinh
phu s6 voi X@ hoi s6 (ma trong tam la
Cong dan sb - kha nang tiép can va lam
chu cong nghé s6 cia Nhan dan khi thuc
hién thu tuc hanh chinh).

- Tang cu’o’ng sw tham gta cia cdc
chii thé ngoai nha nwéc vao qud trinh
qudn tri dia phwo‘ng

Tang cu:ong tham gla cta Nhan dan,
t6 chirc vao qua trinh sap x€p don vi hanh
chinh va xay du’ng mo hinh chinh quyen
2 cap. Mo hinh t6 chtrc chinh quyén dia
phuong 2 cap, chinh quyen gan dan hon,
de dam bao cho viéc dap tng tot hon nhu
cau cua nguoi dan, phuc vu nhéan dan t6t
hon, can cht trong xay dung co ché dam
bao cho nguoi dan co thé tham gia g1am
sat hoat dong cua cac co quan nha nudc,
cac cap chinh quyen dia phuong, co ché
phan bién x3 hoi va danh gia chat luong
hoat dong, phuc vu cua cac co quan nha
nudc. Trong quan tri nha nude, sy tham
gia ciia Nhén dan vtra 1a ndi dung, vira la
y€u cau, vura la giai phap. Chinh quyén
dia phuong can nghlen chu dé tang
cuong viéc lay ¥ kién ctia Nhan dan, trién
khai cac m6 hinh, cac hoat dong tu quan
dia phuong sau khi sip xép dé giam ap
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luc cho chinh quyén dia phuong. Can
nghi€n ctru cac ndi dung, hoat dong, mo
hinh dé c6 thé thu hat Nhan dan tham gia
mot cach chu dong va hiéu qua.

Sw dung va xi ly tru so, tai san cong

Ve viéc sap xep, Xt 1y tru so, co s&
vat chét khi sap xep don vi hanh chinh
can dam bao nguyen tic sip xép, bd tri
lai tru s¢ lam vi€c phai dam bao phu hop
thuc tién dia phuong, thuan tién cho
nhan dan trong lién hé cong tac, dong
thot tan dung to1 da tai san hién co, tranh
lang ph1 that thoat tai san cong Tung
don vi, timg dia phuwong cin c6 phuong
an xu ly phu hop, tranh do dang, lang phi
nguodn luc dau tu, dam bao cong trinh
dugc st dung hi€u qua, ding muc tiéu./.

Tai ligu tham khao:

1. Nghz quyét SO 60-NQ/TW ngay
12/4/2025 cua Ban Chap hanh Trung wong
Pdng tai Hoi nghi lan thir 11 Ban Chdp
hanh Trung wong Dang khoa 13.

2. Ket lugn so 126-KL/TW ngay

14/02/2025 cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu ve
mot s6 noi dung, nhiém vu tzep tuc sap xep,
tinh gon 16 chirc b mdy ciia hé thong chinh
tri nam 2025. .

3. Ket lugn so 127-KL/TW cua B¢
Chinh tri, Ban Bi thu ngay 28/02/2025 ve
trlen khai nghién ciu, de xuat tiép tuc sdp
xép to chirc bo may cuia h¢ théng chinh tri.

4. Cong van s6 43-CV/BCP ngay
20/3/2025 cua Ban Chi dao Trung wong ve
tong két vigc thuc hign Nghi quyel‘ 50 18-
NO/TW vé Ké hoach tiep tuc sap xép t6
chirc bo may cua h¢ thong chinh tri.

5. Nghi quyét s6 76/2025/UBTVQHI15
ngay 14/4/2025 cuia Uy ban Thuong vu
Quoc héi vé viée sdp xép don vi hanh chinh
nam 2025. o

6. Nghi quyet so 125/NQ-CP ngay
09/5/2025 cua Chinh phu thong qua, ho so
Dé dn sdp xep don vi hanh chinh cap tinh
nam 2025 va Nghl quyét s6 126/NO-CP
ngay 09/5/2025 cua Chinh phi thong qua
34 ho so Dé dan sdp xép don vi hanh chinh
cdp xd nam 2025,

~ TAC DONG CUA THUE DOI UNG HOA KY
DEN LAO DONG, VIEC LAM CUA VIET NAM NAM 2025

TS. Bii Ton Hién, Phé Vién truong
TS. Pham Ngoc Toan- Giam doc Trung tam,
Vién Khoa hoc To chirc nha nwoc va Lao dong

1. Gié6i thi¢u

Thi truong lao dong Viét Nam dang
trai qua nhiing bién doi sau sac do tac
dong cua hoi nhap kinh té quoc té, tién
bd cua khoa hoc cong ngh€ va su chuyen
dich co ciu kinh té. Trong bdi canh nay,
viéc du bao tac dong dén viéc 1am trong
cac nganh la can thlet dé hd trg hoach
dinh chinh sach, diéu chinh chién luoc
phat trién kinh té va dinh huéng dao tao
nghé. Nghién ctru nay su dung mo6 hinh
CISAF2 két hop voi sb li€u Khao sat lyc
luong lao dong (LFS) nham dua ra cac
du béo cu thé vé tac dong dén lao dong,
viéc lam trong cac nganh, gitp cac nha

hoach dinh chinh sach va doanh nghiép
6 co so dé xay dung ké hoach phu hop.

Du bao thi tru:ong lao dong khong
chi cung cap cai nhin tong quan veé su
thay doi co cau viéc lam ma con gitp
chinh phu thiét 1ap cac chinh sach hi¢u
qua vé phan bd lao dong, dam bao su
phat trién bén Vung va tang cu’ong kha
nang canh tranh ctia nén kinh té. Déi véi
cac co s¢ dao tao, nghién clru nay cung
cap thong tin quan trong dé dinh hudng
chuong trinh glang day, dam bdo luc
luong lao dong c6 k¥ nang dap trng nhu
cau thi truong.

Trong bdi canh My dang xem xét ap
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thué cao hon d6i v6i hang hoa nhép khau
tr Viét Nam — ddc biét tap trung vao cac
nganh nhu dét may, da giay, d6 gd, dién
tir — can thiét phal md phong tic dong
ctia chinh sach nay dén thi truong lao
dong trong nudc thong qua mot khung
phan tich ba kénh: tac dong tryc tiép,
gian tiép va dau tu.

Tht nhét, khi My ting thué nhap
khau, hang hoa Viét Nam tré nén kém
canh tranh hon trén thi tru:(yng nay, dan
den sut giam don hang va san lugng xuat
khau trong cac nganh chiu anh huong
nang. Vigc san luong giam budc cac
doanh nghlep trong nganh phai cit giam
gio lam, gidn ca hodc sa thai cong nhan
(kénh tac dong truc tiép dén viéc lam).
Mire d6 tac dong phu thude vao ty trong
xuat khau sang My trong tong gia trj san
Xuat ctia timg nganh.

Thtr hai, tac dong nay lan toa dén
cac nganh hen két dau vao - dau ra. Theo
mo hinh CISAF, khi nganh xuat khau
giam san lugng, céc nganh cung ung
nguyén vat li¢u, bao bi, van tai, hu cin
cung bi anh hu:ong day chuyen Dleu nay
gay sut giam san luong & nhiéu nganh
cong nghlep phu tro, tu do, anh_huong
g1an tiép dén viéc 1am trong chudi cung
ung, dac biét, tai cac dia phuong co
nganh san Xudt tap trung.

Thu ba, chinh sach thue mai cung
tac dong t61 xu hudng dau tu nudc
ngoai. Nhleu doanh nghlep FDI vao Viét
Nam chu yeu dé xuat khau sang My co
thé can nhac chuyén chudi cung rng
sang quoc gia khac (vi du An D9,
Mexico) de tranh thué. Trong trung han,
su thay doi chinh sach nay c6 thé lam
giam lu’0’ng von dau tw méi vao cac
nganh cong nghiép xuat khau chu lyc,
kéo theo nguy co giam co hoi tao vige
lam chét luong cao trong cac khu cong
nghiép. Mtrc d¢ anh hudng phu thudc

vao phan ung chinh sach ndi dia, kha
ning chuyén hu:ong thi truong va muc
do linh hoat cua doanh nghiép Viét
Nam.

Thong qua mo6 phong ba kénh tac
dong nay, nghién ciu s€ su dung mo
hinh phan tich thi truong lao ddng
CISAFPS3 phién ban 2025, day 1a mot
cong cu phan tich kinh té vi m6 hi€u
qua, glup xac dinh sy lién két giira cac
nganh va tac dong cua tang tru:ong kinh
té 1én viéc lam. Trong ngh1en ciru nay,
bang can dbi li€n nganh cua Viét Nam s€
duogc str dung dé danh gia moi quan hé
gilia sy tang tru’orng san lugng cua tung
nganh va nhu cau lao dong tuwong tng.

2. D béo tac dong dén lao dong,
viéc lam nam 2025

2.1. Kich ban du bdo

Theo Lién doan Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam (VCCI) hon
29% tong kim ngach xuit khau cua Viét
Nam nam 2024 la sang thi truong My
vO1 cac mat hang chu lyc nhu dién tu,
dét may, da glay, gd va san pham gd,
thiy san, may moc, thiét bi. Trong do,
nhiéu nganh co ty trong xuat khau sang
My [én t61 trén 40%, tham chi trén 50%,
nhu gd, dét may, thiét bi dién tir...

Chinh phu My du kién ap thué nhap
khau d6i ung 46% d6i voi hang hoa Viét
Nam c6 thé khién GDP Viét Nam giam
0,99%, tuong duong khoang 5 ty do la.
Piéu nay dat ra thach thirc 16n cho nen
kinh té Viét Nam, vén c6 muc do tiép
xtuc véi thi truong My 1én dén 12%
GDP*. Bén canh do, dy bao cua
Bloomberg cho thay chinh sach thue
moi cua My néu trén s€ kéo giam GDP
Viét Nam tong cOng khoang 8,9% dén
nam 2030, tc la binh quan 1,5-2% mot
nam, tu muc dy kién ting 7 8% GDP
cua 2025 Xuong con khoang 5-6,5%
GDP hoic thap hon’.

2. M6 hinh duwoc Trung tam Thong tin, phan tich, dir bao chién lwoc va Dich vu cong phat trién dia trén mé
hinh Input-Output mé réng, di diege ILO va nhiéu nuée trén thé glm sw dung.

3. M6 hinh dwoc xdy dung boi doi ngii Nghién ciru vién, Trung tdm Thong tin, phan tich, dw bdo chién lrgc
va Dich vu cong — Vién Khoa hoc to chirc nha nugc va Lao déng, cdp nhdt nam 2025.

4. GDP Viét Nam chiu tac dong ra sao vi thué doi img ciia ong Trump? - Bdo VnExpress Kinh doanh

5. https://nhandan.vn/thue-doi-ung-cua-my-tac-dong-va-giai-phap-thich-ung-post870140.html
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Bai viét nay s€ du bao tac dong dén
nguy co mat viéc lam cua nguoi lao
dong theo 2 kich ban®:

ii) Kich ban co s¢: gia dinh Viét Nam
dam phan véi My dé giam muc thué
xudng 20-25%, so v6i 46% ban dau, hiéu
lyc tir 9/7 trong vong 1 nam hodc sém
hon. Sau do, s€ ti€p tuc dam phan glam
mirc thué thap hon. Muc thue nay, s€ lam
giam kim ngach xuat khau khoang 6- 7,5
ty USD, twong tmg ty 18 1,2-1,5%. Vén
FDI du bao giam 3-5%, trong khi tdng
truong GDP tang khoang 6,5-7%;

iii) O kich ban tiéu cuc, néu Viét
Nam khong dat nhiéu tlen trién trong
dam phan, chiu mirc thué (101 ung 46%
tir dau thang 7 sé khién xuat khau giam
toi 22-24 ty USD, tuong ung 5,5-6%.
Khi do, von FDI thu’c hién gidm 6-8%.,
GDP tang 5,6-6%.

2.2. Ket qua du bao dén sé lao
dong bi mat viéc lam

a) chh bdn co so (giam thue 20-25%)

Trong kich ban co so, tong sé lao
dong bi anh hudng udce tinh khoang 424
nghin ngudi. Trong do, tac dong tryc tiép
dén lao dong trong khu vuc doanh
nghiép chiém khoang 67% tong s lao

dong bi anh hu’é‘ng, tu’O'ng du’(mg khoang
285 nghln ngu:(n chu yeu do céc doanh
nghlep giam san luong san xuat do sut
giam don hang. Tac dong gian tiép
chiém khoang 33%, khoang 138 nghin
ngu’cn dén tir cac nganh cung mg dau
vao, logistics, van tai va cac dich vu lién
quan. Tac dong lam mat vigc 1am ¢ khu
vuc cong nghiép ché bién ché tao
(CNCBCT) khoang 330 nghin nguoi,
trong do khu vuc doanh nghiép cua
nhom nganh nay khoang 264 nghln
nguoi, tuong du:cmg 3,4% tong sb lao
dong trong cac doanh nghiép nganh
CNCBCT sé& mat viéc.

Xét theo gidi tinh, lao dong nir
chiém 64% tong sO lao dong bi anh
hudng, cao gan gap doi so véi lao dong
nam (3 6%) Diéu nay phan anh ding dac
diém co ciu lao dong nganh xuat khau
Viét Nam, noi lao dong nit tap trung
nhiéu trong cic nganh nhu may mac, da
giay. Xét theo trinh do hoc van, khoang
300 nghin lao dong khong c6 chuyén
mon k¥ thuat chiém ty 1¢ 16n nhat (71%),
trong khi nhom lao dong c¢ trinh d¢ dai
hoc tr¢ 1én khoang 61 nghin, chiém t6i
14%. Diéu nay cho thiy, tac dong khong

Hinh 1. Tac dong dén s6 lao dong bi mét viéc 1am theo kich ban co sé

Don vi: nguoi

Kich ban co s&

Nhém dai hoc tré 12n
Nhém dio tao nghé
Nhém khéng c6 trinh 46

Lac dong nix
Lac déng nam

Tac ding gian t1=p

I
]
I
]
|
Tac -ﬂl}ﬂE [ﬂ]'\c[ “'p |
- ___________________________ ]

Témg tic dong
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Nguon: Tinh toan tir mé hinh CISAF 2025

0.https://vnexpress.net/viet-nam-se-bi-anh-huong-khong-dang-ke-neu-thue-doi-ung-cua-my-la-10-

4875819.html
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chi giéi han ¢ lao dong phd thong ma
con anh hudng t61 mot by phéan lao dong
c6 k¥ ndng, dac biét trong cac nganh
cong ngh¢ cao nhu dién tu, loglstlcs

Chinh sach thué cua My d6i véi Viét
Nam dy kién s& c6 tac dong khac nhau
lén cdc nhoém nganh nhu sau:

Nhom chiu tac dong manh (giam >
50.000 lao djng): San xuat trang phuc,
may mac la nganh chiu tac dong manh
nhat voi 96.405 lao dong bi anh hudng,
trong d6 c6 94.215 lao dong ¢ khu vuc
doanh nghi€p s€ chiu tac dong. twong
duong khoang 6% sb lao dong trong
nganh nay cé nguy co mat viéc. Pic
bigt, lao dong ni chlem to1 70%, va chu
yéu 1a lao dong phd thong. Pay la hé qua
tr vi€c nganh may mac phu thudc rat 16n
vao thi truong xuat khau Hoa Ky.

San pham dién tir, may tinh 13 nganh
chiu tac dong manh thtr hai véi 68.385
lao dong bi anh hudng, trong d6 54.283
la tdc dong tryc ti€p tr doanh nghiép,
tuong duong khoang 6,7% s6 lao dong
trong nganh c6 nguy co mat viéc. Nguoc
vO1 nganh may mac, trong linh vyuc dién
tu, lao dong nam chlem ty trong cao hon
(khoang 60%).

Nhom chiu tac dong trung binh
(10 000-50.000 lao a"ong) San xuét da
va san pham lién quan tong anh huong
42.778 lao dong, chu yéu lao dong nit va
pho thong, trong do khoang 36.500 lao
dong ¢ khu vyc doanh nghi€p chiu anh
huong, twvong duong 2,4% s6 lao dong
trong doanh nghlep ctua nganh.

San xuit giuong, ti, ban, ghe chiu
tac dong voi 37.335 lao dong mat viéc,
vOi ty 1€ nam va nir kha can bang. Trong
dé nguy co mat viéc tir khu vuc doanh
nghiép chiém 12,58%; Loglstlcs — van tai
mat 16.307 lao dong, chu yeu do tac
dong gian tlep tor sy suy glam hoat dong
san xuat va thwong mai quoc té, anh
huong chu yeu dén lao dong dai hoc va
lao dong nghé ky thuat. Trong d6é nhom
tir khu vue doanh nghié€p c6 the c0 5,7%
s& mat vigc lam; Che bién gd, cao su,
plastic mdi nganh mat khoang 9.000—

10.000 lao dong, chii yéu lao dong phd
thong.

Nhém chiu tac dong yéu (<10.000
lao dong): Mot s6 nganh chiu tac dong it
hon, bao gdm dét may (6.854 lao dong),
thuy san (1.792 lao dong) va cac nganh
thyue pham hoa chét, kim loai, gido duc,
y té, v6i muc giam nhe. Nhiing nganh
nay c6 quy mo xuat khau sang My nho
hon hogc thi truong ti€u thu da dang hon,
nén chiju it anh hudng tir chinh sach thué;

Ty 1& that nghi€p cua luc lugng lao
dong tur 15 tudi tré 1€n dugc dy bao s€
tang tor muc hién tai 1,89% Ién 2,69%,
tirc tang thém khoang 0,8 diém phan
tram, that nghiép trong khu vuc doanh
nghlep khoang 2% trong tong lao dong
lam vigc tai doanh nghi€p. Mrc tang nay
tuy dang luu y, nhung van nam trong
ngudng cé thé kiém soat dugc néu cac
bién phép hd trg thi tru(‘yng lao dong,
chu’O’ng trinh dao tao lai, va chinh sach
xuc tién vi¢c lam méi du’oc trién khai kip
thoi va hiéu qua. Viéc ty 1¢ that nghi€p
chi tang nhe phan anh tac dong truc tlep
chu yéu tur vige mét viéc 1am trong cac
nganh xuat khau, nhung quy mo tac
dong chua qua lon nho vao kha nang
chuyén dich lao dong nodi bd sang cac
nganh dich vu, ti€u dung noi dia, cling
nhu hi€u qua tor cdc no luc dam phan
giam thué.

b) Kich ban tiéu cuc (thué gilr 46%)

Trong kich ban tiéu cuc, tong s6 lao
dong bi anh huong khoang 1 tri€u viéc
lam, gap hon 2,5 lan so voi kich ban co
8. Ty 1€ tac dong tryc tiép va glan tlep
van gilt nguyén nhu kich ban co s0, voi
67% tac dong truc tlep dén doanh nghiép
(khoang 720 nghin vi¢c 1am) va 33% tac
dong gian tiép (khoéng 350 nghin viéc
lam). Tac dong lam mat vi¢c lam ¢ khu
vuc cong nghiép ché bién, ché tao
khoang 834 nghin viéc lam, trong dé khu
vuc doanh nghi€p cua nhom nganh nay
mat khoang 668 nghln viéc lam, tu:ong
duong 8,5% lao dong ¢ khu vuc nay s€
mat vigc. Ve gi6i tinh, xu huéng van
khong thay d6i: 64% nguoi bi anh huéng
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1a lao dong nir. Vé trinh do hoc van, lao
dong khong ¢6 chuyén mon ky thuat tiép
tuc chiém wu thé (60%), nhung mirc anh
hu’ong t61 lao dong dai hoc trg 1€n (36%)
van rat dang ké, phan anh muc do lan
rong cia tac dong trong nén kinh té.
Nhém chiu tac dong manh (> 50.000
lao déng): San xut trang phuc may mac
chiu thiét hai lon nhat v6i 243 nghin lao
dong mat vigc, trong do 237 nghin la tac
dong truc tlep, tuong duong khoang
13% ngucn cO nguy co mat viée. Lao
dong nit va lao dong phd thong tiép tuc

1a doi tuong chiu t6n thu’O’ng chu yeu

San pham dién tir, may tinh mat 172
nghin viéc lam, trong d6 137 nghin viéc
lam 1a tryc tiép tir doanh nghiép, tuong
duong khoang 17% c6 nguy co mat vi¢c
lam. Tuorng tu kich ban co sé, lao dong
nam va lao dong dai hoc chiu anh huéng
16m; San xuat da va san pham lién quan
mat 108 nghin viéc lam va san xuat
giuwong, tu, ban, ghe mat 94 nghin viéc
lam, khang dinh cac nganh tham dung
lao dong va phu thudc vao xuit khau d6i
mat vdi rui ro nghiém trong.

Hinh 2. Tac dong dén so6 lao dong bi mat viéc 1am theo kich ban tiéu cuc

Don vi: nguoi

Kich ban tiéu cuc
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Nguon: Tinh todn tir mé hinh CISAF 2025

Nhom chiu tac dong trung binh
(1 0.000-50.000 lao dong) Loglstlcs —
van tai mat 41 nghin viéc lam, gan nhu
toan by do tac dong glan tiép. Che bién
0, cao su, plastic moi nganh mat tir 20
nghln dén 27 nghm viéc lam, do nhu cau
nguyén li¢u va san pham dau ra sut giam
manh khi xuit khau giam.

Nhém chiu tic dong yéu (< 10.000
lao dong): Cac nganh nhu dét may (-
17.308 lao dong mat vigc), thuy san (
4.526 lao dong mat viéc), cung cac
nhom nganh thuc pham hoa chit, kim
loai, gido duc, y té chju mirc anh hudng
thap hon so Vo1 cac nganh chu luc.

Ty 1é that nghiép sé& tang 1én 3,9%,

tlrc gan nhu gap do6i so voi muc hién tai,
va ty 16 mét viéc lam & khu vuc doanh
nghi€p khoang 4,4%. Day s€ la mirc tac
dong manh doi vai thi truong lao dong
Vi€t Nam, tao ap luc 16n 1€n h¢ thong an
sinh xa hoi, dong thoi lam gia tang céc
van dé xa hoi nhu that nghiép kéo dai, di
cu lao dong, va giam sat thu nhap ho gla
dinh. Nguyén nhén chu yeu dén tir vigc
muc thué cao kéo dai khlen chi phi xuat
khau tang vot, budc nhiéu doanh nghlep
phai cat gidm san lugng hodc dong cua,
ddc bi€t trong cac nganh may mac, da
glay, dién tr va loglstlcs dan dén lan
song mat vigc dién rong va lan toa nhanh
trong nén kinh té.
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Chinh sdch dp thué nhap khdu ciia My doz vé6i hang héa Viét Nam cé thé tgo ra
nhitng tic dpng siu rong va da chiéu dén thi truong lao dong trong nuwdc

3. Ket ludn

Két qua phan tich cho thiy, chinh
sach 4p thué nhap khau cua My d6i voi
hang héa Viét Nam c6 thé tao ra nhiing
tac dong sdu rong va da chiéu dén thi
truong lao dong trong nudc. Muc do va
quy mod anh huong phu thudc chit ché
vao kha nang dam phan diéu chinh chinh
sach thué gitra hai quéc gia.

O kich ban co s¢ (gidm thué vé 20—

25%), tong s6 lao dong bi anh huong wée
tinh khoang 209.363 nguol Téc dong
truc ti€p ch1em 67%, chu yéu roi vao cac
nganh xuét khau chu lyc nhu may mac,
dién tur, da giay. Lao dong nir va lao dong
khong co trinh d§ chuyén mon chiém ty
trong 16n nhét trong nhém bi anh huong
Mic du tac dong la dang ké, quy mo thigt
hai van ¢ mic c6 thé kiém soat, néu
chinh sach hd tro doanh nghi€p va nguoi
lao dong dugc trién khai kip thoi.

O kich ban tiéu cuc (gitr thué 46% tir
dau thang 7), tong sb lao dong bi anh
huong tang 1én 528.731 nguoi, gap hon
2,5 lan so voi kich ban co so. Cac nganh
san xuat trang phuc, dién tu, da giay, go
va logistics déu chiu ton that nghi€ém
trong. Lao dong nit tiép tuc chiém

khoang 64% tong s6 ngudi bi anh huong,
dong thoi nhom lao ) dong khong ¢ trinh
do ohuyen mon van chiém 60%. Dic
biét, sO lao dong cé trinh d6 dai hoc tré
1€n cling ghi nhan thi€t hai 16n, phan anh
su lan toa sau rong cua khung hoang
trong toan bo co cau kinh te.

So sanh hai kich ban cho thay, néu
dat dugc thoa thuan thuong mai tich cuec,
Viét Nam co the glam duoc gan 320. OOO
viéc 1am bi mét va duy tri on dinh thi
truong lao dong. Nguoc lai, néu thit bai
trong dam phan Viét Nam s& doi dién
nguy co mat viéc 1am hang loat, gia ting
that nghi€p trong cac khu cong nghiép
Xuat khau va chiu ap lyc 16n trong dao
tao, chuyen dich lao dong

Tir két qua trén, c6 thé khang dinh
rang, viéc chu dong dam phéan thuong
mai, da dang hoa thi truong xuat khau,
dong thoi trién khai cac chinh sach dao
tao lai, hd tro an sinh cho nhom lao dong
dé ton thuong la yéu t6 then chét giup
glam thiéu tac dong tiéu cuc va bao dam
su On dinh 1au dai cho thi truong lao dong
Viét Nam trong bbi canh bién dong kinh
té toan cau./.
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LAO DONG, VIEC LAM TRONG KHU VUC
KINH TE TU NHAN G VIET NAM

TS. Chir Thi Lan, Trwo’ng phong
Viéen Khoa hoc To chirc nha nwéc va Lao dong

Tém tat

Tren CO SO tong quan tai li¢u va sO
liéu sin co, bai viét khai quat dic diém
lao dong, vi¢c lam trong khu vuc tu nhan
(doanh nghiép tu nhan va hd kinh doanh
ca thé) o Viét Nam, nhan dién thach
thire, co hoi va dé xuit mot s6 ham y
chlnh sach lién quan den lao dong, viéc
lam, gop phan thiic day phat trién khu
vuc kinh t€ tu nhan.

Gioi thi¢u

Sau gan 40 nam d6i méi, kinh te tu
nhan nudc ta da tung bude phat trién ca
vé s6 lugng va chat luong, tré thanh mot
trong nhirng dong luc quan trong cua
nén kinh t€ quoc gia, la luc lugng tién
phong thtc day ting truong, tao vigc
lam, nang cao nang suat lao dong, nang
lyc canh tranh quoc gla cong nghle_:p
hoa, hién dai ho4, tai cau tric nén kinh té
theo huéng xanh, tuan hoan, bén viing.
Khu vye kinh té tu nhan hién c6 khoang
hon 940 nghin doanh nghiép va hon 5
tricu ho kinh doanh dang hoat dong,
dong gop khoémg 50% GDP, hon 30%
tong thu ngén sach nha nude. Khu vyc
kinh té tu nhan dong vai tro trung tam
trong viéc tao vigc lam, tinh dén thoi
diém 2024, c6 t6i hon 42 triéu nguoi lao
dong dang lam viéc trong khu vyc kinh
t¢ tu nhan (tinh chung cho ca khu vuc
nong ngh1ep, ho gia dinh), tao ra hon
82% s6 lugng vige lam, sinh ké cho lyc
lu’()‘ng lao dong trong do tu01 lao dong
cua ca nudc (Nghi quyet s6 68-NQ/TW
nam 2025). Néu tinh rleng cho loai hinh
doanh nghlep tur nhin va hd san xuit
kinh doanh cé thé’, nim 2024 ca nuéc c6
25,8 triéu lao dong dang lam vi¢c (ch1em

50,2% tong s6 viéc lam trén ca nudc)
cho thay dong luc giai quyet viéc lam,
tao ra rat nhi€u co hdi vé viée cua khu
vuc nay rat 16n.

1. Xu hwéng va dac dlem lao
dong trong khu vue kinh té tw nhan

Lao dong lam viéc trong khu vuc
kinh té tu nhan ngay cang ting, tir 18,9
triu nguoi nam 2015 1én 25,8 trigu
ngufol nam 2024 véi toc do ting binh
quan 3%/nam. Banh cha y, lao dong 1am
viéc trong doanh nghiép tu nhan tang
nhanh tir 5,6 tri€u nguoi nam 2015 1€n
8,1 triéu ngudi ndm 2024 vai toe do tang
b1nh quan 1a 4,2%/nam, cao hon nhiéu
tbe do tang viéc lam cua h kinh doanh
ca thé (2, 5%/nam) va tc do ting viéc
lam cua cd nudc (tdng binh quan

1%/nam). (Hinh 1- trang 13)

Phén b6 lao dong lam viéc trong khu
vuc tu nhan, dic biét 1a trong doanh
ngh1ep tu nhan khong dong déu gnra cac
vung, phu thudc chu y€u vao toc do do
thi hod, phat trién kinh té xa hoi cta dia
ban. Lao dong lam vi¢c trong doanh
nghiép tu nhan khu vuc thanh thi chiém
55% va tap tap trung dong nhat o vung
Pong nam bd (32%) va dong bang song
Hong (28,8%). (Bang 1 - trang 13)

Vé chat lu’ong lao dong, gan 1/3 lao
dong dang lam viéc trong khu vye tu
nhan da qua dao tao va co bang, ching
chi tr so cap nghe tro 1€n (32%); trong
d6 lao dong c6 trinh do dai hoc tré 1€n
chlem ty trong cao nhat 13 12,5%, trung
cap va cao dang chiém 10,4%; so cip
chiém 9,1%. Nhin chung, trinh d6 lao
dong dang lam viéc trong khu vuc tu
nhan cao hon muc chung cia cac nudc.

7. Hién nay khdi niém kinh té tie nhén van con rat nhiéu cdc quan diém khdc nhau, trong bai viét nay kinh té
tw nhan bao gom doanh nghiép tw nhan trong nwoc va ho san xuat, kinh doanh ca the
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Hinh 1. S6 lwong va co cau lao ddng dang lam viéc trong khu vy kinh té
tu nhan chia theo loai hinh, 2015-2024

LUld LU0 LUl FALE LU B

mmmm Trong ho kinh doanh cd thé (34)

mewem Trong doanh nghigp turnhin (%)

=] 30 dong lim vide trong khu v kinh t& turnhdn ( (tridu ngud)

Nguoén: Uéc tinh tir s6 liéu Piéu tra lao dong, viéc lam hang nam cia Cuc thong ké

Bang 1: Co céu lao dong dang 1am viéc trong khu vuc tw nhén theo
gi6i tinh, thanh thi-néng thon va nhém tudi nim 2024 (%)

KT tunhan | DO MERIER s o4 ips
tu nhan

Thanh thj 46.9 L 55) 432
Nong thon 53.1 45 56.8

Theo vung )
Pong bang song Hong 275 (28.8 26.9
Trung du va Mién nti phia Bic 8.4 6.8 9.1
Bic Trung Bo va Duyén hai mién Trung 20.7 17.1 22.4
Tay Nguyén 3 1.9 3.5
D("ﬁng N‘am Bo 24.4 (32) 21
Dong bang song Cuu Long 16 13.5 17.1
100 100 100

Nguo”‘n: Udc tinh tir 56 liéu Diéu tra lao dong, viéc lam nam 2024 cua Cuc théng ke

Tuy nhién, trinh d¢ lao dong trong khu
vuc tu nhan con chua dong déu: ty 18 lao
dong co bang cap, chimg chi kha cao ¢
khu vuc doanh nghi€p tu nhén, chiém
khoang gan 54% trong tong sd lao dong
lam vigc trong doanh nghiép, trong do,
trinh d6 dai hoc chiém ty trong cao nhat

(chlem gan 22% tong s6 lao dong lam
viéc trong doanh nghlep) tiep dén 1a
trinh d6 trung cap va cao dang (chiém
khoang 18 5%) Nguoc lai, ty 1€ lao
dong lam viéc trong ho ca the c bing
cap, chung chi chi dat 23,7% (thdp hon
muc binh quan cd nudce 1a 28,1%).
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Hinh 2. Co ciu lao dong lam viéc trong khu vue tw nhan theo trinh do
chuyén mon ky thuit (%)

6.3

a
- 28.1
0.0
TR
2000 iz 38
0.0 _ 3351 I = 5.1 3¢ 34 3944 1
o m ST Em
KT tirnhin Deanh nghigp tirnhin Ho cd thé Ca mudc
@khong co CMET 8BS0 cipnghé  ®Trung cip Caodang  ®Bai hoc trdlén

Nguon:

2. Phan b viéc lam theo nganh
trong khu vue kinh té tw nhan

Viéc lam trong khu vyc tu nhén tap
tap trung chu yéu & 5 nganh (87% tong so
lao dong dang lam viéc trong khu vuc tu
nhan), do la: Ban budn va ban 1¢&; stra
chira 6 t0, md to6, Xxe may va cac xe coO
dong co khac (27,6%); Cong nghiép ché
bién, ché tao (27, 2%) Xay dung (14,5%);
Dich vu luu tr va an udng (11,2%); Van
tai kho bai (6,5%); 16 nhom nganh con lai
trong nén kinh té chi chiém 13% lao
dong. Trong doanh nghi¢p tu nhan viéc

Uéc tinh tir s6 liéu Piéu tra lao ddng, viéc lam ndm 2024 ciia Cuc thong ké

lam trong nganh “cong nghi¢p che bién,
che tao” chiém ty trong lon nhét (47,3%
tong sd viéc lam trong doanh nghi¢p tu
nhan), day la nganh c6 vai tro then chot
trong vigc phat trién kinh té, cung cip
nhiéu co hoi viéc lam cho ngudi lao dong.
Trong khi do, vi¢c lam nganh ‘Ban buén
va ban l¢; stra chira 6 t6, mo t6, xe may va
cac xe c6 dong co khac” chiém ty trong
16n nhét (32 9%) trong cac co s ca the,
phan anh vai tro ctia cic co s6 ca thé trong
hoat dong thuong mai, dich vu phuc vu
nhu cau ti€u dung trong xa hoi.

Hinh 3. Co ciu lao dong dang lam viéc trong khu vue kinh té
tw nhan theo nganh, 2024 (%)

4h =1
& w 2
Khu vire tu Doanh nghlép HE san xuat
nhan T nhan kinh doanh ca
Ban buan/Ban lé
3. Sira chifa 7% 16.3% 32.9%
Céng nghiép ché 27.7% 47.3% 17.9%
bién, ché tao
Xiy dymnig [ 14.5% ] I 7.0% ] [ 18.0% J
Dich vu luu trd va 11.2% 3.4% 14.8%
an udng
Van tai va kho bl [ 6.5% ] [ 7.0% J [ 6.3% ]
Cac nganh khac [ 13% ] I 19% ] [ 10.2%
J

Nguo”‘n.' Udc tinh tir 56 lidu Piéu tra lao dong, viéc lam nam 2024 cua Cuc th(fng ke
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3. Thu nhap va phic lgi cia nguoi
lao dgng lam viéc trong khu vue tw nhan

Nam 2024, cac doanh nghi¢p tu
nhan da vuot qua khu vuc doanh nghlep
nha nude va khu vye ¢o von dau tu nude
ngoai vé thu nhap cho ngudi lao dong.
Thu nhap binh quan cua lao dong lam
cong huong luong cua doanh nghiép
ngoai nha nudc dat khoang 10,5
tri¢u/thang nam 2024, trong khi muc nay

cua doanh nghlep nha nudce la 9,3 tri¢u
dong/thang va cua khu vyce ¢o von dau tu
nudce ngoai la 10 tri¢u dong/thang Trong
khi do, lao dong lam viéc trong cac ho,
cd nhén, ca thé chi dat 7,5 trigu
déng/théng. Tuy nhién, téc d6 ting tién
luong binh quén ca giai doan cua lao
dong lam cong huong lwong lam viéc
trong ho/ca nhan/ca thé dat cao nhat
(8,8%/nam).

Hinh 4. Tién lwong binh quin cua lao dong lam cong huwéng lwong theo
loai hinh doanh nghiép, 2015-2024 (tri¢u dong/thing)

L WA

2,000
STit .: STl =T -.r\--S
20 2016 201 201
Hovcd nhinicd the
DN Nha murde

1 O ST 2 I 2 A

2020 2023 2022 2023 2024
DM ngedi Nha mede

DM eo vin ddu turmede ngodi

Nguon: Phong Nghién ciru Tién lwong, quan hé lao déng, Vién Khoa hoc Lao déng
va Xa hoi (2024), Bdo cao Xu hwong lwong giai doan 2015 - 2024 va nhan dién cac
yeu to anh huong den tién lwong nam 2025 - 2026

Néam 2024, thu nhap binh quan thang
clia tat ca lao dong trong khu vuc kinh té
tu nhan dat 8,4 tri¢u, trong d6 nam co
muc thu nhép la 9.4 triéu cao hon 2,3
triéu so voi muc lvong cua nit; cia lao
dong trong doanh nghi€p tu nhan 1a 9,5
triéu va ho ca thé 1a 7,9 triéu, cao hO’l’l
muc trung binh ca nudce 1a 7,7 trigu. Xeét
theo vi the, thu nhdp binh quan thang cua

chu doanh nghiép/chu co sé (co thué lao
dong) dat binh quan 19,7 tri€u, lao dong
tu lam c¢6 muc thu nhap binh quan thang
1a 9,6 triéu (thdp hon chu doanh
nghlep/co so co thué lao dong 10,1 tricu)
va lao dong lam cong huong luong la 8,2
triéu  ddng (thap hon chu doanh
nghiép/co s& c6 thué lao dong 11,5
triéu).
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thiéu két qua nghién cii
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Hinh 5. Thu nhap binh quén thing cia lao dgng lam vi¢c trong khu vue
kinh té tw nhan nam 2024

19T
9.64r

A lur

4 /" Khoang cich luong e voi chu DW/CS

Laa déng lam céng

Chu DN/CS oo thus 5o damg hureng huong

Lon démg ty lam

Nguon: Ude tinh tir s6 liéu Diéu tra lao dong, viéc lam nam 2024 cia Cuc thong ké

Ty 1€ lao dong lam vigc trong khu vyc
kinh t€ tu nhan tham gia bao hi€ém xa hoi
dat 26,9%, tuy nhién ty 1& nay ¢ ho ca thé
chi dat 1,1%, trong khi cia doanh nghiép
tr nhan 1a 83,1%. Cac doanh nghlep tu
nhén dong gop dang ké vao su mo rong do

bao phu cua bao hiém xa hoi, khu vuC
kinh t€ tu nhan dong mot vai tro chu chét
trong vigc tang sO ngu:oq tham gia bao
hiém x4 hoi trén ca nude tir 9,2 tridu ngum
nam 2010 lén hon 19,02 tri¢u nguoi vao
nam 2024 (L& Duy Binh, 2025).

Hinh 6. T¥ 1¢ tham gia bao hiém xi héi cia lao dong 1am viéc
trong khu vue tw nhan (%)

oL Wi 26_':-Jl:"fi|
1.1%

B3.1%

kink t& tw nhan

Daanh nagfeéEn oy nlan

N\

Ty 1é tham gia BHXH (%)

Nguon: Udbc tinh tir so liéu Piéu tra lao dong, viéc lam nam 2024 ciia Cuc thong ké

4. Thach thirc va co hoi

Thach thire chinh cua lao dong, viée
lam trong khu vyc tur nhan: thr nhat, do
la van dé chat luong lao dong chua cao,
thiéu dao tao nghe chuyén séu, dac biét
trong ho cé thé voi ty 1€ lao dong co bang
cap, chu:ng chi thap. Chat luong lao dong
1a mot yéu t6 quan trong quyét dinh dén

su phat trién bén Vfrng ctia to chirc, néng
luyc canh tranh va dat duoc thanh cong
lau dai. Vi Vay, c6 thé thay day la thach
thirc 16n d6i v6i cac ho ca thé thic day
d6i moi mo hinh kinh doanh, ddi méi
cong nghe sang tao san pham mdi, nang
cao nang suat lao dong va chuyén d01
phat trién thanh doanh nghiép trong b01
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canh chuyen do6i sd va cong ngh¢. Thu
hai, van con khoang céach tién luong kha
16n gitta cdc nhom theo gidi, vi thé viée
lam. Thu ba, lao dong khu vuc tu nhan
thiéu su bao vé, hau hét lao dong lam
vigc trong ho ca thé chua tham gia bao
hiém x3 hoi.

Co hdi cho lao dong, viéc lam trong
khu vuc tu nhén: sy dinh huong manh
mé tu Dang va sy quyet li¢t cua Chinh
phu dé thao g& cac diém nghén vé thé
ché, cai thién moi truong déu tu, kinh
doanh, x6a bo cac rao can d6i VOl su
phat trién cta doanh nghiép kinh té tu
nhan dé khu vuc nay tr¢ thanh dong luc
quan trong nhat cho tang trudng kinh té.
Ban Chép hanh Trung uong ban hanh
Nghi quyet sO 68-NQ/TW ngay
04/5/2025 vé phat trién kinh té tu nhan;
Qubc hoi ban hanh Nghi quyet s6
198/2025/QH15 ngay 17/5/2025 v€ mot
sO co che chinh sach déc biét phat trién
kinh té tu nhan; Nghi quyet s0 138/NQ-
CP ngay 16/5/2025 vé Ké hoach hanh
dong thuc hién Nghi quyet s6 68-
NQ/TW cua B Chinh tri va Nghi quyet

s0 139/NQ-CP ngay 17/5/2025 vé Ké
hoach trién khai Nghi quyét so
198/2025/QH15 cua Quoc hoi. Co the
xem day la mot buge tién dot pha ve tu
duy phat trién, tro thanh mot “cudc cach
mang vé tu duy va thé ché” cho kinh té
tu nhan noéi chung va lao dong, viéc lam
trong khu vyc nay. Mot trong nhiing giai
phéap cho khu vuc nay (nhiém vy, giai
phap 3, Nghi quyét 68-NQ/TW) la tao
thuén 101 cho kinh té tu nhan tiép can
ngudn nhan luc chat luong cao. Chuong
trinh hanh dong ctua Chinh phu dua ra
nhiém vu cu thé Ve tiép can nhan luc
chét lu’orng cao. Qudc hoi da ban hanh
Ngh1 quyét s0 198/2025/ QH15 vé mot
sO co che chinh sach dac bi¢t phat trién
kinh té tu nhan trong d6 ho trg vé dao tao
nhan luc va chuyen d6i s6: HO tro nang
cao nang lyc quan tri doanh nghi€p va
chat luong nguon nhan lyc; b tri ngan
sach nha nudc dé trién khal Chuong
trinh dao tao, boi dudng 10 nghin giam

doc diéu hanh den nam 2030; cung cap
mién phi cac nen tang so, phan mém
ding chung, tu van phap ly, dao tao..
cho doanh nghiép nho, siéu nho, ho k1nh
doanh, ca nhan kinh doanh.

5. Ham y chinh sach

Tang cuong dao tao, nang cao k¥
nang cho nguoi lao dong: Céc chinh sach
hd trg ddo tao, dao tao nang cao, dao tao
lai cho lao dong thich ing véi cong nghé
moi va yéu cdu thi truong trong khu vuc
tu nhan. Chit luong lao dong  trong
doanh nghié€p tu nhén 1a mot yéu to quan
trong quyet dinh dén sur phat trién ben
vig cta to chic. Dé nang cao chat
luong lao dong, cac doanh nghlep can
chu trong den vige cai thién moi truong
lam viéc, ché do dai ngd va dau tu vao
dao tao phat trién nhan vién. Viéc danh
gid va quan ly chét luong lao dong mot
cach hiéu qua s€ giup doanh nghlep tang
cuong nang lyc canh tranh va dat dugc
thanh cong lau dai. Doanh nghiép can
dau tu vao dao tao dé nang cao nang lyuc
cho nhén vién, giap ho phat trien ky
nang, nang cao chat luong lao dong.

Mo rong do bao phu bao hiém xa hoi
trong khu vyc tu nhén: vi¢c mo rong do
bao phu bao hiém xi héi trong khu vy
tu nhan glup bao vé quyen lgi cua nguoi
lao dong ma con gop phan va thuc day
su phat trién ctia nén kinh té thong qua
cac g1a1 phap nhu: (i) Tang cudong tuyén
truyén va nang cao nhan thirc, dac biét
cho khu vuc ho ca thé vé loi 1ch cua bao
hiém xa hoi va tir d6, ho s& chu dong
tham gia; (i1) Don gian hoéa thu tuc, quy
trinh tham gia, tao diéu kién thuan loi
cho nguoi lao dong va cac doanh nghlep
tu nhén trong vi¢c dang ky tham g1a bao
hiém x3 hoi, ddy manh hon nira ap dung
cong nghe thong tin trong quan ly va xu
1y ho so s& giap tiét kiém thoi gian va chi
phi; (ii1) Khuyen khich doanh nghiép tu
nhan tham gia thong qua cac chinh sach
vu dai, dac biét 1a cac ho ca thé khi tham
gia bao hiém xa hoi cho chu co so va
nguoi lao dong thong qua céac hinh thire
ho tro nhu giam thué, hd tro tai chinh
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hodc cung cap cac dich vu tu vian mién
phi s€ khuyen khich ho tich cuc tham gia
bao hiém xa hoi cho nhan vién ctia minh;
(iv) Nghién ctru cac che d6 bao hiém linh
hoat phu hop véi nhu cau va kha nang tai
chinh cua tu:ng dbi tuong trong khu vuc
tu nhan glup nguoi lao dong co nhiéu lya
chon hon va dé dang tham gia hon.

Giam khoang cach tién luong trong
khu vuc tu nhan: giam thiéu khoang cach
tién luong trong khu vuc tu nhan, tir do
tao ra mot moi truong lam viéc cong
bang va binh dang thong qua chinh sach
luong t6i thiéu, di€u chinh mur¢ uong t6i
thiéu kip thoi dé dam bao rang tit ca
nguoi lao dong déu nhan dugc muc
luong du song. Viéc nay khong chi giap
giam khoang cach tién lwong ma con tao
ra dong lyc cho cac doanh nghié€p tu nhan
trong viéc cai thién diéu kién lam viéc va
thu hut nhan tai. Chinh sach tién luong va
phuc 1gi hop 1y s€ thu hat va gitt chan
nhan tai trong khu vyc tu nhan. Ngoai ra,
khuyén khich doanh nghi€p tu nhan canh
tranh lanh manh vé tién luong dé dam
bao ngu’cn lao dong dugc danh gla dung
muc va co dong luc lam viée, tat ca moi
nguoi deu c6 co hoi binh dang trong viéc
thang tién va nhan  luong. Nghlen clru cac
chuong trinh tuyen dung cong bang va
cac chinh sach hd tro cho cac nhom yéu
thé, dé bi ton thuong

Phat trién viéc lam trong khu vuce tu
nhan: Mot trong nhiing yeu t6 quan
trong nhat dé phat trién viéc lam trong
khu vuc tu nhan 1a tao ra mgt moi truong
kinh doanh thudn lgi thong qua viéc
giam bét thu tyc hanh chinh, cai cach
thué va tao diéu kién cho cac doanh
nghiép tu nhan, cac ho cé thé phat trién.
Nghién ctru cac chinh sach khuyén khich
dau tu va déi méi sang tao, khoi nghlep
la dong lyc chinh tao ra vigc lam mai
thong qua viéc cung cap Von tu van va
cac chuong trinh ho tro khac. Hop tac
gitra khu vuc cong va khu vuc tu va thic

day cong nghé va doi mai sang tao dong
vai tro quan trong trong viéc tao ra Vlec
lam méi. Cac doanh nghlep tu nhan can
dugc khuyen khich ap dung cong nghe
moi va phat trién san pllam dich vu sang
tao va c6 chinh sach ho trg ho thong qua
cac chuong trinh nghién cuou va phat
trlen cung nhu cac chinh sach wu dai
thué cho cac doanh nghiép d01 mai. “Uu
tién hd tro khu vuc kinh té tu nhan la
dong lu:c chinh trong tao vi¢c lam bén
vimg”, nhim nhin manh vai trd cta kinh
te tu nhan trong tao viéc lam bén Vu:ng va
khang dinh cam két ctia Nha nudc vé moi
truong kinh doanh thuén loi, binh dang.
Pong thoi mé rong chinh sach vu dai cho
doanh nghlep tao nhiu viéc lam8

Céac giai phap nang cao chat lugng
vigc lam trong khu vyc tu nhan bang
cach dau tu vao dao tao, cai thién didu
kign lam vigc, xay dung chinh sach dai
ngd hop ly, tao co hoi thang tién va
khuyen khich sy dong gép cia nhan
vién, cac doanh nghi¢p tu nhan va co s&
c4 thé co thé tao ra mot moi truong lam
viéc hiéu qua va bén vimg khong chi
mang lai lgi ich cho doanh nghiép ma
con cho chinh nguoi lao dong./.

Tai liéu tham khao:

1. Lé Duy Binh (2025) Kinh te tu
nhén - dong luc cta nén kinh té va tién bo
xa hoi. https://nhandan.vn/kinh-te-tu-
nhan-dong-luc-cua-nen-kinh-te-va-tien-
bo-xa-hoi-post881726.html

2. Phong Nghién cuou Tién luong,
quan h¢ lao dong, Vién Khoa hoc Lao
dong va Xa hoi (2024), Bao cdo Xu hudng
hrong giai doan 2015 - 2024 va nhan dién
cac yéu to anh huong dén tién lvong nim
2025 —2026.

3. TS. Nguyén Si Diing (2025). Phét
trién manh kinh té tu nhan - chia khoa de
tang trudng 2 con sO.

https://xaydungchinhsach.chinhphu.vn/ph
at-trien-manh-kinh-te-tu-nhan-chia-khoa-
de-tang-truong-2-con-so-
119250308134537913.htm

8. https://nhandan.vn/uu-tien-ho-tro-khu-vuc-kinh-te-tu-nhan-trong-tao-viec-lam-ben-vung-post877865. html
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4. https://nhandan.vn/uu-tien-ho-tro-
khu-vuc-kinh-te-tu-nhan-trong-tao-viec-
lam-ben-vung-post877865.html

5. Ban chap hanh Trung uong (2025).
Nghl quyet 0 68-NQ/TW ngay 04/5/2025
v€ phat trién kinh t€ tw nhéan.

6. Quéc hoi (2025) Nghi quyet sO
198/2025/QH15 ngay 17/5/2025 v€ mot
sO co ché, chinh sach dac biét phat trién

kinh té tw nhan.

7. Chinh phu (2025). Nghl quyet sd
138/NQ-CP ngay 16/5/2025 vé Ké hoach
hanh dong thuc hién Nghl quyét 68-
NQ/TW cta Bo Chinh tri va Nghi quyet
sO 139/NQ -CP ngay 17/5/2025 vé Ke
hoach trién khai Nghi quyét sb
198/2025/QH15 cta Qudc hoi.

Bﬂ NOI VU TRONG KY NGUYEN SO:
T0 CHUC, HOAT DONG VA BINH HUONG

ThS. Dao Thi Lanh - Nghién cvru vién chinh
Vién Khoa hoc To chirc nha nuwéc va Lao dong

1. Co cau td chirc Bd Ndi vu truée
nam 2025 va cai cach giai doan 2020-
2024

Chirc niang, nhi¢m vu truée 2025:
Tru6e khi hop nhat vao nim 2025, Bo
No6i vu (BNV) la co quan thudc Chlnh
phu ¢6 chirc nang quan 1y nha nudc trong
cac linh vuc ndi vu bao gom: t6 chuc
hanh chinh va don vi su nghlep nha
nudc; chinh quyen dia phu:ong va dia
gioi hanh chinh; can bg, cong chuc, vién
chirc va ché d6 cong vu; quan ly h01 va
cac to chirc phi chinh phu; thi dua - khen
thuong; tin ngu’cmg, ton gido; van thu,
lru trir nha nude; cong tac thanh nién; va
quan ly nha nudc dbi véi dich vu cong
trong céc linh vuc trén. BNV thuc hién
nhiéu nhiém vu cu thé theo cac luat va
quy dinh cta Chinh phu, dong vai tro
tham muu trong xay dung thé ché hanh
chinh va quan 1y ddi ngii can bd, cong
churc.

Co ciu to chirc glal doan 2017-
2024: Theo Nghi dinh so 63/2022/ND-
CP ngay 12/09/2022, B Noi vu dugc to
chitc gobm 16 don vi hanh chinh giup
B¢ trudng thuc hién quan 1y nha nudce va
4 don vi sw nghiép cﬁng 1ap phuc vu
chirc nang quan ly nha nuge. Cac don vi
hanh chinh chi chét bao gdom:

Cac vu (don vi tham muu): Vu

T6 chiic - Bién ché; Vu Chinh quyén
dia phuong;, Vu Cong chiic - Vién
chtrc; Vu Tién lwong; Vu T6 chire phi
chlnh phu; Vu Cai cach hanh chinh; Vy
Hop tac quéc t&; Vu Phap ché; Vu Ké
hoach - Tai Chll’lh Vu Cong tac thanh
nién; Vu To chuc can bg (phu trach
cong tac nhan sy ndi bo).

Cac co quan tuwong dwong cuc/vu
dac thu: Thanh tra Bo; Van phong B9;
Cuc Van thu va Luu trir Nha nudc; Ban
Thi dua - Khen thuéng Trung uwong;
Ban Toén gido Chinh phu. (Ban Ton
gidao Chinh pht 1a co quan quan ly linh
vuc tin ngudng, ton gido truc thudc B
Noi vu thoi ky nay).

Don vi sw nghiép true thuge: Hoc
vién Hanh chinh Quoc gia; Vien Khoa
hoc T6 chirc Nha nudc; Tap chi T6
chitc Nha nudc; Trung tdm Thong tin
(cong nghé thér}g tin).

Cai cach to chiuc by may 2020—
2024: Giai doan 2020-2024, B Noi vu
da trién khai nhiéu cai cach hudng toi
tinh gon by may va tinh gian bién ché.
Bo da thAm dinh, trinh Chinh phu ban
hanh 19 Nghi dinh quy dinh chirc néng,
nhiém vu, co ciu to chirc clia cac Bo, co
quan ngang B¢ giai doan 2021-2022,
qua do, sip xép lai to chirc bén trong cac
B9, nganh theo hudng tinh gon. Ban
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than co cau B Noi vu cling dugc dleu
chinh ndm 2022 (thay thé Nghi dinh so
34/2017/Nb-CP bang Nghi dinh s
63/2022/ND-CP) dé phu hop véi cha
trrong cai t6 bd may.

B6 Noi vu 1a co quan ddu mbi thuc
hién chu’o’ng trinh tinh giian bién ché
trén pham vi toan quéc. Trong giai doan
2015-2021, Bo da tham muu thyc hi¢n
cat giam 10% bién che cong chuc, vién
chtrc theo Ngh1 quyét cia Trung wong.
Budce sang giai doan méi, Bo truo‘ng Bo
Noi vu tlep tuc ddt muyc tiéu tinh g1an it
nhat 5% so can bg, cong chirc va 10%
s6 vién chirc trong giai doan 2022-2026

dong thot thye hién sap xep lai cac don
vi hanh chinh, t6 chirc bd may bén trong
nham nang cao hiéu qua hoat dong

Bo Noi vu cling dong vai tr0 nong
cot trong chuong trinh cai cAch hanh
chinh (CCHC). Co quan nay Xay dung
va huong dan phuong phép danh gia Chi
s0 cai cach hanh chinh (PAR Index)
cua cac by, nganh va UBND cép tinh,
cling nhu phu:ong phép do luong Chi sb
hai 1ong ciia ngudi dan dbi voi sy phuc
vu cia co quan hanh chinh nha nudc.
Trong giai doan 2020-2024, B4 Noi vu
da tham muu ban hanh nhiéu chinh sach
vé d6i méi tuyen dung, quan ly cong
chtre, vién chire va cai cach ché do cong
vy, g0p phan nang cao hiéu qua bo may
va chat luong doi ngu can bg.

Chuyén doi so trong nganh Ngi vu
trudc 2025: Nhan thic duge tam quan
trong cua CMCN 4.0, B4 Noi vu da som
triéen khai chién 1uoc chuyen doi so
trong ndi by va linh vuc quan ly nha
nudc. Bo da ban hanh Ké& hoach chuyen
doi s6 den nam 2025, dinh huéng dén
2030 nham xay dung Bo Noi vu dién tu,
hién dai. Trong 6 thang dau nam 2023,
B0 da xay dung va ban hanh khoang 30
van ban vé chuyen dbi sd; tich cuc
huéng dan trién khai Pé an 06 cua
Chinh phii vé ing dung dir liéu dan cu va
dinh danh dién tr. Dang chu y, Bo Noi
vu dé phat trién Co sé dir liéu qudc gia
vé can b0, cong chirc, vién chirc; dén

thang 7/2023, 100% cac b, nganh va
dia phu’O'ng da két noi, dong bo dir licu
vo1 co sO dit li€u nay, voi hon 2,13 triéu
ho so can bo, cong chuc, vién chuc dugce
cap nhat. Viéc xay dung cac hé thong
thong tin quan ly can b théng nhét trén
toan qubc da tao nén tang cho cai cach
hanh chinh dwa trén dir liéu, gép phan
don glan hoa thu tuc va nang cao hi¢u
suat quan 1y nha nudc Ve noi vu.

2. Thay ddi co cdu to chirc, chirc
nang nhi¢ém vu cia By Ngi vu tir nim
2025 (hop nhat Bo Nogi vu va By Lao
dong — Thwong binh va Xa hi)

Vao nam 2025, Chinh phu Viét Nam
tién hanh mot dot cai to 16n bo may hanh
chinh nham tinh gon dau rn01 Trong do,
Bo Noi vu dwgc hop nhit véi B¢ Lao
dong — Th1r0’ng binh va Xa hgi theo
Nghi dinh s6 25/2025/NB-CP ngay
21/02/2025 cua Chinh phu. Vigc sap
nhap nay nam trong chu truong giam s6
luong Bo, nganh va khic phuc su chong
chéo chuc nang. Nghi dinh so0
25/2025/ND-CP da xac dinh lai vi tri,
chirc ning, nhiém vu va co ciu to chirc
cua B6 Noi vu h0’p nhat c6 hiéu luc thi
hanh tur ngay 01/03/2025.

Chirc niang, nhi¢ém vu mé rong:
Sau hop nhat, Bo Noi vu (m0’1) thuc hién
quan 1y nha nudc trén pham vi rong hon,
bao quat cé linh vyc ndi vu truyén thong
va linh vuc lao dong xa hoi. Cu the Bo
Noi vu hién nay quan 1y nha nudc vé cac
nganh, linh vyc sau:

T6 chirc hanh chinh, sw nghiép
nha nuwéc — xdy dung bd mdy hanh
chinh nha nudc va cac don vi sy nghiép
cong lap.

To chirc chinh quyen dia phuong
—bao gébm quan Iy dia g1ol hanh chinh va
mo hinh chinh quyen cac cap

Can bo, cong chirc, vién chirc va
cong vu — quan ly doi ngii va ché do
cong vu trong hé¢ thong chinh tri.

Lao dong, tién lwrong, bao hiém xa
h@i — quan ly thi truong lao dong, chinh
sach tién lvong va an sinh xa hoi (mang
cong tac truoc day thuoc BO LD-
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TB&XH).

Viée 1am — bao gém tao viéc lam,
quan ly lao dong trong va ngoai nudc
(xuat khau lao dong)

An toan, v¢ sinh lao dong — quan 1y
cong tac bao ho lao dong, an toan lao
dong trong cac nganh nghé.

Hoi, quy xa hoi, quy tir thién, to
chire ph1 chinh phu quan ly nha nuéc
dbi voi hoi doan va cac td chirc phi loi
nhuan.

Nguoi ¢o cong — thyc hién chinh
sach doi voi1 nguodi cd cong voi cach
mang (thuong binh, liét si, gia dinh c6
cong).

Thanh nién — quan Iy nha nudc vé
cong tac thanh nién.

Binh ding giéi — thic day va giam
sat viéc thuc hién binh ding gi6i (hnh
vuc trude day do Bo LD-TB&XH quan
19).

Van thw, luu trir nha nwée — quan
ly cong tac van thu va luu trir quéc gia.

Thi dua, khen thwéng — quan ly
phong trao thi dua y€u nudc va khen
thuong cap nha nude.

Quin Iy nha nwéc ddi véi dich vu
cong trong cac nganh linh vuc thu(_)c
pham vi quan ly cua Bo.

So sanh thay doi: So voi giai doan
trudce, chire nang cia Bo Noi vu da b6
sung cdc mang viéc lam, lao dong -
tién lwong, an sinh xa hi, nguwoi cé
cong, binh ding giéi von thudc Bo LD-
TB&XH trude day. Nguorc lai, linh vue
tin ngwdng, ton glao khong con nim
trong chirc nang cia B9 Noi vu theo
Ngh1 dinh so 25/2025/ND-CP (Ban Ton
giao Chinh phu da duoc tach ra khoi Bo
Noi vu trong dot cai to nay) Sy diéu
chinh nay danh dau chuyen g1a0 nhiém
vu quan ly nha nudc vé ton gido sang
mot dau mdi khéc, trong khi Bo Noi vu
tap trung vao quan 1y t6 chure bo may va
nguoén nhan lyc cua nha nude va xa hoi.

Co céu t6 chirc méi (tur 2025) Bo
Noi vu horp nhat c6 22 don vi truc
thugc, gom 18 don vi hanh chinh va 4
don vi sw nghi€p cong lap. Co ciu cu

thé nhu sau:

18 don vi hanh chinh g1up Bo
truong quan ly nha nudc, bao gom 10
vu va 5 cuc chuyen mon, cung voi Van
phong, Thanh tra va mot ban. Cy the

Cac Vu: Vu T6 chuc - Bién ché; Vu
Chinh quyén dia phuong; Vu Cong chuc
- Vién chitc; Vu T6 chiic phi chinh phu;
Vu Cai cach hanh chinh; Vu Coéng tac
thanh nién va Binh dang gisi; Vu Hop
tac quoc té&; Vu T6 chirc can bd; Vu Phép
ché; Vu Ke hoach - Tai chinh.

Cac Cyc: Cyc Van thu va Luu trir
Nha nudc; Cuc Tién luong va Bao hiém
xa ho1; Cyc Viéc lam; Cuc Quan 1y lao
dong ngoai nudc; Cuc Nguoi co cong.

Cdc don vi khac: Thanh tra By; Van
phong Bo; Ban Thi dua - Khen thuwdng
Trung wong (tiép tuc thuc hién chire
nang khen thu:ong cap quoc gia).

4 don vi su nghlep cong 1ap phuc
vu quan ly nha nudc: Trung tim Cong
nghe thong tin (phu trach ha tang CNTT
cua Bo) Vién Khoa hoc To chirc nha
nudc va Lao dong (hop nhit Vién Khoa
hoc T6 chirc nha nudc ciia Bo Noi vu cil
voi1 Vien Khoa hoc Lao dong xa hoi cua
B6 Lb- TB&XH) Tap chi To chirc nha
nudce va Lao dfng (co quan bao chi
khoa hoc ctia Bo hop nhét); Bao Dan tri
(don vi bao chi tryc thudc BY).

Nhitng thay doi nm bat: Co cAu moi
d3 bé mét sé ddu mdi so vai trude day.
bang cha y, Hoc vién Hanh chinh
Quoc gia khong con thudéec Bo Noi vu
sau ndm 2025. Thyuc hién chu truong cua
B¢ Chinh tri, Hoc vién nay da dugc sap
nhdp vao Hoc vién Chinh tri Quoc gia
Hd Chi Minh (tr¢ thanh Hoc vién Hanh
chinh va Quan tri cong) tur dau nam 2025

. Viéc nay giup giam dau m01 dao tao boi
dudng (glam 23 don vi cap vu cta Hoc
vién) va gin két dao tao hanh chinh voi
dao tao chinh tri cap cao. Ngoai ra, cac
don vi 1am nhiém vu vé lao dong - x4 hoi
trude day cia BoO LD-TB&XH (nhu Cuc
Viéc lam, Cuc Ngucn co cong ) nay
dwoc tiép nhan vé Bo Noi vu va sap x€p
lai thanh cac cuc chuyen nganh moi nhu
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néu trén. Tong thé, Bo Noi vu sau hop
nhat da giam 13 dom vi cap vu/cuc,
tuong duong giam 37,1% s dau mbi so
v6i tong hai bo trude ddy. S6 luong lanh
dao cling dugc diéu chinh: Bo Noi vu
(mo1) duoge bo sung 2 Thi truong, nang
tong s6 1én 7 Thir tru’o’ng dé dap ung
pham vi quan ly mé rong. B9 truong Bo
Noi vu Pham Thi Thanh Tra ti€p tuc lanh
dao BO hop nhat ké tir thang 3/2025, véi
doi ngu cong chuc, vién chire trén 3.000
nguoi (trong do hon 800 cong chirc) ké
thtra tir hai bo cil. .

3. Tac dong cia nhirng thay doi toi
quan ly nha nwéc vé ndi vu, doi ngii
can bg cong chl'rc, cai cach hanh chinh
va chuyén d01 i)

Hop nhit b may — nang cao hi¢u
Iwe, hiéu qua: Viéc hop nhat B Noi vu
va Bo LD-TB&XH tao ra tac dong tich
cuc trong viéc tinh gon diu moi quan
ly nha nwée, giam bodt tinh trang phan
tan, trung lap chuc ning glu:a cac bo. S6
lu:ong don vi bén trong glam hon 1/3 s&
gitip tiét kiém nguon luc va rat ngin quy
trinh xu ly cong viéc. Mot BO Noi vu
théng nhat c6 pham vi quan ly rong cho
phep phéi hop chinh sach dong bd hon
glua linh vuc ndi vu (t6 chic bo may,
cong chuc, CCHC) v6i linh vyc lao dong
- X2 hoi (lao dong, tién luong, an sinh).
Dicu nay ky vong khac phuc tinh trang
trude day mot so chinh sach c6 su tach
ro1 — chang han chinh sach tién lwong
khu vue cong (do B Noi vu phu trach)
va tién lwong khu vuc doanh nghiép,
BHXH (do B Lb- TB&XH phu trach) —
nay duogc xdy dung dong b boi mot co
quan duy nhat. Nhu vay, cac cai cach vé
tién lwong va bao hiém x4 hoi sap téi s€
dugc dan dat thong nhat gop phan thuc
day cai cach tién luong tong thé trong ca
khu vuc cong va tu.

Quaén ly can by, cong chire, vién
chirc dugce thong nhat: Sau sap nhap,
Bo Noi vu quan ly xuyén sudt chu trinh
nhan lue tir tuyén dung, sir dung dén che
dd chinh sach cho nguén nhén lyc quoc
gia, bao gom ca khu vuc nha nudc va

mot phan thi trudong lao dong. Diéu nay
tao co hoi lién thong dir li€u va chinh
sach gitta do1 ngli can bo, cong chuec,
vién chirc voi luc luong lao dong xa hoi.
Vi dy, Co s¢ dir liéu qudc gia vé can bo,
cong chire, vién chirc do By Noi vu xay
dung co the tich h0’p hozc két ndi voi cac
co so dir liéu vé bao hiém xi hoi, thi
truong lao dong, cho phep theo doi hanh
trinh nghé nghiép va che do an sinh cua
cong chirc tur khi tuyen dung dén khi
nghi huu. Sy tich hop nay g1up nang cao
hi¢u qua quan ly nhan sy cong (HRM)
khi cac quyet dinh vé quy hoach, dao
tao, b6 nhiém can b ¢6 thém thong tin
tong thé, dong thoi giam thu tyc hanh
chinh do chia s¢ dit li¢u san c6. Bén canh
do, viec Bo Noi vu bao quat ca linh vyc
lao dong - viéc lam sé glup gin két
chinh sach phat trién nguon nhan lyc
qudc gia: tir chinh sach thu hut nhan tai
khoa hoc cong ngh¢, phat trién can bo tré
(thanh nlen) dén chinh sach tao vigc lam,
x6a doi giam ngheo déu dudi sy diéu
phéi chung, dam bao khong tach roi muc
tiéu.

Thic diy cai ciach hanh chinh
manh mé hon: B6 Noi vu hop nhat co
quyén han rong hon dé trién khai
chu:ong trinh cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021-2030. Vo1 viéce
tang cwong nang luc 1anh dao (bo sung
thém Thir trudng va nhéan su), Bo co dicu
kién tap trung tham muu cho Chinh phu
cac dé an 16n veé to chic by may, che do

cong vy, va phan cap quan 1y. BO Noi vu
ti€p tuc dam trach vai trd “nhac truong”
trong cai cach thé ché va thu tyc hanh
chinh, nay con ¢6 thém cdng cu la cac
chinh sach lao dong - xa hoi dé tac dong
lién nganh Viéc hop nhat cling dat Bo
Noi vu vao vi tri truc tiép tham muu sip
xep cac co quan hanh chinh dia
phwong cho phu hop m6 hinh mai. Thuc
té, ngay sau khi sap nhap, Trung uvong,
Bo Noi vu da nghlen cuu, du thao ngh1
dinh t6 chirc cac co quan chuyén moén
thuoc UBND cap tinh, cap huyén theo
huéng hop nhat cac S& Noi vu va S&
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LD-TB&XH ¢ dia phuong thanh mot s¢
duy nhit (tén goi du kién 1a S& Noi vu).
Di€u nay s€ tao tinh thong nhat thong
sudt tir Trung uong den dia phuong, gitip
bo may chinh quyen dia phu’o’ng gon
nhe hon va phuc vu nguoi dan, doanh
ngh1ep thuan loi hon (mot cira, mot dau
moi ve thu tuc ndi vu — lao dong).

Mat khéc, qué trinh chuyen doi c6
thé phat sinh thach thirc ngin han. Vige
sap nhap hai By 16n doi hoi thoi gian dé
dong bo he thong van ban phap quy,
chiac danh can bg, cling nhu dung hoa
van hoéa td chuc. Trong giai doan dau
(2025), hoat dong giai quyet thu tuc
hanh chinh c6 thé cham lai phan nao do
cac don vi moi xac dlnh 1a1 chirc nang,
quy trinh xu 1y. Tuy nhi€n, Chinh phu da
chi dao sat sao de qua trinh chuyén tlep
dién ra thong sudt. Cac budi 1& ban giao
gita Bo LD-TB&XH va Bo Noi vu da
dugc t6 chirc dé chuyén giao nhiém wvu,
ho so, dir lidu mot cach trat tu. Hon 60
can b thudc dién doi du da lya chon
nghi huu sém hoac chuyen cong tac
khac, gop phan tinh gian ngay sau hop
nhat. Nhin chung, 1¢i ich dai han tr bo
may tinh gon, dong bo dugc danh gia sé
vuot troi so véi kho khin ngin han trong
giai doan qua do.

Tac dong dén chuyen ddi sé trong
hé théng cong quyén: Viéc hop nhat Bo
Noi vu v6i chlrc ndng rong m¢ duge ky
vong tao cu hich cho chuyen doi so
trong quan tri nha nude. Khi cac linh vie
quan ly duogc tap trung vé mot moi, dir
ligu glua cac mang cong vy, lao dong, an
sinh c6 thé lién thong trén cing hé
thong, x6a bod “trang thai silo” (cat ctr
dir ligu) trude day glu’a cac bd. Chang
han, Cong dich vu cdéng va hé thong
mot ctra dién tir cua BO Noi vu s€ tich
hop thém cac dich vu cong truc tuyén
von thuoc B LD-TB&XH (nhu dich vu
bao hiém x4 hoi, viéc 1am, lao dong nudc
ngoal) gitp nguoi dan va doanh nghlep
glao dich thuén ti¢n hon (chi can truy
cap mot cong duy nhat thay vi nhiéu
cong). Dong thoi, cac hé thong quan ly

van ban, hd Y cong viée noi bo cung
duoc thong nhit, giam dang ké thoi gian
lién lac gitra hai co quan trudc day (gio
la lién thong ndi bo Bo) — vi du: hd so
giai quyét ché do nguoi co cong, BHXH
cho cén bd cong chuc s€¢ dugc xu 1}'/
nhanh hon vi B6 Noi vu quan 1y ca qua
trinh, khong phai phdi hop lién B nhu
trudce.

B Noi vu (mdi) thp tuc ke thtra
nhitng thanh tuu chuyen ddi sé giai
doan trudc va md rong hon nira. Viéc
tich hop dit li¢u can bd véi dir liu an
sinh xa hdi s€ cho phép phan tich dir
liéu lémn (big data) phuc vu hoach dinh
chinh sach nhan sy va phtc l¢i chinh xac
hon. Chang han, c6 thé du béo tinh hinh
can bg v€ huu, tinh toan quy lvong huu
can thlet hay theo do1 qua trinh dao tao,
thing tién cua cong chtric song song vdi
dong gop an sinh cua ho. Day la co s dé
xdy dung cac quyét sach cai cach cong
vu khoa hoc, hudéng té6i nén cong vu
“thong minh” trong tuong lai. Mat
khac, Bo Noi vu hop nhat _cting chiu ap
luc pha1 day manh chuyen ddi sé noi
bd dé quan ly khéi lugng cong viéce 16n
hon. Ngay trong nam 2025, By da ban
hanh k€ hoach cai cach hanh chinh nhin
manh yéu cau chuyen d6i s6 gan lién voi
sap xép t6 chirc bo may va nang cao chat
luong dot ngu can bo. C6 thé thay,
chuyén d6i so tré thanh dong luc va
phwong ti€n quan trong dé Bo Noi vu
thuc hién tot chuc nang quan ly nha
nugc trén pham vi rong hon sau hgp
nhat.

Tom lai, cac thay doi nim 2025 tai
B0 Noi vu da va dang tac dong sau sac
dén cong tac ndi vy, quan tri nhan lyc
cong, cai cach hanh chinh va chuyen doi
s6 trong hé thong cong quyén. B may
tinh gon hon tao diéu kién ra quyét dinh
nhanh hon, chinh sach dong bo hon va
phuc vu ngu:ol dan t6t hon. Pong thoi,
yéu cau quan ly da nganh budc By Noi
vu phai d6i méi phwong thirc hoat
dong, dac biét 1a mg dung cong nghé so,
dé duy tri va nang cao hiéu qua. bay vura

23 THONG TIN KET QUA NGHIEN cUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC VA LAO PONG



Nghién ciiu - Trao doi

4 thach thirc vira 1a co hoi d¢ BO Noi vu
ti€p tuc khang dinh vai tro kién tao nén
hanh chinh hi¢n dai, minh bach trong
ky nguyén sb.

4. Dinh hu’O'ng phit trién va chién
lwge ing dung cong nghé cua B Noi
vu trong thoi ky chuyén doi so

Trong boi canh Chinh phu day manh
chuong trinh chuyen doi s6 quoc gia,
B Noi vu xac dinh dinh hu:ong phat
trién tap trung Vao xay dung nén hanh
chinh hi¢n dai, lay cong nghe lam don
bay cai thlen hi¢u suat va chat 1u’0’ng
quan tri cong. Mot s chién luoc va dinh
hudng chinh cua Bo Noi vy trong giai
doan t&i bao gom:

Hoan thi¢n chinh phu dién tiw,
huwong téi chinh phu s6: BO Noi vu dat
muc tiéu dén nam 2025 cung cap 100%
dich vu cong truc tuyen pho bién &
muc do 3,4 trén nhiéu phuong tién (bao
gbm ca th1et bi di dong) va tich hgp day
da 1én Cong Dich vu cong Quéc gia.
Khoang 80% dich vu cong true tuyen
muc 4 s€¢ dugc cung cap trén da nén
tang, dam bao nguoi dan, doanh nghiép
de dang tiép can. Bo cling phan ddu 90%
ho so cong viéc (trir ho so mat) duge xur
ly trén moi tru’ong mang, tién to1 100%
van ban trao doi duéi dang dién tir
(trr van ban mat) li€n th()ng qua Truc
lién thong van ban quéc g1a Toan bd h¢
thdng bao cao dinh ky cua BJ s€ van
hanh trén H¢ thong thong tin bao cao
va két ndi lién thong v6i Hé thong thong
tin bao cao Chinh phu. Nhitng muc tiéu
nay nham xay du’ng B) Noi vu “s6” Vi
quy trinh 1am viéc phi gidy to, minh bach
va hiéu qua.

Phat trlen ha tang dir li¢u va cac co
s¢ dir liéu quoc gia: B0 N01 vu tiép tuc
hoan th1en cac co s¢ dir liéu chuyén
nganh vé can bo, cong chire, vién chic;
dia gi61 hanh chinh; t6 chire by may nha
nudc; tién lwong va bao h1em x4 hai...
dam bao 100% cac hé thong nay két n01,
chia sé dir li¢u thong suot phuc vu xay
dung céc hé thong thong tin tich hgp cta
B0. B s€ ban hanh day du cac quy dinh
k¥ thuat vé cu trac dit liéu, cac quy ché

van hanh dam bao an toan, an ninh thong
tin cho cac h¢ thong méi trién khai. Muc
tiéu dén nam 2030 1a hinh thanh h¢ sinh
thai dir li¢u s0 nganh Noi vu hoan ch1nh
cho phép Kkét néi véi cac bo, nganh, dia
phu’o’ng va chia s¢ dir li¢u lién thong trén
quy mo quéc gia. Chang han, dir liéu vé
cong chuc sé két no1 voi dir liéu dan cu,
bao hlem dir licu vé dia gi6i hanh chinh
két ndi véi hé thong thong tin dat dai... dé
phuc vu nhleu muyc tiu quan ly khac
nhau. Pay la nen tang cdt 161 dé phat trién
Chinh phu s0 toan dién.

Piay manh ng dung cong nghé
méi trong quan ly: B6 Noi vu dinh
huéng tng dung cac cong ngh¢ cua
CMCN 4.0 nhu tri tu¢ nhan tao (Al),
phan tich dir li€u 16m (Big Data) trong
cong tac quan ly can bd va cai cach hanh
chinh. Chang han, AT c6 thé dugc nghién
ctru ap dung dé ho trg danh gia hi¢u suat
cong chtrc, sang loc ho so tuyen dung,
hodc hd tro nguoi dan tra ctru thong tin
hanh chinh qua chatbot thong minh.
Phan tich dit li¢u 16n giap B nhan dién
xu hudng bién dong nhén sy, du bao nhu
cau dao tao, qua do xay dung quy hoach
nhan sy dai han khoa hoc hon. Bén canh
do, Bo sé€ tlep tuc hién dai hoa ha tang
CNTT — mo6 rong mang truyén so liéu
chuyén diing dén cic co quan truc thuoc
va dia phuong, bao dam moi giao dich
dién tir thong sudt, an toan; ‘nang cap cac
trung tam dir li€u va h¢ thong dién toan
dam may phuc vu diéu hanh tic nghiép
lién tuc 24/7.

Cai cach thu tuc hanh chinh dua
trén dir liéu va cong nghé: Song song
vOi Gng dung CNTT, Bo Noi vu hudéng
t6i muc tiéu cat glam it nhat 30% tha
tuc hanh chinh va ting thém 30% dich
vu cong sang tao dua trén dir ligu sO
phuc vu ngudi dan, to chirc, doanh
ngh1ep trong thap ky toi. bé 1am duogc
diéu nay, Bo s& tiép tuc ra soat, don gian
héa quy trinh thu tuc ndi vu (nhu thu tuc
tuyén dung, bd nhiém, théi viéc cong
churc; thu tuc thanh lap hoi, quy ) tich
hop chung trén moi truong s6 va lién
thong véi cac co so dit liéu dé tw dong
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héa mot phan quy trinh. Chang han, viéc
xac minh théng tin Gng vién cong churc
c6 thé tu dong qua CSDL dén cu; hd so
nghi huu cua cong chic duge xur 1y lién
thong v6i co quan bao hlem dé rut ngan
thoi gian g1a1 quyét ché do. Bo ciing s&
trién khai cac dich vu cong méi dya trén
dit lieu mo — vi du cung cap dir ligu thong
ké vé cong chtre, dia gioi cho ngudi dan
tra clru tryc tuyén, hodc cac tmg dung di
dong ho trg can bd, cong chirc trong qua
trinh tdc nghi€p (nhu app quan 1}'/ lich
hop, cOng tac...). Muc ti€u cudi cung la
xay du’ng nén hanh chinh phuo v, lay
nguoi dan lam trung tdm, giam t6i da
phién ha, chi phl tuén thu cho xa hoi.

Phat trien nguon nhan luc chét
lwgng cao va van hoa s0: Nhan thirc
rang con nguoi a yeu to quyét dinh thanh
cong cua chuyen d6i s6, Bo Noi vu chu
trong dao tao, bdi dudng can b Ve ky
nang so. Céc chuong trinh tap huén vé
chinh phu s6, an ninh mang, khai thac dir
lidu s& dugc to chic thuong xuyén cho
doi ngli can bo, cong chirc cia By va
nganh Noi vu trén ca nude. B cling dang
xay dung ké hoach thu hut va trong dung
nhan tai cong nghé thong tin vao lam
vigc trong co quan nha nudc, theo chi dao
cua Thu tuéng Chinh phu Pong thoi, Bo
Noi vu khuyen khich xay dung van héa
d6i méi sang tao, dam ngh1 dam lam
trong doi ngii — coi viéc ung dung cong
nghé cai tién quy trinh 1a tiéu chi danh
g1a thi dua. Moi truong lam vige s€ duoc
sO hoa t01 da (hop truc tuyen lam viéce tur
xa, h¢ thong quan ly cong vi¢c online) tao
diéu kién cho can bo tré phat huy kha
nang, dong gop y tuong sang tao.

Hop tiac va hoc hoi quoc té vé
Chinh phu so Bo N01 vu sé tang cu’orng
hop tac quoc té trong linh vuc cai cach
hanh chinh va Chinh phu dién ti/Chinh
phu so Thong qua cac dy an, hoi ngh1
voi d6i tac nudc ngoal va to chirc quoc
té, BO ¢ thé tiép thu cac mo hinh hay vé
quan tri cong hién dai. Chang han, hoc
hoi kinh nghiém xay dung ho so ning
Iwe dién tir cua cong chuc tir cac nude

phat trién, kinh nghiém sip xép bo may
tinh gon cua Singapore, Nhat Ban; ung
dung Al trong dich vu cong cua Han
Qudc, v.v. Nhitng kinh nghiém nay sé&
giap B6 Noi vu dinh hinh rd hon 1 trinh
hién dai hoa nén hanh chinh phu hop véi
diéu kién Viét Nam.

Nhin chung, chién luoc phat tnen
cua Bo Noi vu trong ky nguyen sO thé
hién quyét tim xay dung mot nén hanh
chinh chuyen nghiép, hién dai, minh
bach va lay cong nghé¢ lam dong lwe.
Tt viée tai co ciu to chie dén tng dung
manh mé cong nghé thong tin, Bo Noi vu
dang tu’ng budc dap ing yeu cau cua g1a1
doan méi — giai doan ma chuyen 601 SO
khong con la lya chon, ma la yéu cau bat
budc de phuc vu nguoi dan, doanh
nghlep t6t hon va thiic day phat trién kinh
t€ — x& hoi. Voi dinh hudng 16 rang va
cac giai phap dong bo, Bo Noi vu duoc
ky vong s€ ti€p tuc glu’ vai tro tién phong
trong cai cach bg may hanh chinh, gop
phan xay dlrng nén cong vu hi¢u qua,
chinh phu s0 va xa hoi so0 ¢ Viét Nam.

Tai liéu tham khio:

Nghi dinh s6 63/2022/NP-CP ngay
12/09/2022 cua Chinh phu quy dinh
chyrcc pang, nhiém vu, quyen han va co
cau t6 chirc ciia Bo Noi vu moha.gov. vi.

Nghi dinh so 25/2025/ND-CP ngay
21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh
chyrcc nang, nhiém vu, quyen han va cg
cau t6 chire ciia Bo Noi vu (hop nhat
thém linh vuc lao déng - xda hoi)
moha.gov.vn. .

“Chuc nang, nhiém vu, quyén han
va co cdu, to chiec cua Bo Noi vu”,
Thanh Tuan Cong TTDT B¢ Noi vu,
ngay 13/09/2022 moha.gov.vn.

“Sau hop nhat, B6 Noi vu ¢6 22 don

” Phwong Anh, Bdo Thanh tra, ngay
24/02/2025 thanhtra.com.vn.

“Vietnam s Ministry of Home Affairs
restructures, cutting 13 units for
efficiency”, Bdo VietNamNet, ngay
25/02/2025 vietnamnet.vn.

“Ddy manh tinh gian bién ché it
nhdt 5% can bg, cong chire va 10% vién
chirc giai doan 2022-2026", Luat sw
Nguyén Thuy Han Thw vién Phdp ludt,
ngay 24/02/2025 thuvzenphapluat Vi

“Chuyén déi sé cua nganh Noi vu
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gop phdn cdi cdch nén hanh chinh nha
nuwoc”, Tap chi Quan ly nha nuoc, 2023
binhphuoc.gov.vn. ,

Ké hoach chuyén doi s6 ciia Bé Noi
vu dén nam 2025, dinh hwéng dén 2030
(Ban hanh kém Quyét dinh so 151/0D-
BNV ngay 25/02/2021) moha.gov.vn.

“Sap nhdp Hoc vién Hanh chinh
Quoc gia thanh Hoc vién Hanh chinh va
Quan tri cong”, Bdo Dan tri dién tu,
ngay 09/01/2025 dantri.com.vn.

“Trien khai sap xép don vi hanh chinh,

tinh gian bién che, cai cach tién luong...”,
Bdo Chinh phu dién tur, ngay 03/04/2025
xayvdungchinhsach.chinhphu.vn,

Thong cdo bado chi vé Lé ban giao
givta Bo Lao dong-Thuong binh va Xa
héi va Bo Noi vu, Bo Noi vu — Bo LD-
TB&XH, ngay 28/02/2025 molisa.gov. vn

Quyét dinh so 252/0D-BNV ngay
22/3/2025 ban hanh Ké hoach cdi cdch
hanh chinh nam 2025 cua Bo Noi vu,
Bao dien tr Chinh phu, ngay 03/4/2025
xavdungchinhsach.chinhphu.vn.

CHUYEN D01 NEN CONG VU PHAP DAP UNG

THACH THUC CUA THE KY XXI

G E
-

THAM KHAO CHO VIET NAM

ThS.Thach Tho Mjc - Phé Giim déc
Vién Khoa hoc To chirc nha nwoc va Lao dong

Trong bdi canh toan cau hoa, chuyén
déi sb, blen d6i khi hau ciing nhu dap
mg yéu cau ngay cang cao cua cong
chung budc nén hanh chinh Phap phai
d6i méi, xay dung mot nén cong vu hién
dai, minh bach, hiéu qua lay ngu:ol dan
lam trung tam va thich tmg voi cac thay
d6i nhanh chong cua thé giéi hién dai
trong khi h¢ thong cli mang tinh chat
quan li€u, cung nhic, khong con phu
hop. Trude bdi canh do, Phap da va dang
thac day mot mo hinh cong vu linh hoat,
hiéu qua, gin véi két qua, thay vi chi cha
trong thu tuc; chuyen tor quan ly bang
quy trinh sang quan 1y bang muc tiéu va
két qua; ting quyén _ty chu cho cac co
quan hanh chinh, dong thoi chiu trach
nhiém gidi trinh r6 rang hon. Phap da
thuc hién nhiéu bién phéap nhu: Hién dai
héa quan 1y ngudn nhan luc cong (danh
gia theo nang lyc va hiéu qua cong viéc,
khong chi theo tham nlen) S6 hoa hanh
chinh cong (ap dyng cong ngh¢ thong tin
dé phuc vu cong dan tot hon) Thuc day
van hoa doi moi sang tao va thir nghlem
chinh sach moéi; M& rong hop tac cong —
tu (tao diéu klen cho cac mo hinh dich

vu linh hoat hon)

Bai viét mo ta vé nén cong vu Va
nhu:ng chuyén do6i dang dién ra trong nén
cong vu Phap dap ung nhiing thach thirc
cta thé ky 21, tir d6 rat ra mot s6 bai hoc
kinh nghlem c6 thé cho Vi€t Nam dang
trong quéa trinh cai cach nén coéng vu
tham khdo.

I. M6 hinh ctia Phap

L.1. Cong chirc, phan logi cong
chirc va nguyén tac cot loi cua nén
cong vu

Cong chtrc cua Phéap bao gom tat ca
nguol lao dong trong khu vuc cong dang
gitt mot chtrc vy, chirc danh c6 thoi han
hodc theo hop dong dam nhiém trong bat
ky co quan nao thudc ba nhanh cong vu
(Chinh phu trung wong, chinh quyen dia
phuong va hé thong bénh vién cong)
Cong chirc duge diéu chinh boi Luat va
Lénh, cong chiac hop dong duoc dicu
chinh theo cac quy dinh khac. M6 hinh
cong vu cua Phap duge xdy dung dya
trén ba nguyén tac cot 18i chung, do 1a:

(1) Tinh lién tuc: Diy la mot
nguyén tic mang gla tri hlen dinh dua
trén nghia vy dap (mg nhu cau lién tuc
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cua cong ching ma khong bi gian doan.

(2) Tinh thich wng: Tinh thich Gng
1a hé qua tat yeu cua nguyen tac lién tuc,
day la nguyén tac dich vy cong phai dap
tmg dugc nhu ciu cla nguol st dung va
bat kip v6i su phat trién cia ki thuat va
cong ngh¢ cua thoi dai.

(3) Tinh binh dang truwée dich vu
cong Tinh binh dang tiép cén cac dlch
vu cong, tur do dat ra nghia vy trung lap
ddi voi ngudi lao dong trong khu vuc
cong Nguyén tac hlen dinh theo d6 moi
ngum déu dugc quyén tlep can cac dich
vu cong nhu nhau, dong gop, chia sé chi
phi tai chinh nhu nhau cua céc dich vu

nay va duoc doi xtr cong bang nhu tit ca
nhitng nguoi khac su dung céac dich vy
nay. Nguyén tac trung 1ap cling bao ham
doi hoi cac cong chuce phai gitr viing va
ton trong nguyén tac theé tuc
(secularism).

Midc du mo hinh cua Phap 1a mod
hinh dwa trén chirc nghi€p, tuy nhién da
0 sy gia tang tuyen dung nhan vién hop
dong. Tinh dén ngay 31/ 12/2020, lgc
lugng lao dong trong nén coéng vu
Phap tong cong co khoang 5,7 triéu
nguol Nam 2019, da c6 t61 20% la nhén
vién hop dong dam nhiém cac cong viéc
trong nén cong vu Phap.

-

hoi dong tinh va hoi dong x4, do thi.

"l

BA NHANH CUA NEN CONG VU:

- Cong vu chinh phu trung vong st dung khoang 2,49 tri¢u nhan vién,
lam viéc trong cac b, cac co quan do chinh phu thanh 13p va céac thé ché cong
qudc gia. Viéc tuyén dung du’oc diéu chinh bai luat cong.

- Cong vu chinh quyén dia phuong ¢ 1,94 triéu nhan vién, lam viéc cho
cac co quan chinh quyén dia phuong va khu vuc nhu: cac hoi dong khu vuc,

- Cong vu bénh vién gom 1,18 tri¢u nhan vién lam viéc cho cac co s&
cham soc strc khoe cong cong (bénh vién cong) va cac nha dudng lao, v.v.).

~

Yéu t6 phan biét chinh g1u:a cong
chirc va nhéan vién hgp dong la cong chuc
duoc tuyen dung trong sudt quang doi su
nghi€p cua ho, trong khi nhén vién hO’p
dong dugc thue cho mot vi tri hodc du an
nhat dinh trong thot gian cu the Su khac
biét nay lam ndy sinh nguyen tic rang cac
cong viéc thuong xuyén cua chinh phu
phai do cac cong chirc dam nhiém. Theo
nguyén tic ndy, cong chic dugc tuyén
dung thong qua ky thi canh tranh, mot
quy trinh duoc thlet ké nghiém ngat dé
dam bao quyén tiép can binh dang vao
lam viéc ¢ khu vuc cong Céc cudc thi
danh cho bat ky ai c6 qudc tich tr mot
qudc gia thudce Lién minh chéu Au hoic
Khu vyc kinh te Chéau Au (ngoal trir cac
vi tri ¢6 tinh chat ¢ ‘chu quy€n” danh riéng
cho cong chirc quéc tich Phap nhu: canh

...). Cac nhan vién hop dong dugc

tuyén dung thong qua quy trinh tuyén
dyng minh bach, quy trinh nay cung
duoc thlet ké dé dam bao quyén tlep can
binh dang cho moi ngudi khi muon tham
gia vao 1am vigc ¢ khu vuc cong

Trong tat ca cac nhanh cua cong vu,
cac vi tri cong viée trong nén coéng vu ctia
Phap dugc phén thanh ba nhom
(catégories) khac nhau, dua trén cap do
nhiém vu va tinh chét trach nhiém cua
nhan vién, phu hop voi cap do tuyén
dung, bao gom:

Nhom A: Co6 chirc nang nghlen clru
chung, thiét ke va quan ly. (Gom can bd
trung — cao cap, chuyén gia, giao vién..
vi dy; Cac nha quan 1y, giam doc, chuyén
gia cap cao, nguoi dua ra cac d1nh hudng
chién luoc); nhom nay chiém ty 18
khoang 37% tong s6 nhan vién.

Nhom B: Thuc thi nghi€p vy, c6
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chuc nang ap dung, trlen khai cac chinh
sach va hoat dong cu thé (vi du: Cac nhan
vién hanh chinh, tro ly quan 1y, ngucn
chiu trach nhiém vé viéc thuc thi cac quy
trinh theo chi dao cua nhom A); nhom
nay chiém ty 1¢ khoang 18% tong s
nhan vién.

Nhom C: Thuc hién nhiém vu k¥
thuat, hanh chinh don gian, hay néi cach
khéc 1a c¢6 chuc nang thyc hign cong vige
theo chi dao, cong viéc mang tinh chét
hanh chinh hoac van hanh ky thuat (vi
du: Cac nhan vién hd trg, vin thu, ky
thuét vién, bao tri...); Nhom nay chiém ty
1¢ khoang 45% tong so nhan vién.

Noi cach khac, cac nhom nay duoc
phan chia theo cap bac cong viéc tir cao
dén thap, tir nhiém vu mang tinh quan 1y,
nghlen cltru (A) trién khai thyc hién (B),
dén cong viéc mang tinh chit thao tac,
thuc hanh (C).

Mbi ngach (Corps) mot nhom cong
chirc c6 chung chirc nang, quy ché va diéu
kién nghé nghiép thuoc mot trong 3 nhom
(A, B, C) dua trén trinh d6 hoc van va tinh
chat cong Vigc; mdi ngach c¢6 nhiéu cap
bac (grade) bleu thi trinh d9 va tham nién;
modi cap bac lai duoc chia thanh nhiéu bac
luong (echelons) thé hién thAm nién, mirc

~

luong va thoi gian giir bac.

KHUNG PHAP LY CUA NEN CONG VU PHAP

Dao luat Cong vu méi (CGFP) dugce ban hanh tap hop cac quy dinh luat
va quy dinh 4p dung cho céc tit ca nguoi lao dong trong khu vire cong. B luat
bao phu bén luat thiét 1ap cac quy dinh chung vé cong vu (Luat Quyén va Nghia
vu ctia cong chire ngay 13/7/1983 dugc ap dung théng nhét cho ca ba nhanh
cong vu; Luat Cong vu cua Chinh phii Trung wong s6 11/01/1984; Luat Cong
vu ciia Chinh quyén dia phuong ngay 26/01/1984; va Luat Céng vu Bénh vién
ngay 09/01/1986). Pao luat ciing tich hop cc vin ban stra d6i gan ddy nhat nhur
Sac lénh 2021-702 ngay 02/6/2021 vé cai cach quan 1y cap cao trong cong vu
trung wong, va Luat Chuyén doi cong vu ngay 06/8/2019, dua ra nhiing thay do6i
ddi véi cac co quan lién quan dén quan h¢ lao dong, co ché dbi thoai, céc vi tri
duoc tuyén dung duge mé rong thong qua hop dong, ting cudng hd tro phat
trién nghé nghiép va ting cudng cac bién phap binh dang giéi tai noi lam viéc.
Puoc thiét ké véi tinh kha dung va kha nang tiép can, Pao luit duoc ciu trac
xung quanh cic nguyén tic cot 18i ctia nén cong vu p dung cho khoang 5,6
triéu ngudi lam viée trong khu vuc cong. Lan dau tién, quy dinh vé quyén va
nghia vu cta ca ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong déu duoc quy dinh
trong mot van ban duy nhat dugc cong bd vao ngay 01/3/2022

(rone m . . J

1.2. Gia nhdp nen cong vu Phap

Mbi ky thi tuyen cong chirc déu c6
cac quy dinh va diéu kién rleng, phu
thudc vao linh vuc chuyén mon va trinh
d6 du kién tuyén dung De dam bao tinh
da dang trong ngudn tuyén, Phap to chirc
ba loai ky thi canh tranh:

- Thi tuyen bén ngoal (concours
externes): Danh cho moi thi sinh dap ing

yéu cau vé trinh d6 hoc van hodc chuyen
nganh dao tao. Hinh thurc thi nay chu yéu
nhim tuyén dung sinh vién méi tot
nghi¢p — nhu:ng ngu:m vira bat dau su
nghi€p — vao khu vuc cong

- Thi tuyén ndi bd (concours
internes): Danh cho céac nhan vién hién
dang lam vi¢c trong khu vuc cong, dap
g yéu cau vé tham nién (thudng tir 3-4
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nam tr¢ 1€n). Muc ti€u la glup ho thang
tién hoac chuyén d6i vi tri cong tac.

Déi twong du diéu kién gom: Cong
chirc chinh thire (fonctionnaires); nhan
vién hop dong (trong mét sb tru’ong hop
dap tng tiéu chi kinh nghlem quan nhan,
canh sat, gido vién, nhan vién y t& (neu da
lam viéc trong mot thoi gian nhat dinh
trong khu vuc cong; hay nhan vién thugc
cac t0 churc cong (bénh vign cong, chinh
quyén dia phuong,...).

- Thi tuyén “thi ba” (tr0151emes
concours): Danh cho cac tmg vién c6 kinh
nghiém lam vi¢c trong: Khu vuc tu nhan,
t0 chirc phi lg1 nhuén, cac co quan dan ctr
dia phuong (vi du: dai biéu hoi dong
Vung, lanh dao hi€p hdi...). Day 1a co hoi
mé rong nham thu hit nhu’ng nguoi tung
lam ngoai khu vuc cong nhung mong
muodn dong gop vao h¢ thong cong vu.

Néu vuot qua ky thi, nhitng tmg vién

trang tuyén s& trd thanh cong chirc tap su,
thuong phai trai qua mot thoi glan boi
duong toan dién nhu mot phan cta vi tri
cong viéc dugc g1a0 dau tién cua ho hodc
tai mot truong cong vu, trudc khi chinh
thac tré thanh cong chac chinh thuc.
Trong sb 81 truong cong vu cong lap,
Vién Cong vu Quoc gia (INSP) la noi cac
cong chirc cao cap hién tai va tuong lai
dugc ddo tao va tuyén dung, ngoai ra
cling c6 05 Vién Hanh chinh Khu vuc
(IRA) ¢ Bastia, Nantes, Lille, Metz va
Lyon, noi bdi dudng cho cac giam ddc
diéu hanh hanh chinh.

Place de I’emploi public 1a nén tang
dang tin tuyen dung chung cho ca ba
nhanh cua cong vu. Dy 1a noi ¢ gan
45.000 tin tuyén dung mdi nim. Trang
web nay cho phép nguodi dung tim klem
co hdi viée lam, tao tai khoan va nop ho
SO truc tuyen

-

~

TONG CUC HANH CHINH VA CONG VU (DGAFP)

Thanh lap nam 1945, Téong cuc Hanh chinh va Cong vu (Direction
Générale de I’ Administration et de la Fonction Pubhque DGAFP) la co quan
nhan sy [trung uong cuia Nha nude Phap. Co quan nay co nhiém vu lanh dao,
diéu ph01 va thuc day cac van dé lién quan dén cong vu va chuyen d6i hanh
chinh, véi vai trd cung cip quan diém lién bo cho cac chlnh sach v€ cong vu.
T nam 2020, DGAFP la mot bo phan thudc Bo Chuyén d6i va Cong vu
(MTFP). Tu ché chi yeu giam sat nguon nhan luc trong chinh quyen trung
uong, DGAFP da mo¢ rong pham vi sang toan bg ba nhanh cta nén cong vu,
dong thoi giit vai tro diéu phdi ddi thoai gilta cac nhanh nay. Nam chiic ning
chinh cia DGAFP
1. Soan thao, stra doi vin ban phap luiat: DGAFP chiu trach nhiém xay du’ng
va cap nhat cac quy dinh vé cong vu nhu: ludt, ngh1 dinh, quy tic Ung X1r..

2. Pai dién cho nguoi sir dung lao dong nha nwdéc: Co quan dam bao quan
1y luc luong lao dong trong céac co quan cong, dong vai tro nhu mot “bén su
dung lao dong” théng nhit ciia Nha nudc.

3. Phat trién chinh sach nhan sy hién dai: DGAFP thuong xuyén xuét ban
hu’o*ng dan thyc tién va tong hop dit liéu nhan su; dong thot tim kiém, ap dung
cac mo hinh quan 1y nhan sy hiéu qua tir chau Au va thé gidi.

4. Khuyén khich d6i méi trong cong vu: Thuc day, tai tro cac du an d6i moi
do co quan cong thuc hién (thong qua Quy Po6i mbi Nhan su - FIRH)

5. Ket noi chuyen gia, to chirc doi thoai va chia sé kinh nghlem DGAFP
diéu phdi cac mang luoi chuyen gia trong nen cong vu, to chuc cac su kién chia
sé kinh nghlem gitra khu vuc cong va tu, dong thoi duy tri (‘101 thoai véi cac d6i
tac EU va quoc t€ thong qua cac du an song phuong hoac t6 chirc nhw OECD
Ka Mang ludi Hanh chinh cong chau Au. /
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4 , )

KHUYEN KHICH POI MOI NHAN SU TRONG CONG VU

Ra doi nam 2017, Quy HO tro doi mé&i nhan sy cong vu (FIRH) duoc thiét
1ap nham khuyén khich cac sang kién doi méi trong cong tac nhan sy tir ca ba
nhanh cong vu, khong chi riéng chinh quyén trung wong nhu trude. Tinh dén
nam 2023, FIRH da tai trg cho 210 du 4n d6i méi nhan su.

Cach thirc hoat dong cia quy FIRH:

Hang nam, Quy dua ra 1oi kéu goi dé xuét sang kién tir cac co quan nha nudc.

Céc du an duogc lua chon s& nhan tai trg dé: Thuc déy van héa quan 1y doi
méi; Gi6i thiéu cach 1am viéc méi; Phat trién cong cu quan tri nhan sy hi¢n dai.

Trong tAm ciia cic dw an doat gidi nim 2021 gom:

« Trién khai chwong trinh cii cach chinh quyén dia phwong, tai t6 chirc
cdc co quan, ban nganh;

« Ung pho voi tac ddng ciia dai dich COVID-19, dic biét 14 thiic day lam
viéc tr xa (WFH);

« Ap dung phwong phap quan 1y méi rit ra tir cac bai hoc trong khiing
hoang.

Chia sé sang kién nhan sy:

Céc sang kién dd duoc cong bd cong khai thong qua mot thu vién truc
tuyén goi 1a: “Thu vién sang kién nhan sy’ (HR Inltlatlve Library). Noi nay
dong vai tro nhu mét kho tu liéu mé, cung cap ngudén cam hing cho cac
chuyén gia nhan su trong cong vu trén toan qudc. Nguoi dung cd thé tra ctru

\

cac mo hinh tot, hoc héi va nhan rong sang kién tai don vi minh.

J

II. Nhu’ng chuyen doi dang dién ra
trong nén cong vu Phap

Hién dai hoa nén cong vu vo1 muc
tiéu huéng dén mot nén cong vu linh
hoat hon, nhanh nhay hon, bat klp voi
su phat trién cua nén hanh chinh nha
nude. Kha nang thich img nay giap tang
cuong mbi quan h¢, sy gan ket gitra
Chinh phu va cong dan. Cac co ché dugc
xdy dung nham giai quyét nhu’ng van dé
thuc tién, dong thoi trao quyén chu dong
cho cong chtrc. Chinh trong bbi canh nay,
nhu’ng cai cach gan déy da trang bi cho
nén cong vu cac cong cy va co ché méi.

Pao luat Chuyen d6i cong vu ngay
06/8/2019 dugc thiét lap la khung the
ché phap 1y méi, trang bi cho nguoi su
dung lao dong cac cong cu quan ly nhan
sy mdi va tang cuong su ghi nhan d6i
v6i su cong hién cia cong chic thong

qua viéc tao ra cac quyén loi mdi. Dao
luat nay cting cho phep, trao quyén cho
Chinh phu ban hanh cac Séc 1énh giai
quyet cac van dé cau trac lién quan dén
quan ly nhan sy cap cao trong cong vu,
bao hiém xa hai bd sung hay thuong
luong tap thé nham mang lai sy thay d6i,
tién bo quan trong khi can thiét.

La mot phan cua cai cach nay, nhéan
vién lao dong trong khu vuc cong va
nguoi st dung lao dong, co' quan tuyén
dung cong di dau va dong vai tro chinh
trong qua trinh chuyén doi. Viéc tuyén
dung nhan sy da dang, hd tro cong chirc
va hién dai hoa phuong thirc quan 1y
dong gop vao viéc xay dung mot nén
cong vu kiéu mau va binh dang. Dleu do
O nghia 1a muc tiéu la lam cho nén cong
vu_tro thanh mot nha tuyén dung kiéu
mau, binh dang vé co héi bang cdch
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tuyén dung nhitng ngum tir nhiéu nguon
khdc nhau, hé tro viéc lam va hién dai
hoa quan ly nhan su.

2.1. Mét sw chuyén doi co y nghia
dé trang bi cho Phdap mot nén céng vu
thé ky 21: nhanh nhen  hon, coi mo
hon, hip din hon

Pao luat Chuyén doi cong vu ngay
06/8/2019 di dua ra mot sé thay ddi 16n
trong cac linh vyc dbi thoai xa hoi, quan
Iy nguon nhan lyc, hai hoa hoa khung
khé quan 1y cong chuc, thue day sy linh
hoat trong diéu _dong nhan su, dam bdo
binh dang nghe nghi€p va tang cuong
ché do bao hiém x3 hoi bd sung cho cong
chuc.

Muc tiéu cita vi€c cai cach hé
thong co quan doi thoai xa hdi nhim
tang cuong hi¢u qua va tinh linh hoat,
kha nang thich ng, dong thoi dam bao
quyén cua cong chuec, ngu’on lao dong
trong vi¢c tham gia dong gopy kién xay
du:ng va quyét dinh cac diéu kién lam
viéc cua ho. Vi muc tiéu nay, viée dé ra
cac cai cach dugc thyc hién nhu mot
phan cta Pao luat Chuyén doi cong vu,
DPao luat da dua ra nhiing thay d6i nham
don g1an hoa, hgp ly hoa cac co quan d6i
thoai va co che d6i thoai xa hoi dé co
tinh nhét quan t6t hon. Theo do, tir ngay
01/01/2021, Uy ban Hanh ch1nh cap bac
(CAP) da c6 sy thay d6i vé tham quyen
cu thé 1a cham dit, x6a bo cac tham van
bat budc lién quan dén diéu dong va
thang tlen cong chirc. Ngoai ra, mot co
quan d6i thoai x3 hoi duy nhét 1a Uy ban
Xa hoi® dugc thanh 1ap ndm 2022 nham
t6i wu hoa quy trinh ddi thoai trong nén
cong vu.

Dao luat cung trao quyén cho Chinh
pha ban hanh cac Sic 1énh dé giup dat
dugc cac thoa thuan da thuong luong,
dac bict la & cap dia phuong, dong thoi
dam bao mat s6 thoa thuén do c6 higu
lyc phap ly Séc 1énh ngay 17/02/2021
vé thoa udc lao dong tap the trong khu
vuc cong cho phép cac bén tham gia ddi

9. le comite social

thoai lam vi¢c cung nhau dé tim ra g1a1
phép phu hop nhat véi céc thach thuc va
hoan canh cu thé cua co quan cling nhu
dia phu:ong noi ho lam vi¢c. Khung phap
ly méi nay da cho phep ky két thoa thuan
dau tién vé trién khai lam viéc tir xa
(WFH) trong ca ba linh vuc cong vu vao
thang 7/2021, va thoa thuan thr hai vé
bao hiém xa h01 bd sung cho cong chirc
vao thang 01/2022.

Dao luat Chuyen d6i cong vu cling
dd gop phan phat trién cac cong cu doi
thoai xa hoi bang cach quy dinh chi co6
mot Bao cao xa hoi duy nhat (RSU) Bao
cdo nay tong hop céc dit li¢u va thong tin
lién quan dén lao dong lam co s¢ dé xay
du‘ng dinh huéng quan ly nhéan sy, qua
d6 xac dinh chién lugc quan ly nhan sy
dai han trong nén coéng vu.

Mot muc tiéu khac cua Pao luat nay
cling nhim don g1an hoa, hop 1y hoa va
d6i méi cong tac quan ly nguon nhén lyc
trong khu vuc cong. Piéu nay bao gom
cac bién phép linh hoat hon trong tuyén
dung, dac biét 1a viéc cho phep su dung
nhan su hop dong dé dam nhan céac vi tri
cong viéc trong cong vy, thay doi
nguyen tac rang cac cong vigc lau dai
nay phal do cong chic trong bién ché
nam giir thyc hién.

Luat cho phép tuyén dung nhan su
hop dong c6 thé dugc thuc hién cho
phan 16n cac vi tri cong viéc c6 dinh, 1au
dai trong cong vy, bao gdm ca vi tri 1anh
dao, quan ly, voi diéu kién dam bao quy
trlnh tuyén dung minh bach va binh dang
(theo Piéu 6 cua Tuyén bd vé quyén cua
con ngu:(n va cong dan cua Phap). Dleu
ndy gitip dam bao mdi cong dan déu c6
co hdi binh dang trong tiép can viéc lam
cong.

Pao luat nay ciing hop ly hoa cac
quy trinh kiém soat dao duc nghe nghiép
dbi v6i cong chire mudn lam viée trong
khu vuc tu nhan, cho du la tam thoi hay
vinh Vlen (kiém sodt sau khi théi vige)
hodc mudn lam viéc ban thoi gian dé
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thanh 1ap hodc quan 1y mot doanh nghiép
(kiém sodt vé kiém nhiém). Viéc kiém
soat dugc tang cuong nghlem ngat hon
dbi véi cong chirc, nhan vién gitr cac vi
tri c6 nguy co i ro cao vé dao dirc nghe
nghlep, nhung lai duwgc don gian hoa d6i
voi cac vi tri khac. Trude day, tat ca cong
chirc déu bat budc phai trai qua kiém
soat bai mot Uy ban doc lap cua Chinh
phu. Hién nay, cong chirc gilr cac vi tri
tiep xtc co nguy co rdii ro cao vé dao duc
nghe nghiép s& phai chiu sy kiém soat
bat bude boi co quan hanh chinh doc lap
- Co quan cao cap vé minh bach trong
doi séng cong (HATVP) khi ho chuyén
sang khu vuc tu nhan hodc ki€ém nhiém
cong vigc khac. Ngoai ra, Dao ludt cling
thlet 1ap mot co ché kiém tra trude khi
bd nhiém vao cac vi tri ndy, néu tng vién
da timg lam vigc trong khu vyc tu nhan
trong ba nim gan nhat. D01 VO cac cong
chic khac, chi chiu kiém soat khi roi
nhi¢m s& hoac ki€ém nhiém cong viéc,
qua trinh klem soat s€ do co quan quan
ly truc tlep cua ho thuc hign. Néu ¢6
nghi ngo nghlem trong vé xung dot loi
ich hodc vi pham dao duc nghe nghiép,
co quan nay c6 thé tham van can bd phu
trach dao durc, nguoi lam viée cung trong
tat ca cac co quan hanh chinh c¢6 lién
quan. Néu ngh1 ngor van chua duoc 1am
10, cO quan nay co thé gui hd so 1én
HATVP dé xem xét.

Dé nang cao chét lugng cong wu,
nang cao, phong phu nghe nghi€p cua
cong chu:c va tang stc hap dan thu hat
nhiu ngu:c‘)’i hon vao céc vi tri trong khu
vuc cong, Chinh phu cling tim cach tao
diéu kién thuan lo1 cho sy dich chuyen
luan chuyen cua cong chtrc, ca trong noi
bd va gilra cac B, ciing nhu: gitra khu
vuc cong va khu vyc tu nhan. Véi myc
ti€u nay, Pao luat da dua ra quy dinh vé
lya chon thoa thuén g1a1 quyét viéc cham
dat hop dong trong cong vu. No cling
cho phép cac Bo thiét lap cac dleu khoan
t01 thiéu va t6i da trén mot s6 hop dong
dé dam bao quan Iy nhan sy linh hoat
hon. Hon nira, cac hudng dan quan 1y dy

kién s& dua ra cac tiéu chi chung cho
viéc thang chuc va phat trién nghe
nghié¢p va cac tiéu chi lya chon cho viéc
thang chirc do nguoi quan 1y khoi xudng
va xét duyét. Cac huéng dan nay duge
thu:cmg luong, thao luan véi to chirc
cong doan va duge phd bién cho ngu:0’1
lao dong de dam bao tinh minh bach cua
cac co ché duoc 4p dung.

Dao luat cling tang cuong cac bién
phép nham thic day binh dang nghe
nghiép. Dé dat dugc myc tiéu nay, cac co
quan hanh chinh phai xy dung mot ké
hoach hanh dong nhiéu nim vé binh
dang nghé nghlep gitta nam va nit, dugc
thong qua véi1 thoi han t6i da 13 ba nam,
dac biét bao gom cac linh vyc sau:

- Danh gia, xac dinh, phong ngtra va
xu ly, giai quyet cac chénh 1éch dang ké
vé luong giita nam va nir;

- Bam bao quyen tlep can binh dang
cia phu nit dbi véi cac cong viéc khac
nhau nhu ngach, nganh cap bac va vi tri
viéc lam trong cong vu;

- Bam bao céan bang giita cong viéc
va doi song c4 nhan;

- Phong ngu:a va xu ly cac hanh vi
phan biét d6i xu, bao lyc, quiy rdi tinh
than hoic quay roi tinh duc cung nhu
cac hanh vi mang tinh phan ble;t gi61 tinh
tai noi lam vigc.

Vé khia canh nay, Dao luat cling quy
dinh vi¢c thlet lap cac co ché t6 giac
phan biét d6i xir trong tat ca cac co quan
hanh chinh, nham tao diéu kién cho vigc
phat hién va xtr 1y cac tinh huong lién
quan. Cubi cung, luat mo rong va tang
cudng co ché goi 1a bd nhiém can bang,
theo do quy dinh ty 1é t6i thiéu 40% cho
mdi gidi trong viéc bo nhiém vao cac vi
tri lanh dao va quan ly.

Ngoai ra, Dao luat cling quy dinh lai
su dong gop cua cac co quan su dung lao
dong trong khu vuc cong vao vigc tai trg
cho cac ché do bao hlem xa hoi b6 sung
cho cong chuc. Cu thé, Sic 1énh ngay
17/02/2021 vé bao hiém xa hoi bo sung
trong khu vure cong quy dinh cac co quan
nay phai tai tro it nhat 50% chi phi bao
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hiém y té bd sung cho cong chue, diéu
nay danh dau mot bude tién 16n, quan
trong vé mat xa hoi.

Nghia vu dong gop nay s€ dugc ap
dyng dan dan tir ndam 2024, theo tlen do
hét han cua cac hop ddéng bao hiém Xa
hoi bd sung (PSC) hién c6. Cham nhét
dén nim 2026, tat ca cac co quan su
dung lao dong trong ba nhanh cong vu
phai tuan thu quy dinh nay. Mot thoa
thuan da dugc ky két vao ngay
26/01/2022 v6i céc t6 chue cong doan dé
trién khai ché do méi nay trong khu vurc
cong. Trong thoi gian cho che do nay co
hiéu Iyc, mot co ché chuyén tiép (qua
dd) da duge ap dung tir nam 2022, theo
d6 Nha nude hd trg' mot phan dong gop
bao hiém xi hoi bo sung cho cdng chire,
véi mae ho tro 15 Euro moi thang

2.2. Cai cdch ché dp cong vu cip
cao: thuc day mo cua, cong khai, minh
bach, xuit sic va da dang

Muyc ti€u cua cai cach nay la xay
du:ng mot nén cong vu hién dai, hi€u qua
va phu hop hon véi nhu ciu cua xa hoi,
cai cach tap trung vao bbén nguyén tac
cot 1i:

Mg cira: Khuyén khich sy da dang
vé nguon nhan lyc, tao diéu kién cho
nhiéu d6i tuong hon tham gia vao nén
cong vu cép cao, bao gdm ca nhimng
nguoi dén tir khu vyc tu nhén.

Minh bach: Tang cuong cong khai
trong quy trinh tuyén dung, bo nhiém va
thang tién, ddm bdo sy cong bang va rd
rang trong quan 1y nhan su.

Xuit sic: Nang cao ti€u chuan dao
tao va danh gia dé dam bao rang nén
cong vu duoc dan dat bdi nhitng ca nhan
c6 nang luc cao nhat.

Pa dang: Thuc day sy binh dang co
hoi, dam bao sy dai dién can bang glua
cac nhom x4 hoi, g101 tinh va nguon goc
xuat than trong cac vi tri lanh dao.

Trén co so Piéu 59 cua Pao luat
Chuyen ddi coéng vu ngiy 06/8/2019,
Sac lénh Cai cach quan ly cong vu cap
cao dd dugc ban hanh vao ngay
02/6/2021. Sic 1énh nay dua ra cac

nguyen tac ctia mot cudc cai cach cong
vu cap cao day tham vong trén di¢n rong
dé 1am cho nén cong vu cép cao trg 1€n
manh m& hon, coi md hon va hip dan
hon. Cugc cai cach nay khong chi nham
hi¢n dai hoa nén céng vu ma con hudng
dén xay dung mot doi ngii 1anh dao nha
nuge tinh nhu¢, chuyén nghiép va linh
hoat, phu hgp véi bdi canh xa hoi hign
dai va toan cau hoa. Cai cach c6 ba muc
tiéu bo sung va gan két voi nhau, gom:

a) Tang tinh c6ng khai, minh bach
va da dang cua vigc tuyén dung

Pé tang tinh cong khai, minh bach
va da dang cua viéc tuyen dung, Phap
thuc hi¢n thong qua cac bién phap sau:

- Day manh chuong trinh cong chirc
Tai nang (“Talents du service public”):
Chuong trinh nay 1a mdt phéan trong
chlen lugc 16n hon nham hién dai hoa
nén cong vu cua Phap, dong tho1 bao
dam sy cong bang xd hoi va nang cao
chat 1u’0ng phyc vu cong dan. Chuong
trinh la sang kién do chinh phti Phap trién
khai nham tang cuong su da dang xa hoi
trong by may hanh chinh cong va tao
diéu kién cho nhiing sinh vién ¢6 hoan
canh kho khan tiép can cac ky thi tuyén
vao cac truorng hanh chinh cap cao (nhu
INSP, hay cac truong lon khac trong h¢
thdng cong chirc nha nu’oc) Nghla la cac
khoa hoc dy bi m¢ cho cac ca nhan co
hoan canh kho khan/yeu thé trong xa hoi
va cac ky thi tuyén dung dac biét duoc
thiét ké dac biét danh riéng cho ho.

Muc tiéu cia chwong trinh: Thic
diy binh dang co’ hoi (tao diéu kién cho
nhiing nguoi tré dén tir cac khu vuc kém
thuan loi (zones rurales, quartlers
prioritaires, etc. ) c6 thé tiép can cac nghe
trong linh vuc cong, Da dang hoa nguon
nhén lyc cia nén cong vu (dam bao sy
dai dlen tot hon cua toan xa hoi Phap
trong cac cap hanh chinh va lanh dao nha
nudc; va hd tro cac 1rng vién chuén bj
thi vao cac tru’(mg cao cap cia khu vuce
cong (cung cap cac lop 6n thi chuyén sau
(classes préparatoires Talents) dé giap
sinh vién chuan bj tét hon.
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- Tuyén dung vao céc vi tri cép cao
dua hoan toan trén nang luc va kinh
nghiém, thay vi dua vao viéc thugc mot
ngach cong chirc nhat dinh nhu trude;

- Mo rong kha ning tiép can véi cac
ngach ¢ moi giai doan sy nghi¢p cong
churc.

Nhﬁ’ng bién phap nay gitp tdng co
héi tiép can nén cong vu cho nhleu dbi
twong hon, giam tinh doc quyen cua cac
ngach truyén thong va thuc day su da
dang trong do1 ngii cong churc cap cao.

b) Cai thién va hién dai hoa dao tao
trong nén cong vu

Nang cao va hi¢n dai hoa dao tao
trong nén cong vu bang cach mo rong,
lién két va cap nhat lién tuc nham dép
u’ng cac thach thirc mdi cua xa hoi, cung
cap mot hé théng dao tao, boi dudng lién
thong, da nganh sudt dorl Nham dat
dugc két qua 1a x6a bd sy cimg nhic,
tach biét trong dao tao cong churc; tao ra
mot doi ngli cong chuc linh hoat hién
dai va c6 tu duy toan cau dé dam bao nén
cong vu c6 thé d6éi mat voi cac thach
thirc méi mét cach hi€u qua, Phap da
thue hién cac cac bién phap chinh nhu:

- Cai cach h¢ thong gido duc pho
thong nham thuc day tot hon cac co hoi
hoc thuat va quéc té, dong thot thuc day
tu duy phan bién va tinh than chii dong
trong cong chrr;

- Thae day xay dung van hoéa chia sé
thong qua: Thiét lap ra mot chuong trinh
giang day, dao tao cot 16i chung cho 14
Truong dao tao cong vu va 23 ngach
trong nén cong vu cap cao. Trong tam
dao tao, boi dudng tap trung xo0ay quanh
vao nam linh vye (gia tri quoc gia/gia tri
cua nen cOng hoa; chuyen do6i sinh thai;
chuyen d6i s6; moi quan h¢ gitra khoa
hoc va chinh sach chong doi ngheo va
bat binh dang: hleu b1et cua cong chung
Ve khoa hoc va chién dau ngheo doi va
bét binh dang).

- Thuc hién cac chu’ong trinh dao tao
sudt doi dé cho phep cac cong chirc m¢
rong kién thirc va ky nang cua minh dé
c6 thé lién tuc cap nhat kién thic va ky

nang trong subt su nghi€p; dam bao ho
thich Gmg véi cac thay doi vé phap luat,
cong ngh¢ va moi truong lam vigc;

- Thiét 1ap mot chuong trlnh tiém
nang cao cho ca ba nhanh cong vu: Hb
tro phat trién nhiing tai nang lanh dao
trong ca ba nhanh cua nén cong vy,
nham tao ra mot thé hé cong chirc cap
cao cO nang lyc manh mé, thich img véi
tuong lai.

c) Tang tinh hap din cta nén cong
vu cap cao dé thu hut va giir chan nhén
tai Trong bdi canh canh tranh gay gt voi
khu vuc tu nhan vé ngudn nhan lyc chat
lugng cao, thé hé lao dong tré thich tim
kiém moéi truong lam vi€c linh hoat, ¢6 y
nghia va c¢6 co hoi phat trién; va cac
thach thure xa hoi va ky thuat moi doi hoi
cong chirc phai co ky nang va tu duy
toan cau trong khi Phap nhéan thay nén
cong vu truyen thong (c6 tinh chat dong,
phan cap cung nhic) khong con du suc
hap dan doi vO1 nhitng cé nhén tai nang
V6i mong mudn thu hit nhan tai tr¢ va
giau tiém nang tham g1a vao nen cong
vy, gitt chan nhiing ca nhan Xuat sic
dang hién co trong nén cong vy, tranh
chay mau chat xam sang khu vuc tu
nhan, va tao dong luc d6i méi trong bd
may hanh chinh nha nudc, giap cong
chuce khong chi 1a “ngudi th1 hanh” ma
con 1a nguoi kién tao chinh sach phu hop
voi thoi dai. Po 1a nhiing mong mudn
lam cho khu vuc cong tré nén canh tranh
hon so v6i khu vue tu nhan, Phap da
trién khai cac giai phap théng qua cac
chinh sach dé dat dugc cac muc tiéu nay
nhu: . .

- Nang cao quyén ty chu nghé
nghi€p cho cong chirc: Trao quyén nhiéu
hon cho cong chic cip cao trong viéc
quan ly, dua ra quyét dinh; glam bot rao
can hanh chinh, cho phep sang tao va
chu dong trong cong vigc.

- Cai thién diéu kién lam vige: Can
bang giita cong viéc va cudc sdng, ting
tinh linh hoat (lIam vi¢c tir xa, linh hoat
thoi glan lam Vlec) Cai thién mdi truong
cong so: Pau tu vao ha ting cong nghé,
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hd tro ky thuat s0, g1am thu tuc hanh
chinh, thiét ké khong gian lam viéc hién
dai.

- Tang cuong cac co hoi phat tr1en
nghe nghi¢p va lanh dao rd rang, hap
dan: Thiét 1ap cac 16 trinh thang tién
minh bach, da dang, khong gi61 han boi
ngach cong chirc truyen thong; cho phép
chuyén déi gitra cac linh vuc cong — tu —
phi Chinh phu ma khong bi “mat gia tri”
hd so cong chtre.

- Khuyén khich luan chuyén giira
cac linh vuc (cong - tu - hoc thuat): Tao
co ché dé cac tai nang trong khu vuc tu
nhan hodc hoc thuét co thé tham gia vao
nén cong vu cap cao, va nguoc lai; tiéu

chi “kinh nghi€m thyc te dugc coi trong
trong tuyén chon va bo nhi¢m.

- Xay dyng vin hoa to chirc cong
khai, minh bach va c6 dinh huéng phat
trién ca nhan, thira nhan va thu:ong hi¢u
qua cong vi¢c thay vi chi dya vao tham
nién: Ap dung co ché danh gia hi¢u suat
ca nhan rd rang va cong bang; thudng,
bd nhiém hodc giao nhiém vu cao hon
dua trén thanh tich thyc t& va nang luc
lanh dao. Muc ti€u nay co6 vai tro then
chét trong vigc xay dung mot doi ngil
cong chue cap cao co nang lyc, cam két,
va du sirc dan dat nén hanh ch1nh cong
hién dai trong bdi canh thay doi nhanh
chong cua xa hoi va cong nghé.

/

VIEN CONG VU QUOC GIA (INSP)
Duoc thanh 1ap vao ngay 01/01/2022 (tlen than la Truong Hanh

~

chinh

Quéc gia- -ENA), 1a co s¢ cong lap hang dau cua Phap chuyen vé tuyen dung,
dao tao ban dau va nang cao, phat trién nghé nghiép cho cac cong chuic va
cong chirc quan 1y cap cao cua Chinh phu Trung uong.

INSP duogc thanh 1ap trong bdi canh, khuon kho cai cach nén cong vu cap
cao, vo1 muc ti€u hién dai hoa dao tao, da dang hoéa ngudn nhan lyc va nang cao
tinh da dang, strc hap dan cua hé thong cong vu. Vién nhan manh vao céc gia tri
nhu dao dtrc, cong vy, dich vu cong va sy c61 mo, minh bach vo1 xa hoi, nhim
trang bi tot hon cho cac quan churc cap cao trude nhitng thach thire hién dai.

INSP chiu trach nhi€ém dao tao ban dau va nang cao cho cac can bd cap cao
cua Nha nudc trén nén tang cai cach sau rong.

INSP chiu trach nhiém vé g1a0 duc va phat trién chuyén mon nghé nghiép
cua cong chire cap cao; co chirc niang diéu pho1 giam sat chuong trinh dao tao
cot 161 chung dugc glang day chung cho cac tru:(mg cong vu nham thong nhét
chuan muc chung gitra cac quan chirc cap cao cua ba nhanh vuc cong vu va
nganh tu phap, nham tao ra co s¢ chung cho mét nén cong vu hoat dong hiéu
qua hon, 1ay nguoi dan 1am trung tdm cta su phuc V.

Hon ntra, INSP cling chiu trach nhiém cung cap mot loat cac khoa dao tao,
bdi dudng nang cao danh cho céc can bo, cong chirc cap cao, dac biét nhim
chuan bi cho ho tiép can cac vi tri 1anh dao trong bo rnay Nha nuéc. La mot
truong chuyen nghlep xut sac, INSP ciing thyc hién st ménh xay. du’ng quan
h¢ d61 tac Vi cac hoc vién, truong dai hoc, g101 hoc thut, gop phan vao danh
tleng va nang cao tAm anh huéng qubc té cua Phap

- J
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UY BAN LIEN BQ VE QUAN LY CAP CAO CUA NHA NUOC
(DIESE)

Pugc thanh 1ap véi chic ning phdi hop cung Ban Giam dc ngudn nhan
luc cua cac Bo (DRH) cung cap dich vu va chuong trinh hd trg chit lwong cao
cho céac can bg, cong chirc cap cao cua Nha nuée, ¢6 nhiém vu dé xuat dén cho
ho nhiing giai phap t6i wu nham hd tro su phat trién su nghiép va nang cao
nang lyc chuyén mon.

DIESE xéc dinh, phoi hop va diéu hanh chinh sach nguon nhan lyc lién
quan dén quan 1y cap cao va cac nha lanh dao ctia Nha nude. N6 thic diy va
dam bao trién khai, & cp hen B0 céac sang kién, cac hoat dong nham tao diéu
kién thuan lgi cho viéc t1ep can vi tri quan ly cap cao cling nhu cai thi¢n
phuong thire, didu kién tuyén dung cac nha quan 1y (Giam ddc diéu hanh) hién

tai va trong tuong lai.

)

2.3. Thuc day sw da dang ho SO’ ung
tuyen va co hgi viéc Tam binh ding trong
cong vu

Nén coéng vu Phap phai vuot qua hai
thach thic Ion: thu hat sinh vién méi t6t
nghiép vao nén cbng vu va giit chan ho
khi ho da lam viéc. Qua khao sat narn
2016, chi c6 10% sinh vién méi tot
nghlep bay to sy quan tdm den cac cong
viéc trong nén cong vu. Mot so sang k1en
giai phap da dugc dua ra nham thu hit
nhiéu tai ning tré hon vao cong vu:

a) Chuong trinh Tai nang cong vu:
Chuong trinh gom c6 hai muc dich: thic
day nhiéu ing vién tham gia cac ky thi
canh tranh hon, diéu ma cac sinh vién méi
ra truong thuong cho la qua mirc khat khe
va mit khac khuyén khich thu hat nhiéu
u:ng vién da dang hon vao trong b may
voi cac vi tri cong vu cap cao. CO mot
thue t& 1a con em sinh vién cO cha me lam
viéc trong cac nganh nghe cap cao chiém
da s0 tai cac truong cong vu uu t hang
dau, con em cla nhiing ngudi lam nghé
tri thirc co6 ty 1€ nhleu hon so v4i con em
cua lao dong pho thong. Chuong trinh
“Tai ning céng vu” dya trén mot hé thong
hd trg toan dién thong qua nhiéu bién
phap, ap dung tir bac trung hoc cho dén
g1a1 doan tham gla cac ky thi:

“Soi dady cong vu” (“Les Cordées
du service public”) 13 quan hé dbi tac,

thiét 1ap su hop tac gilta cac co s& giao
duc trung hoc va cac truong dao tao cong
vu, nham phat huy tham vong, dam mé
hoc tap cua hoc sinh, khuyen khich thtc
day cac hoc sinh nd lyc hét minh va va
kich thich cac hoc sinh quan tam, dam mé
huéng dén cac ky thi tuyén dung cong
chuc canh tranh.

- “Tai nang dw bi” (“Prépas
Talents): Cac khoa hoc du bi cua
Chu:ong trinh nay danh cho nhiing sinh
vién xuat sic nhat trong giao duc dai hoc,
nham giap cho sinh vién chuan bi cho cac
ky thi tuyén dung céc vi tri cong chirc
quan ly trong by may. Nam 2021, c6
1.700 suat dugc cung cap danh cho
Chuong trinh nay. Sinh vién duoc lua
chon dya trén di€u kién thanh tich/cong
trang, dong thoi dugc hu(yng su hu:ong
dan day kém chuyén sau nang cao va
duoc tai trg mot suat hoc bong.

- “Ky thi Tai nang” (“Concours
Talents™) 1a sang kién thtr nghiém, cung
cap cho nhirng sinh vién da duoc lya chon
tham gia Chu’ong trinh “Tai nang dubi” ¢
trén mot cach mai dé tham gla cac ky thi
tuyén cong chirc khac nhau vao cong vu.
Day 1a mot sang kién méi duogc trién khai
thur nghlem tir nam 2021 dén nam 2024.
Muc ti€u cua Chu’ong trinh la tdng cuong
su da dang va thic day binh dang co hoi
trong viéc tuyén chon nhan sy cho vi tri

THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC VA LAO PONG 36



Nghién ciiu - Trao doi

quan 1y cép cao trong nén cong vu.

- Tang cwong chuong trinh huong
dan: Co hdi day keém dugc cai thién nho
su ra mat cua mot nén tang truc tuyen ky
thuat sO két nbi nhu:ng ngu:0’1 tré c6 nhu
cau dugc day kem v&i cac gia su tinh
nguyen la céac cong chire. Trong khu vue
cong, nén tang dao tao lién Bo (Mentor)
da duogc trién khai de cung cap dao tao
truc tuyen va cung cap nhiéu cong cu hd
tro cac hoat dong dao tao da dang cho cac
cong chue.

b) Thiét lgp thwong hiéu nha tuyén
dung Chién dich thu(yng hi¢u “Chon
cong vy’ (“Ch01s1r le service public”) do
lién BO xay dung nham gop phan tang
cuong suc hap dan cua cac nghé trong
khu vgc cong va thic day sy linh hoat
trong vi¢c di chuyen nhan sy gitra cac co
quan nha nudc khac nhau, dac biét la
trong cung mot khu vuc vige 1am vé mit
dia ly, vung mién hodc cing danh muc
nganh nghé. Chién dich thuong hiéu nay
truyen tai mot thong dlep chung nham
néu bat va nhan manh cac gia tri va cam
két chung dugc chia s€ boi tat ca cac nha
tuyén dung va su dung lao dong trong khu
vuc cong, Chién dich nay duoc thyuc hién
hang ngay bo1 doi ngli nhan vién, thong
qua mot nén tang thong dlep thong nhat.
Thong dlep thuong hi¢u nay dugc xay
dyng va truyén tai dua trén 101 hira, cam
ket tor phia nha tuyen dung nhu: “Lam
Song a”ong nhitng gza tri gan két ching ta
va xdy du"ng mot xd hoi cong bang, ben
vitng va doz moi”. Thuong hi¢u duoc thé
hién qua nén tang ky thuét sb - Trang
thong tin glup ngum quan tam hiéu 16
hon vé chirc ning va vai tro cua khu vuc
cong, cling la duong dan dén cac trang
tuyen dung cua cac co _quan nha nudc,
gitip ing vién dé dang tlep can co hoi viéc
lam. Muc ti€u la tang cuong kha nang tlep
can thong tin, thu hat nhan tai va tao diéu
kién thuan loi cho su dich chuyén giira
cac vi tri trong khu vuc cong.

¢) Hoc nghe Mt don biy ghu hop
dé mé réng va da dang héa tuyén dung:
Vao thang 5/2021, Tha tuéng Phap dat

muc tiéu tuyén dung 15.000 cong chirc
cua Chinh phu Trung wong cho niam
2021-2022 theo hinh thirc hoc nghé. Mot
sd bién phap dd duoc trién khai dé dat
duogc cac myc tiéu lién quan dén hoc nghé
nay:

Vé phia cac nha tuyén dung: Trang
web PASS (nén tang hoc nghe va thuc
tap) tong hop ligt k€ toan by céac co hoi
hoc nghé va thue tap trong nén cong vu;
S6 héa quy trinh ky két hop dong hoc
nghé, gitip thu tuc tré nén don gian va
nhanh chong hon; Cac cong chuc dam
nhan vai tro huang dan hoc vién s€ nhan
duogc khoan trg cip 500 Euro mdi ndm ké
tir ngay 01/01/2022.

Poi vOi nguoti hoc nghé: Puoc tham
g1a khoa boi dudng thong qua hé thong
cac mo-dun dé chuan bi cho cac ky thi
tuyén dung, giup tang co hoi tr¢ thanh
mot cong chirc khi thi tuyén. Néu hoc
vién dap ung du cac diéu kién duoc quy
dinh trong cac quy ché cu thé, cac hoc
vién c6 thé tham gia vao ky thi tuyén
dung “thr ba”. Trong do, thoi gian hoc
nghe s€ dugc tinh nhu kinh nghiém lam
viéc thuc té, bat ké hoc vién da hoc nghé
tai khu vuc cong hay khu vuc tu nhan.
Theo Pao luat Chuyen d01 cong
nhitng ngudi hoc nghe khuyét tat co the
dugc dé xuit bd nhiém chinh thuc
(“titulariser”) vao bién ché thanh cong
chuc khi ket thiic thot glan hoc viéc cua
ho, co ché nay di duoc gia han dén nam
2028. o

d) Tang cuong swc hdp din cia viéc
lam trong khu vwc cong tai cic ving
lanh tho (dta phwo‘ng) beé giai quyet kho
khan trong vigc thu hat lao dong dén mot
s6 vung nhat dinh cua Phap, dac biét
trong khu vyc cong, nhiéu cong cu don
bay khac nhau khuyén khich dwoc duwa ra
(nhw cong cu tai chinh (tién hé tro tdi
dinh cu") co che tao diéu kién thugn loi
cho vigc chuyén doz nghé nghiép, luan
chuyén, thing tién, v.v.). Pong thoi dp
dung cac bié¢n phap phit hop hon, toan
dién hon (nhuw cac bién phap hé tro ngum
thdn vo/chong di ciing, tiép cdn nha & va
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hé tro cham soc tré em, hop tac voi cac
dich vu vigc lam cho nguoi di cung, v.v.).

Chinh sach nay cha yéu dua trén
cong tac danh g1a va du bdo, dugc thuc
hién thong qua cac dy an tp trung vao
bbn khu vuc lanh tho d1en hinh nham:
Danh gia rd hon cac yeu t6 va thach thirc
lién quan dén strc hap dan cta khu vuc;
xac dinh sy chénh 1€ch gitra cac vung d1a
ly;. dé xuét cac giai phap hoic cong cu can
trién khai; cung nhu cac muc ti€u va kha
ning hd trg cua cac nén tang lién Bo hd
trg vung quan 1y ngudn nhan lyc
(PFRH)] 0

4 Cong thong tin vigc lam truc
tuyén khu vwe cong: Nén tang vigc lam
chinh thtrc nay dang cac tin tuyen dung
cho ca ba nhanh cong vu trén cung 1 dia
chi duy nhat nham tang cuong tinh minh
bach va tiép can thong tin tuyen dung,
thac day su luan chuyen cua cong chuc
gilta cac co quan va la co hoi thu hut lao
dong mai vao nén cong vu. Nam 2021, da
¢6 hon 40.000 co hoi vige lam ¢co san trén
trang website nay va da co gan 200.000
nguoi dang ky tai day

2.4. Ho tro cong chirc trong phat
trién suw nghtep va thich vmg voi qud
trinh chuyén déi nén cong vu

a) Hi¢n thuc hoa quyén dwo'c ho tro
cd nhin vé thang tién/ludn chuyen doi
voi méoi cong chirc: Chinh sach nay dugc
trién khai déng bo dua trén 3 tru cot
chinh: (1) mang ludi cac cb van, chuyen
gla ho tro cong chire (dac biét 1a doi ngu
¢ van thang tién, luan chuyen) (2) cac
cong cu lién BY, nganh (nhu cam nang,
cong cu mo phong, phong van, phong van
gia...), va (3) chuoi trién 1am viéc lam
khu vyc mang t€n nhu “Vige lam va Co
hoi di chuyen trong khu vuc cong ’ trong
su ph01 hop chat ch€ voi cac nén tang ho
trg quan ly ngudén nhan lyc cip ving
(PFRH).

b) Boi dwong chuyén nghi¢p: Mobi
Bo, nganh trien khai chinh sach dao tao
cho cong chire trong pham vi quan ly cua
minh. Tuy nhién, DGAFP (Téng cuc

Hanh chinh va Cong vu) dam bao 1a dau
mdi phdi hop céac chinh sach nay thong
qua mot khuon khé chung, xac dinh uwu
tién b01 du’ong cho nhitng nam tiép theo
va dé ra cac hanh dong hi¢n dai hoa hé
thdng bodi du’orng cho cong chirc nha nudec.
Trong giai doan 2021-2023, trong tam
bao gom Boi dudng gia tri va nguyén tac
cua nén cong hoa; ho trg chuyén doi s0;
ky nang quan ly; va phat trién chuyen
mon ngh1ep vu cho cong chure.

Nén tang dao tao lién B (Mentor)
cling duge thiét 1ap dé chia sé, cung cap
nhiéu nguon chuong trinh boi dudng hon
cho cong chirc, mo rong co hi hoc tap va
nang cao tinh tlep can dé dang hon. Den
cuoi nam 2021, gan 70 chuong trinh boi
dudng tap trung vao cac ky nang da
nganh va chu dé uu tién s€ dugc cung cap
cho cong chirc tiép can. Cac hoat dong
nay doi hoi dua ra cac bién phap hd tro
cho glang vién, chuyen gia b01 duong,
nha quéan ly va cong chuc dé thich img
vo1 phuong thire dao tao két hO’p truc ti€p
va truc tuyén qua nén tang sO.

¢) Cdi thién viéc tiep nhdn va hgi
nhdp cho ngum mdi: Vigc gitt chan céc
nhan vién moi tuyén dung trong khu vuc
cong cling la mot trong nhu’ng uu tién
dugc Tong cuc Hanh chinh va Cong vu
(DGAFP) thuc day nham khuyen khich
xay dung mbi quan hé lau dai, bén viing
gitta nhan vién va ngu’on st dung lao
dong, co quan. Sau mdt qua trinh lam vi¢c
lién Bo, DGAFP da cung cap cho cac nha
quan 1y va céac chuyen g1a nhan sy mot bo
cong cuco thé truy cap mién phi. B cong
cu nay duoc bd sung boi mot khoa dao
tao truc tuyén nham nang cao nhén thirc
vé tam quan trong ctua vi¢c don tlep va
cach trlen khai hi¢u qua, dugc dang tai
trén nen tang dao tao lién Bo (Mentor)
Trén nén tang nay, cac nha quan ly sé€
nhén dugc cac huong dan quy trinh don
tiép nhan sy moi, gap g8, trao ddi, tao bau
khong khi va moi truong lam viéc than
thién dé nhan vién moi hai long, tu tin,
gin bo v6i méi trudng 1am viée.

10. Plateformes régionales d’appui interministériel a la gestion des ressources humaines.
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CAC NEN TANG LIEN BO HO TRO QUAN LY
NGUON NHAN LUC CAP VUNG (PFRH)

Nham thac day van hoa quan ly nguon nhan luc phu hop véi thuc té tal dia
phuong doi héi Tong cuc Hanh chinh va Cong vu (DGAFP) phai co su hd trg
dia phu’orng trong qua trinh chuyen d6i va thuc hlen cac sang klen Vai trd hd
trg nay dugc dam nhéan baéi cac nén tang khu vuc hd trg quan Iy nguén nhan luc
(PFRH) truc thudc van phong dai di¢n chinh quyén Vung (préfectures de
reglon) DGAFP chiu trach nhiém dinh hudng chuyen mon va diéu phoi hoat
dong ¢ cap quoc gia cho he thong nay. Hién nay, co 15 nén tang PFRH, va
ching dong vai tro: Ho tro ky thuat; Két ndi va diéu phdi cac hoat dong nhan
su; Cung cap chuyén moén cho toan bg cic co quan nha nudc. Cac nhiém vu
chinh ciia PFRH thé hién trén cac khia canh sau:

- Tao diéu kién thuén loi, hd trog cac 10 trinh luin chuyén can bo gifra cac
BO, nganh va gifra ba nhénh cong vu.

- Trién khai ké hoach bdi dudng qudc gia & cap dia phuong va phd bién
chuong trinh dao tao, boi dudng lién BO.

- Quan 1y, dan dat qua trinh chuyén doi to churc, nghién ctru dinh hudéng
tuong lai, hd trg d6i méi ngudn nhan lyc va d6i méi phong cach quan 1y.

- Thuc day cac chuong trinh ning cao chaj[ luong cudc séng nghé nghiép tai
noi lam viéc va thuc hién hanh dong sang kién xa hoi.

Ngoai ra, PFRH con ¢6 thém 2 nhiém vu trong khuon kho cai cach chinh
quyén dia phuong (OTE):

- H) trg c4c dia phu’ong trong cong tac chuan biva trién khai cac hoat dong
nhan sy (bao gom to chuc by may, dleu dong, sap xep nhan suy...).

- H6 trg doi ngii 1anh dao, cung cap tu van va hd tro trong viéc diéu hanh
cac qua trlnh chuyen d6i to chiic.

La cau n6i cia DGAFP trong viéc trién khai chinh sach nhan sy theo hudng
phu hgp voi ting dia phuong, cac PFRH thuc hién cu thé hoa cac dinh hudéng
cua DGAFP, phoi hop véi1 cac bén lién quan tai dia phu:ong chiu trach nhiém
vé chinh sach nhan su:

- N& luc phan quyen trong quan 1y nhén sy: cung cap hd tro k¥ thuat va
chuyén maon tai chd trong viéc cu thé hda cic wu tién va van dé chién lugc ve
nhan su; dong thoi dong vai tro 1a cau ndi truyén thong va quang ba cc co ché,
chinh sich nhan su tai dia phu:ong

- Néng cao strc hap dan cua khu vuc cong (sang kién thu hut): thuc hién
chan doan/dy bao theo Vung (khao sat nhu cau va du béo nhiing thay d01) vé
cac nang luc then chdt va nhu:ng vi tri dang gap kho khan trong tuyén dung.

Cac PFRH dya trén cac moi quan hé ddi tac ma ho xay du:ng, cling nhu cac
mang lu6i ma ho didu phdi trong nodi bd cong vu trung wong va hai nhanh cong
vu con lai (cong vu dia phuong va cong vu y te)

Cugc khung hoang cua dai dich COVID-19 da minh chung cho thay 0
PFRH da dong vai tro hd trg quan trong nhu thé nao trong viéc thich Umg voi
cac hinh thiic to chirc cong viéc mdi (nhu: Lam viéc tur xa; thay do6i phu’ong
thirc quan ly; phat trién cac cong cu 1am viéc mai; va to chirc hoi cho viéc lam

tryc tuyén).
/
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LUAN CHUYEN CONG TAC CUA CONG CHUC O CAP bQ
CHAU AU VA QUOC TE

Viéc thuc ddy luan chuyén cong chirc Phap ra chau Au va qubc té nim
trong muc tiéu chuyén doi nén cong vu Phap. Pay 1a mot diéu can thiét va la
mot sy dong gop thiét yéu d6i voi ca cong chiic va cac co quan hanh chinh, vi
no6 tang cudng sy hiéu biét 1an nhau, thuc day phat trién ban than, thuc day sy
phong phti vé kinh nghiém, chia sé¢ chuyén moén va khuyén khich viéc sir dung
ngoai ng.

Téng cuc Hanh chinh va Cong vu (DGAFP), véi tu cach, vai tro 1a co quan
quan Iy nhan sy cua Nha nuéce, huy dong va su dung nhiéu cong cu khac nhau
dé khuyén khich va hd tro su phét trién nay, bao gom:

4 Cung co cac chuong trinh luan chuyén, bang cach tao diéu kién thuan
loi cho vige tlep can cac co ché hién c6 va da dang hoa cac co hoi di dong, ca
& chau Au 14n quéc té. Thiét 1ap mang ludi v6i cac co quan hanh chinh nudc
ngoai. Phat trién quan hé ddi tac thé ché (nhu hop tac véi cac co quan chau Au
(nhu Uy ban chau Au, EPSO) va cac to chirc qudc té (nhu UN, OECD). Nha
nude hd tro cac chuong trinh trao doi, cong tac hodc lam viéc tai nudc ngoai
(hodc trong cac to chirc qudc té) trd nén dé& tiép can hon va hiéu qua hon cho
cong churc: nhu don gian hoéa thu tuc dang ky tham gia cac chuong trinh luan
chuyén; ting cudng truyén thong dé cong chire biét dén cac co hdi dang co; hay
mo rong loai hinh luan chuyén (khong chi lam viéc dai han, ma con co thé la
hoc tap ngén han, du an hop tac, tham quan hoc hoi...);

v Muc tiéu la dé nhiing k¥ nang va kinh nghiém ma cong chirc dat duoc
khi lam vi¢c & nudc ngoai khong bi "lang phi" hay bé qua sau khi ho quay vé.
Cu thé nhu nhitng k¥ nang nhu ngoai ngit, kha nang lam viéc trong moi tru’b’ng
da van hoa, kién thitc chuyén nganh quéc té... can dugc cong nhan trong ho so
nghé nghiép; coi viéc tung ¢6 kinh nghiém lam viéc qudc té 1a mot yéu t tich
cuc khi xét nang ngach, b6 nhiém vi tri m&i hodc thang tién;

v Xac dinh céc rao can doi véi viée luan chuyén va bao dam c6 su ho trg
day du cho cong chirc trong sudt qua trinh tham gia chuwong trinh luan chuyén.
Nhiéu cong chirc mudn di nhung con gip kho khin nhu: thi tuc ruom ra, thiéu
thong tin, lo lang vé vi tri sau khi tro vé, van dé gia dinh, tai chinh, ngdn ngit. ..
Do vy, Nha nuéc dam bao théng qua cung cap nén tang thong tin hodc ngudi
huéng dan cu thé trong ting giai doan (trudc, trong va sau khi di) vé ludn
chuyén trong cac bd, nganh; hd trg vé tai chinh, noi ¢, bao hiém y té, v.v; cam
két gifr vi tri cong tac twong xing hodc tham chi tot hon sau khi cong chirc hoan
thanh thoi gian lam viéc ¢ nudce ngoai. ..

\ J
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2.5. Ho tro’ tot hon cho cic vung
lanh tho (chmh quyén dia phwong) vé
nguon nhdn lyc

Tong cuc Hanh chinh va Cong vu
(DGAFP) hd tro cac chinh quyén dia
phu:orng va cac don vi quan ly nhén sy
trong viéc trién khai cac chinh sach va co
ché lién quan dén nguon nhan lyc trong
toan bg cac vung lanh tho, vi lgi ich cua
tat ca cac cong chire trong nén cong vu.

Nham muyc tiéu ting cuong tinh lién
thong glu’a cac Bg, nganh va glua cac
nhom cong viée thugc ba nhanh cong vu,
DGAFP da thiét lap mot co ché dam bao
quyen loi khi chuyen cong tac, gitip dam
bao rang mot cong chue khi 1uan~chuyen
gifra cac B9, nganh khac nhau van dugc
gil nguyen ché dg hién tai.

Vé cong tac tuyén dung, thim quyen
cua cac co quan dia phuong da dugc mo
rong, tr do tao diéu kién thuan lgi hon
cho viéc tuyén dung ngay tai dia phuong,
trong khu vuc c6 ngudn lao dong phu
hop, va lya chon ing vién sat voi yéu cau
v€ nang lyc (trude day dia phuong phai
tuan thu chat ché cac quy dinh tuyén dung
tr Trung wong nén vigc tuyen dung
thuong thiéu linh hoat: thoi gian cham,
khong klp thoi, khé thu hat ngudi phu
hop v6i nhu cau thyc té tai dia phuong
mot s6 vi tri con phai cho phéan bo tir cap
trén hoac t6 chuc thi tuyén tip trung,
khién cho qua trinh kéo dal)

2.6. Thich wng voi cac hinh thirc
lam viéc moi: lam viéc tir xa

Ngay 13/7/2021, mot thoa ude lao
dong diéu chinh viéc thuc hién lam vigc
tlr xa trong cong vu da dugce ky két , co
tinh den tac dong cua dai dich COVID-
19 ddi voi cach to chuc cong vige, thoa
thuén ndy bao gém nhung di€u sau:

- Cac quy dinh vé quyén dugc ngat
két ndi (khong phai ludn truc tuyén
ngoai gio lam viéc);

_ - Céc hinh thirc lam vigc tir xa tai dia
diém thtr ba (khong phai tai nha hay van
phong chinh thic);

- Khoan/ hd tro chi phi (dién,
internet, thiét bi...) lam viéc tir xa theo

g6i ¢b dinh (t6i da 220 Euro mdi niim)
danh cho cong chirc Trung wong va cong
chirc nganh y té;

- Trong mot sb tru:ong hop dac biét
(nhu ngudi cham soc ngu:0’1 than, phu nir
mang thal) co the lam vige tur xa nhiéu
hon ba ngay mdi tudn véi su dong ¥ cla
nguoi st dung lao dong,

- C4c quy dinh vé dao tao, bdi dudng
va hod trg' doi ngti quan ly;

- Can thiét phai ddy manh d01 thoai
xa hoi (thoa udc lao dong) tai cap co SO
(dé dam bao chinh sach lam viéc tur xa
duoc trién khai cong bang, hop ly va phu
hop véi ting moi truong lam viéc cu the
tao diéu kién dé nguoi lao dong c6 tiéng
noi, gop y hodc di€u chinh cac quy dinh
lién quan dén quyén loi va diéu kién lam
viéc cua ho).

2.7. Thuc day mé hinh cong vu ciia
Phdp tai chiu Au va trén truong quéc té

Phép xac dinh hop tac hanh chinh &
cap do chau Auva quoc té 1a mat try cot
thiét yeu cho sy m¢ ctra, phat trién va lan
toa gia tri, thé hién tarn anh hudng cua
nén hanh chinh va nén céng vu Phap. La
mot cong cu tao anh huong, hoat dong
nay dugc trién khai gan lién voi cac van
dé ngoal giao, kinh t€ va van hoa cua
nudc Phap, xoay quanh cac chii dé nhu:
cai cach cong vu, hién dai hoa ngudn
nhan lyc, 1anh dao va quan tri cong hién
dai.

Hoat dong hop tac do Tong cuc
Hanh chinh va Coéng vu (DGAFP) trién
khai nham muc dich tao dung hodc cung
¢b cac moi quan hé dbi tac trong linh vuc
cong vu, dong thoi chia s¢ chuyén mon
va cac thyuc tién tot, phu:ong phap hay.
Muc tiéu la cung nhau g1a1 quyét nhirng
thach thirc chung ma nén hanh chinh
cong pha1 d6i mat va tang cuong su hién
dién ciing nhu anh hudng cia mo6 hinh
cong vu Phép trén truong quoc té.

Tong cuc Hanh chinh va Cong vu
dai dién cho Phap trong cac d1en dan
chinh sach nhan su cong cta chau Au va
OECD. DGAFP hoat dong hop tac chau
Au va quéc té thong qua:
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- Tham gia vao cac co quan chuyén
trach vé cong vu va chinh sich nhan su
& cap d6 chiau Au (nhu: mang ludi hanh
chinh cong chdu Au — EUPAN, va uy
ban d6i thoai xa hoi nganh cho céc nén
hanh chinh nha nudc va li€n bang);
Tham gia cac hoat dong trong khuon kho
cua T6 chitc Hop tac va Phat trién Kinh
té (OECD), dac biét la tham gia Nhom
cong tac v€ vigc lam va quan Iy cong,
cling nhu Uy ban Quan tri cong

- Pong gop vao nhiéu dy an hop tac
song phu:ong, chang han nhu:

+ Cac cuoc hop, gap g0 va thao luan
dinh ky, thu’ong xuyen va trao doi
chuyén dé vai cac nudce lang giéng Chau
Au nhu Bi, Ptc, Y, Bd Pao Nha, Tay
Ban Nha, v.v. ) ]

+ Quan hé doi tac chién lugc muc
ti€u tai cac khu vyc dia ly uu tieén, dac
biét 1a vdi céac quoc gia noi tiéng Phap
(Vi dy: dy an két nghia hd trg thé ché
cho nén coéng vu Tunisia dugc khoi dong
tir ndm 2019; Hop tac cd ciu tric véi
tinh bang Quebec (Canada)).

+ HO trg Bo Hanh chinh cong va
Chinh quyén tu quan dia phuong cua
Chinh phu Serbia dé hién dai hoa va cai
cach hanh chinh cua chinh quyén Serbia,
dac bi€t trong bbi canh Serbia 13 g cir
vién chuan bi gia nhap Lién minh chau
Au (EU).

- Thuc day quang ba chuyén mon
cua Phéap ra quoc te, phéi hop voi Co
quan Phat trién Phap (AFD) va Co quan
Chuyén gia Phap (Expertlse France);

- Hop tac voi cac 601 tac trong nudc
nham XAy du'ng mot cau tric tiép can co
hé thng cua Phap trong hop tac qubc té
vé hanh chinh va cong vu.

Chién Tuge mo cua ¢ cip do chau
Au va qudc té nay nham dat duoc hai
muc tiéu: thu nhan thong tin, hoc hdi,
cap nhat xu thé méi, nam bat nhiing cai
tién, mo6 hinh hi¢u qua tir d6 dé lam giau
thém, dinh hinh tam nhin chién lugc
trong twong lai ciia Tong cuc Hanh chinh
-va Cong vu (DGAFP) trong quan tri
cong va nhan sy nha nudce; khuyén khich

viéc chia sé, lan toa kinh nghiém chuyén
mon trong hnh vuc nhan su thong qua
cac quan hé dbi tac khac nhau va cac
dién dan hop tac chau Au va quc té.

Cac truong dao tao cong chuc tai
Phép cling t6 chuc cac chu’ong trinh dao
tao danh cho hgc vién quoc té, nham
quang ba, thuc day mo hinh cong vu cua
Phéap va tang cu’ong trao d6i & cap do
chau Au va quoc te. Vién Cong vu Quéc
gia (INSP) t6 chtrc: Chuong trinh dao
tao chuyen sau qudc té dai han cho cong
chirc quoc té (CIL); Chuong trinh dao
tao cap bang song ngit Phap — buc danh
cho cong chir, trong khuon khé bang
thac si chdu Au vé quan tri va hanh
chinh, do mét lién minh céc co sé dao
tao Phap bue dam nhiém; Khoa dao
tao cap cao vé chau Au (CHEE). Ngoai
ra, cac Vién Hanh chinh khu vuc (IRA)
cling tiép nhan hoc vién qudc té thong
qua chuong trinh dao tao qudc té
(CilRA).

III. Nhirng bai hoc kinh nghiém

tham khao cho Viét Nam

1. Cai cach cong vu khong don
thuan la thay doi co cau, ma la thay doi
van héa hanh chinh, van héa cong vu.

Viéc cai cach nén hanh chinh c6ng
khong chi dung lai ¢ vigc sap xép lai bo
may to chure, diéu chinh bién ché hay
thay dOI vé quy dinh, quy trinh, nhiing
thay dbi khong nhitng mang tinh ky
thuat ma con doi hoi mot su thay d6i sau
sac trong tu duy, thai do va hanh vi cta
doi ngli cong chure, cling nhu cach thire
van hanh cia toan bo hé thdng hanh
chinh, cong vu. Thay doi van hoa hanh
chinh phai mang tinh chiéu sdu, d6 la:
Thay doi v€ cach suy ngh1 cach lam
viéc, tinh than phuc vu, va ddc biét la tuw
duy huéng toi két qua, phuc vu ngu’ol
dan; thay (101 tr tu duy “minh 1a can bd
nha nude” sang “minh la nguoi phuc vu
Nhan dan”; Thay di thoi quen 1am viéc
quan liéu, bao thu sang lam viéc mat
cach chu dong, sang tao, linh hoat.

Kinh nghi¢m cho thay, Phap khong
chi s6 hoa thu tyc, ma con dao tao lai
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cong chtrc dé ho ¢6 néng lyc va tu duy
mai trong vigc st dung cong ngh¢ phuc
vu cong dan. Phap khuyén khich sy lién
nganh, hO’p tac, thir nghi€ém va hoc hoi
lan nhau gilta cdc co quan. Neu chi thay
d6i vé mat hinh thirc (co cau to chtrc bo
may) ma khong thay do6i Ve chiéu sau tu
duy, cong chirc van sé tiép tuc lam vigc
theo 101 mon cli. Do vay, thay d6i co cau
1a diéu kién can, nhung thay doi van héa
hanh chinh, van hoa cong vu méi la yéu
t6 quyet dinh sy thanh cong va bén vimg
cua cai cach céng vy. Van hoa hanh
chinh méi cin nhdn manh tinh trach
nhiém, hiéu qua, liém chinh va lay nguoi
dan lam trung tam.

2. Cdi cach cong vu cin mt chién
lwgc liu dai, co tinh he thong va sw
d‘ong thudn cvua xa hoi

Tu kinh nghi¢m cua Phap cho thay,
cai cach cong vu khong the thanh cong
néu chi lam theo kiéu chip vé, ngan han
hay mang tinh phong trao ma thay vao
d6 can c6 tam nhin chién luoc, cach tiép
can toan dién va sy ung hd rong rai tur xa
hoi.

Tinh lau dai thé hién ¢ viéc Phap
khong cai cach hanh chinh theo nhi¢m
ky hay theo xu hudng chinh tri ngan han.
Ho dat ra cac ké hoach cai cach kéo dai
nhiéu nam, tham chi hang thap ky, nhu
chu:ong trinh “Hi¢n dai hoa hoat dong
cong” kéo dai qua nhiéu chinh phu khac
nhau. Tu tuong trong tam la duy tri tinh
nhat quan va lién tuc, tranh thay doi dot
ngdt gdy xao tron. Tlnh dong bo the
hién: Phap khong chi thay do6i tung phan
nhu quy trinh tuyen dung hay cong nghe
ma thuc hién cai cach dong bo trén céc
phuong dién nhu: Co cau t6 chtrc hanh
chinh; Co ché tai chinh cong, bao tao
cong chire; Cach thirc quan 1y cong vu
(theo két qua, khong chi quy trinh);
Minh bach hoa thong tin hanh chinh..
Ho hiéu rang néu chi cai cach tung mang
riéng 1¢ s€ khong tao ra sy chuyén bién
mot cach toan di¢n. Sy dong thuan cua
xa hoi the hi¢n: Cai cach hanh chinh anh
huong dén quyén loi ciia nhidu bén:

cong chirc, ngudi dan, doanh nghlep
Phap da t6 chirc cac cudc tham van xa
hoi, dbi thoai véi cong doan, truyen
thong rong rai dé tao sy hiéu blet va ung
ho. Nho do, khi cai cach duge trlen khai,
xa hoi khong bi séc hoac phén d6i manh,
giip qué trinh thyc thi 6n dinh hon.

Do vay, Viét Nam cung can xay
dung ké hoach cai cach cong vu véi tam
nhin dai han, co6 su ke thtra va khong bi
gian doan bdi thay 601 nhan sy hay chinh
sach. Phai cai cach dong bo khong chi &
Trung wong ma ca dia phuong, cac cap,
cac nganh va trong toan hé thong chinh
tri. Xéc dinh vai tro quan trong cua cong
tac truyen thong va dbi thoai véi nguol
dan, cong chirc, doanh nghiép la y€u to
song con dé tao dong thuan xa hoi, han
ché sy phan ung trai chiéu. Cai cach
cong vu thanh cong khong thé 1am voi,
khong thé 1am don 16 va cang khong thé
lam trong mot moi truong thiéu sy ung
ho cua nguoi déan.

3. Cii cdch can di kém dao tao cong
chirc va thu’o’ng xuyén doi thoal xd hoi

Dao tao cong chuc la diéu klen nén
tang ti€n quyét dé cai cach bén viing.
Phéap nhén ra rang néu cong chirc khong
hiéu ré muc tiéu, phuong phap va vai tro
cua minh trong cai cach, thi ho sé thu
dong hodc phan khang. Vi vay, Phap doi
mdi cong tac dao tao — huong dén phat
trién ning luc sudt doi, dau tu manh mé
vao dao tao cong chu’c lién tuc: tu ky
nang hanh chinh, quan tri, cong nghé so,
cho dén k¥ nang phuc vu cong dan. Hé
thong dao tao lién thong, lién nganh,
suot doi, gan voi cac ky nang hién dai
lién tuc cip nhat ky nang mai (chuyén
d6i s6, sinh thai, khoa hoc chinh sach. .

) gitip hinh thanh van héa hanh chlnh
van hoa cong vu moi, thay d6i tu duy
“lam theo chi dao” sang “chu dong, sdng
tao, trach nhiem”. Do vy, bai hoc ¢ day
1a can cai tb manh mé hé théng dao tao
cong chtre theo huong hién dai, thyc tién
va gin voi két qua cong viéc. Dm mai
n6i dung va hinh thirc do tao, boi dudng
cong chtrc, vién chirc dua vao ky nang
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mem tu duy chién lugc, nang luc quan
trj s6; Khuyén khich dao tao truc tuyén
ket hop (blended learning), tmg dung
nén tang mé nhu “Mentor” (nén tang dao
tao lién Bo) cua Phap.

Bén canh do, d6i thoai x4 hoi 1a chia
khoa tao su dong thuan. Cai cach hanh
chinh, cong vu anh hudng siu rong dén
doi song xa hoi (quyen lgi ich cac bén).
Phap t0 churc cac cudc dbi thoai xa hoi
c6 hé thdng: vé6i cong doan, cac to chirc
xa hoi, hi€p hoi nganh nghé... dé 1ang
nghe phan hoi, giai thich chinh sach, va
diéu chinh 16 tr1nh cai cach khi can thiét
dé tranh gy ra xung dot xa hoi. Nho dbi
thoai xa hoi lién tuc, qua trinh cai cach
tré nén “co6 nguoi dong hanh” thay vi bi
coi la ap dat tr trén xudng. Néu khong co
do6i thoai x& hdi thudong xuyén, cai cach
d& bi hiéu 1am, phan déi hoic bi bop méo
trong qua trinh thyc thi. Cai cach cong
vu khong the 1a “ménh Iénh hanh chinh”
tr trén Xuong ma la mot qua trinh gido
duc — tham van — diéu chinh lién tuc.

4. Linh hoat hoa quan ly nhan sw
va thiic ddy di chuyen giira cong - tw

Phap m¢& rong co hdi cho nhan sy
ngoai cong chire, tang cuong tuyen dung
hop dong, hoc nghe tao diéu kién di
chuyén g1ua khu vyc cong va khu vuc
tu. Day cling la bai hoc tot cho Viét Nam
la can pha vo tu duy “bién ché sudt doi”
va tao co ché mo dé thu hut nhan tai,
tang tinh canh tranh va hi¢u qua cong vu.
bac biét, khi xay dung vi tri viéc lam,
nhiing vi tri vigc lam nao khong nhat
thiét phai cong churc sudt doi thi co thé
thuc hién ché do cong chuc hop dong
Da dang hoéa hinh thic tuyen dung dé
gidm rao can, tang co hoi tlep can khu
vuc cong cua cac Umg vién, theo do,
Phap ap dung 3 hinh thtc thi tuyen (bén
ngoai, nd1 bo va “thtr ba”), tao diéu kién
cho ca u’ng vién ngoai khu vuc cong co
nang lyc gia nhap cong vu. Day ciing la
bai hoc dang dé tham khao cho Viét Nam
ap dung, can nghién ciru mo rong d6i
tugng tuyén dung ngoai cong chic theo
huéng minh bach — canh tranh; Co cau

lai cac ky thi tuyén, gin véi nang luc
thyc tién va trai nghiém lam viéc, 'khong
chi ly thuyét. Cac hinh thic khuyen nghi
cu thé cho Viét Nam nhu sau:

4.1. Thyc hién mo rong ché dp

“cong chirc/nhdn vién hop dong”

bay ciing la sy linh hoat hoa nhan sy
trong tuyén dung, st dung va diéu dong
phu hop thyc tién ma Phap da va dang
thyuc hién. Phap mo rong vige tuyen hop
ddng cho ca vi tri ¢6 dinh trong nén cong
vy, cho phép thoa thuan cham dut hop
dong va khuyen khich luan chuyén giita
cac nganh va khu vuc (cong — tu — hoc
thuat).

Hién tai, Viét Nam van duy tri hé
thong tuyén dung cong chtrc cht yéu dua
vao_thi tuyén vao bién ché, chua c6
nhleu co ché linh hoat thu hut nhan luc
chét luong cao ngoa1 nén cong vu, tu
khu vyc tu nhén, gioi chuyén gia trong
va ngoai nudc. B€ giam tinh cing nhac
trong quan ly cong chtrc, tang tinh chu
dong cua don vi st dung lao dong trong
tuyén dung, diéu chuyén nhan sy, Viét
Nam nén: (1) Thiét 1ap cac kénh tuyén
dung song song: Bén canh thi cong chirc
thong thu:ong, can c6 co ché tuyen dung
theo du éan, theo vi tri viéc lam véi thoi
han xac dinh, tuong ty nhu hinh thirc

“nhan Vlen/cong chtrc hop dong” nhu
trong cong vu cua Phap; (2) Thi diém
“ky thi thtr ba”: Cho phép cac ca nhan co
kinh nghiém & khu vuc tu, quéc té, to
chic phi Chinh phu, hodc tirmg gitr cac
chtic vy bau cir... tham gia thi tuyén vao
cac vi tri trong khu vuc cong, (3) Xay
dung co ché “mé cira ngach cong chuc”
dé cac chuyen gia c¢6 nang luc co thé
dam nhan vai tr6 lanh dao, quan ly hoac
chuyen moén k¥ thuat nhat dinh trong bo
may ma khong bi rao can boi “khong
nam trong bién che hay “chua co
chtng nhan tiéu chuan ngach ’

4.2. Tao co ché * ‘ludn chuyen cong —
tw” hai chiéu: Co ché hai chiéu luan
chuyén cong tu dugc Phap mo rong thuc
hi€n, tuy nhién c6 sy dim béo tinh liém
chinh — kiém soat xung dot loi ich.
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Phép kiém soat dao duc nghé nghiép
nghiém ngat, dac biét khi cong chuc
chuyén sang khu vuc tu hay lam song
song.

Viéc di chuyén tir khu vuc cong sang
tur va ngugce lai tai Vit Nam‘ con rat han
che thuong di kem lo ngai vé€ “chay mau
chat xam” hoac xung dot loi ich. Do vay,
Vi€t Nam cling can xay dung co ché 1&
rang kiém soat sau nhiém ky, sau nghi
viée; Tang cudong minh bach hoa thu
nhap, kiém soat loi ich trong quan ly can
bd. Cac giai phap c6 thé hoc hoi nhu: (1)
Ban hanh khung phap ly vé dao duc
cong vu khi luan chuyen Nhu Phap da
lam vira linh hoat, vira chac chan va bao
dam, chi nhiing vi tri nhay cam méi can
kiém soat chit, con cac vi tri khac nén
khuyen khich luan chuyen dé hoc hoi va
d6i méi; (2) Khuyén khich luan chuyen
can bd theo chuong trinh hop tac cong —
tu: Vi du, mot cong chirc ¢6 thé 1am viéc
6 thang tai doanh nghiép theo thoa thuan
chia s€ nhan su dé hoc hoi mo hinh diéu
hanh, r0i quay trg lai lam vi€c trong khu
vuc cong voi kién thie méi; (3) Cong
nhan kinh nghiém tir khu vyc tu trong
viéc tuyén, bo nhiém, thing tién.... Day
cling la chu truong cua Viét Nam trong
chu truong, chlnh sach “co vao, co ra”

“c6 1én, c6 xudng” va nén cong vu “mo”

4.3. Tang cu’o’ng st dung hinh l‘hwc

“hoc nghé” trong cong vy: Can mo rong
hinh thirc thuc tap va hoc nghé c6 luong
trong co quan nha nudc, danh cho sinh
vién va nguoi tré, dic b1et O céc vi tri
nhu ky thuat s0, phap ly, hanh chinh;
Thiét 1ap nén tang tuyén dung hoc nghé
cong khai nhu nén tang PASS cua Phap,
két nbi nguoi hoc véi ngu(n huong dan
cua cac co quan nha nude, giup ho ¢o
trai ngh1em thuc té va co h01 chuyén tiép
vao cong vu chinh thire.

4.4. P6i moi quan tri nguon nhan
lu*c theo vi tri viéc lam va nang luc, thuc

Chuyen tor quan ly theo bién ché
sang vi tri viéc lam, mdi vi tri déu c6 ban
mo ta cong vigc, tieu chuan nang luc cu
thé — gitp tuyén dung ngudi phu hop,

thay vi chi “du dicu kién thi vao bién
ché”; Thuc hién che do hop dong co
danh g1a dinh ky: Ap dung cac loai hop
dong xéac dinh thoi han cho nhiéu vi tri
(ke ca quan ly bac trung va cao), voi co
ché danh gia nang lyc dinh ky dé xem
x€t gia han hay khong hodc trong thang
tién.

4.5. Minh bach théng tin trong tuyén
dung cong chuec: Xay dung thuong hi¢u
cong vu Viét Nam nhu Phép da lam véi
chién dich “Chgon Coéng Vu’ — nhan
manh cOng vu khong pha1 la noi on
dinh subt doi” ma 1a méi trudng cong
hién, d6i moi, hoc hoi va phung sy xa
hoi; Viét Nam nén xay dung mot nén
tang duy nhat vé tuyén dung khu vuc
cong cong khai, minh bach danh cho
cong chuc, hop dong, hoc nghe chuyen
gia, ng vién.. . dé tang cuong tlep, can
th6ng tin va minh bach, quy dinh tat ca
cac co quan trong khu vuc cong trén
pham vi ca nudc khi c6 nhu cau tuyen
dung phai dang tai thong tin tai Cong
thong tin nay trude khi tuyén dung Dia
chi tap trung nay do B Noi vu quan ly,
1a not tdp hop moi thong tin tuyén dung
cong chure, vién chire, hop dong, hoc
nghé... tr cac B9, dia phu:ong, don vi su
nghlep cong lap. Nén tang nay cho phep
mg vién c6 thé tim kiém va loc cong
viéc theo nganh, dia phuong, trinh do,
hinh thae lam vige, dang ky tai khoan,
ndp hé so online, theo doi trang thai (mg
tuyén, tai mau hd so, huong dan thi
tuyén, ti€u chuan vi tri viéc lam. ... Chirc
nang cong thong tin nay cung pha1 tich
hop hé thong thi tuyén va két qua tich
hop cong cu nop ho so truc tuyén, kiém
tra diéu kién du thi va thong bao két qua
dé giam thu tuc gidy to, ting hiéu qua
quéan 1y dong thoi minh bach ket qua thi,
danh sach trang tuyen trén nén tang.

bay la mot g1a1 phap rét thiét thuc va
cap th1et d6i voi Viét Nam trong bbi
canh can minh bach hoéa, hién dai hoa va
thu hut nhén tai vao khu vuc cong. Boi
vi, dén nay, thong tin tuyén dung cong
chuc, vién chirc ¢ Viét Nam hién con
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phan tan, thiéu cap nhat, hoic kho tiép
can cho ngum tim viéc; Moi co quan
dang tuyen riéng, theo cach riéng (trén
website noi by, bao gidy, thong bao...)
khién tmg vién kho khan trong vigc tra
ctru co hoi tlep can; Ngoa1 ra, viéc tlep
can thong t1n dau d6 van con phu thudc
nhiéu vao “mdi quan hé”, lam giam tinh
cong khai, minh bach va gy hi€u lam vé
cong bang trong tuyen dung.

Phat trién mdt cong thong tin tuyen
dung cong khai, minh bach trong tuyén
dung cho khu vuc cong khong chi la giai
phap kS/ thuat - cong nghé, ma 1a cot 161
cua nén cong vu liém chinh va hi¢u qua,
12 mot bude dot pha vé tu duy minh bach
va quan tri hién dai. Viét Nam hoan toan
c6 thé hoc hoi mé hinh Phap dé xay
dung mot hé thong quan Iy tuyén dung
chuyen nghlep, hi¢u qua va than thién
voi ngu’0’1 dan — mot phan quan trong
trong cai cach hanh chinh cong bén
vitng, gop phan thu hut, tuyen dyng dugc
ding nguoi — dung vigc; nang cao niém
tin cua nguoi dan vao hé thong cong vu;
xay du’ng doi ngli c6 nang lyc, trach
nhi¢m va tinh than phuc vu.

4.6. Gan quan tri nhdn sw véi div liéu
va bao cao dinh ky: Phap ap dyng Bao
c40 x4 hoi duy nhat (RSU) dé tong hop
dir li€u nhan sy lam co sé& xay dung
chinh sach dai han. Hi¢n nay, Viét Nam
mdi chi xay du’ng va trién khai co s¢ dir
lidu vé can bo, cong chue, vién chirc con
g1an don, mang tinh chat théng ké. Do
vay, chung ta nén xay dung hé thong di
liéu sb hoa vé doi ngu can bo, cong chuc,
vién chirc va nguoi lao dong trong khu
vuc cong dam bao phuc vu cho vigc
danh gia, quy hoach, va phat trién nhan
luc theo nhu cau thuc té trén pham vi ca
nudc.

5. Bay manh chuyen doz s0, hign
dai héa nén cong vu va ché dj lam vigc
tir xa

Phap da s hoa toan bd hé thong
tuyén dung, quan Iy cong chure, tao nén
tang dung chung cho cong viéc hanh
chinh. Ché do lam viéc tir xa dugc quy

dinh 6 rang, linh hoat va c¢6 co ché hd
tro. Bai hoc rat ra cho Viét Nam ¢ day
dugc hiéu 1a chuyen do6i s6 khong chi la
cong nghe ma 1a d6i méi cach lam vigc
cua by may hanh chinh, tang cuong tiep
can cua nguoi dan, cong khai, minh
bach, hi¢u lyc, hi€u nang va hleu suat
cong viéc.

Cai cach cong vu phai gan véi muc
tiéu hién dai hoa va phuc vu ngu’on dan,
lay ngucn dan lam trung tam cua sy phuc
vu. Nén cong vu pha1 van hanh linh hoat,
phan mg nhanh véi bién dong xa hoi va
ky vong ngay cang cao cua nguol dan.
Phap dinh hudng x4y dung mot nén cong
vu ¢61 ma, linh hoat, gan két voi xa hoi,
nhan manh vai tro “kién tao” chur khong
chi “hanh chinh — quan 1y”. Viét Nam
can tiép tuc va thiic day d01 moi tu duy,
tu duy * phuc vu” thay vi “quan ly” trong
doi ngu cong chuc; gan dao tao cong
chtre véi thyc tién va nhu cau ngudi dén,
doanh nghi€p va xa hoi.

Vi¢t Nam ciing can som nghlen cliru
dé chinh thirc héa ché do lam viéc tir xa
trong khu vuc cong Lam vi¢éc tor xa
khong con la g1a1 phap tinh thé, ma la
mot xu hudng quan tr1 hién dai, nén can
dugc luat hoa va huéng dan 10 rang bang
phap luat vé diéu kién, dbi tuong, quyéen
loi va trach nhiém khi 1am viéc tir xa d6i
voi cong chuce, vién chtrc. Xac dinh rd
cac vi tri phu hop dé 1am viéc tir xa, boi
vi khong phai moi vi tri trong khu vuc
cong déu phu hop lam viéc tir xa (Phap
uu ti€n cac cong viéc hanh chinh, ky
thuat, ho trg, cong nghé .), do do6 Viét
Nam nén phan loai vi tri viéc lam, xac
dinh cac nhom cong vigc ¢co thé 1am tur
xa mot phan hodc toan phan (Van thu, ké
toan, cong ngh¢ thong tin, quan tri dir
ligu, ké toan, nghlen ctru...). Bdo dam ha
tang cong nghe va an ninh thong tin, doi
hoi lam viée tur xa phal bao mat thong
tin, cung cap thiét bi, nén tang sO dung
chung, do do, doi hoi dau tu vao cac nén
tang cong vu s6 dung chung (email noi
bd, luu trir an toan, hoi hop truc tuyen)
va huéng dan bdo mat dir li¢u khi lam
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viéc ngoai co quan ma mot so t6 chirc &
Viét Nam da st dung. Co ché 1am viéc tir
xa cling la g1a1 phap hd trg cac d6i tugng
dac biét va tang linh hoat nhan sy, lam
viéc tir xa glup hd trg cac nhom yéu thé,
nhu nguoi khuyét tat, ngu’O’l cham sbc
g1a dinh, cong chtrc & vung xa... do vay,
can xay dung chinh sach nhan su linh
hoat, cho phep lam viéc két hop d6i voi
nhirng ngu:m ¢6 1y do chinh dang va co6
két qua cong viéc duge kiém chu’ng bang
san pham cu thé. Ap dung danh gla theo
két qua, khong theo thoi gian ng6i lam
vigc tai van phong, Phap da chuyén sang
quan ly theo hi¢u suat, muc tiéu, thay vi
do bang thoi glan c6 mat tai co quan. Do
Vay Viét Nam can ban hanh khung danh
gia hiéu qua cong vi¢éc minh bach, 1o
rang cho hinh thirc Iam vi¢c tu xa, tranh
“hinh thtrc héa” hodc gian lan.

Lam vigc tir xa 1a mot phan cua cai
cach ché do cong vu hi¢n dai. Viét Nam
nén xem ddy 12 mot chién lugce lau dai,
khong phai giai phap tinh thé. Néu du’oc
trién khai dang cach, né s& nang cao chat
luong cong vy, tao moi truong lam viéce
nhén van, linh hoat va phu hgp véi thoi
dai so.

6. Chinh sdach wu tién cho vung kho
khan, thuc day binh ding co hi — xdy
dung nén cong vu da dgng va dal dién

Phap c6 co ché dac biét thu hut cong
chirc v€ lam vi€c tai vung xa, vang kho
khan nhéat dinh cta Phap, dic biét trong
khu vyc cong, ¢6 chinh sach dai ngd dac
thu dé dam bao cong bang phat trién
gilta cac vung, tranh tinh trang “thura -
thiéu” cuc bd. Viét Nam ciing nén tham
khao kinh nghiém nay, dac biét khi cong
cudc cach mang khu vuc cong, tinh gon
bd may, sap nhdp cac co quan, t0 chirc
chinh quyen dia phuong 2 cap nén can
sém c¢6 nhiing cong cu don bay khuyén
khich khac nhau nhu co ché vé tai chinh
(hd tro tai dinh cu, nha cong vy, nha xa
héi...), ¢6 chinh sach, bién phap hd trg
gia dinh, ngum than vo/chong di chuyen
tiép can nha o; hd trg chim soc stc
khoe, tiép can gido duc cua tré em, hd trg

viéc lam cho nguoi thén di cung...

Phép dé cao su da dang xa hai, thic
day co hoi cho ngudi yéu the (qua
chuong trinh “Tai ndng cong vu”, hd trg
hoc sinh vung khé khan, g101 nilt, nguoi
khuyét tat...). Viét Nam nén thiét ké
chuong trinh dinh hudng nghé cong vu
cho hoc sinh phd thong; Co chinh sach
quy dinh quan tam, tao diéu kién uu tien
cu thé dé hd tro nhom ngu’orl yeu thé
trong x3 hoi, phu nit tiép can cac vi tri
cong vu co tlnh canh tranh. Can c6 quy
dinh wu tién, bao dam ty 1€ nguoi khuyét
tat vao cong vu ciing nhu ty 1€ t6i thiéu
cho moi gidi trong viéc bd nhiém vao
cac vi tri lanh dao va quan ly trong khu
vuc cong...

7. Ndng cao nang lwc hdi nhdp va
hop tac quoc té trong cong vu

Phép thiic ddy mo hinh cong vu mé
va hoi nhap, hop tac chat ché voi cac
nuée EU, OECD, quéc gla noi tleng
Phap, dao tao cho sinh vién qudc té, cur
cong chirc tham gla cac tO chic. . . Viét
Nam can _tang cuong g1a0 luu, trao doi
Vi cac nén hanh chinh, nén cong vu tién
tién trong khu vuc va trén thé gidi. Mo
rong dao tao chuyén sau cho cong chire,
nhat la cong chirc ¢ tiém nang, can bo

chién luoc. .. vé quan tri quoc té, vé
tleng Anh chuyen nganh cong vu. Pua
tiéng Anh tr¢ thanh ngén ngir thu hai
trong cac cap hoc cuia hé théng gido duc
Viét Nam dé nang cao nang luc ng0a1
ngit cho hoc sinh ngay tir dau thay vi chi
la mdt moén hoc, tor d6 giup ho tlep can
thong tin, tap quan van hoa quoc té va
hoi nhap vao nén kinh té toan cau, cong
dan toan cau.

Toém lai, kinh ngh1em cua Phap cho
thay cai cach nén cong vu hién dai
khong chi nim & thé ché, ma con ¢
thay dm van hoa quan tri, nhan su va
cach tiép cin dich vu cong vu. Mo hinh
cong vu cua Phap la mlnh chu:ng cho sy
cai cach toan dién, co chiéu sau, dit con
nguoi lam trung tdm va hudng té1 hi¢u
qua thyc chat. Vigét Nam hoan toan c6 the
hoc hoi va diéu chinh phu hop véi bdi
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canh trong nudc dé tao dung mot nén
cong vu chuyén nghi€p, liém chinh,
minh bach, hi€u lyc, hi¢u qua hiéu suat
va phuc vu tét hon cho nguoi dan cling
nhu doanh nghlep va toan xa hdi, phu
hop v6i y€u cau hoi nhdp va phat trien
bén Vu'ng /.

Tai liéu tham khao:

1. Cong thong tin cong vu Cong hoa
Phap: https://www.fonction-
publique.gouv.fr/toutes-les-
actualites/concours-externes-speciaux-

talelats i )

-+ Cong thong tin cong vu (v€ cudc
thi tai nang) : https://www.fonction-
publique.gouv.fr/devenir-agent-
public/les-concours-
talents#:~:text=Le%20concours%20exter
ne%20%22Talents%622%20est.r1%C3%A
9serv%C3%A9es%20dans%20cing%20
orandes%20%C3%A9coles.

3. Cong tuyén dung chinh thirc cho
toan bd khu vuc cong: https://place-
emploi-public.gouv.r, .

4. Nén tang danh cho hoc nghé va
thuc tap trong khu vuc cong:
https://pass.fonction-publique.gouv.fr/

5. Bao luat cong vu chung
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/sect
ion_Ic/LEGITEXT000044416551/LEGI
SCTA000044422082?1nit=true&page=1
&query=[1.352-
4&searchField=ALL &tab_selection=all
&anchor=LEGIARTI000044426490#LE
GIARTI000044426490

6. Décret_n° 2020-530 du S5 mai
2020 hudéng dan chi tiét vé viéc thtr viée
va bo nhiém ngudi hoc nghé khuyét tat.

https://www.legifrance.gouv.fr/loda/i
d/JORFTEXT000041853837/

7. Béo cao thuong nién nam 2022 cua
Toéng cuc Hanh chinh cong vu

https://www.fonction-
publigue.gouv.fr/files/files/publications/r
apport-annuel/cc-2022-web.pdf

8. Thong cdo bao chi ngay 20/2/2025
ctia B6 Chuyén doi va Cong vu Phap

Communiqué de presse ngay
20/2/2025 tod Ministére de la
Transformation et de la Fonction
publiques.

9. Cong thong tin cong vu (vé nguoi

khuyét  tat):  https://www.fonction-
publique.gouv.fr/devenir-agent-
public/choisir-le-service-
public/inclusion-des-personnes-en-
situation-de-handicap/20-ans-de-la-loi-
handicap

10. Hop tac glu:a Nha nudc, chinh
quyén dia phuong va CNFPT nham day
nhanh chuong trinh hoc nghe trong cong
vu dia phuong véi ngudn tai trg chua
tirng ¢6 tir ndm 2022

https://www.cheops -
ops.org/actualites/politique/2022/1%E2%
80%99etat.-les-collectivites-territoriales-
et-le-cnfpt-agissent-ensemble-pour-
accelerer-1%E2%80%99apprentissage-
dans-la-fonction-publique-territoriale-
avec-un-financement-inedit-des-
2022.html

11. Ta1 ligu “Ch1en dich tuyén dung
thuc tap sinh hoc nghe nam 2021 2022
trong cong vy cua Nha nudc”
https://www.legifrance. gouv.fr/download
/pdf/circ?1d=45174

12. Tuyén dung thyc tap sinh vao khu
vuc cong tang manh nam 2021.

c h r 0 m e -
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefin
dmkaj/https://www.fonction-
publique.gouv.fr/files/files/publications/s
tats-rapides/stats-rapides _recrutements-
apprentis-fp-2021.pdf

12 https://www.fonction-
publique.gouv.fi/files/files/publications/rappo
rt-annuel/cc-2022-web.pdf

13. https://www.enseignementsup-
recherche.gouv.fr/fr/diversifier-la-haute-
fonction-publique-74-classes-prepas-
talents-pour-les-etudiants-boursiers-
49100

14.https://www.legifrance.gouv.fr/d
ownload/pdf/circ?id=45174

15. Tai liéu Ho1 thao quoc | té “Chia sé
kinh nghiém vé hién dai héa nén cong vu,
cai cach hanh chinh va nang cao ning luc
chuyén 601 s0” do Bo Noi vu Viét Nam va
Bo Chuyén ddi va Cong vu Phap t6 chuc
tai Ha Noi ngay 30/11/2023 tai tru sé Bo
Noi vu (Bao cdo trinh bay cua Ong
Nathalie Green — Pho Gidm déc Tong
hop phép ché, quan tri va quan hé déi tac,
Tong cuc Hanh chinh va Cong vu Phap).
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Pé tai nghién ctru khoa hoc cip B
“Co sé khoa hoc xac dinh co cau ngach cong chire
trong cac co quan hanh chinh nha nwéc”

Nghiém thu ngay: 31/3/2025
Chu nhiém dé tai: TS. Bui Van Minh, Chuyén vién cao céap,
Vu Té chirc — Bién ché, Bo Noi vu. /

.

\

+ Muc tiéu nghién ciru: Ngh1en
ctru 1am 13 co sé khoa hoc, dé xuat giai
phap hoan thién xac dinh co cdu ngach
cong chtrc trong cac co quan hanh chinh
nha nuge.

+ Doi twong nghlen cuiru: Co s¢ khoa
hoc x4c dinh co cau ngach cong chuc
trong cac co quan HCNN ¢ Viét Nam.

+ Ket qua noi bat, gia tri ly luan va
thue tién:

Xéc dinh co cdu ngach cong chirc
trong cac co quan hanh chinh nha nuéce
la mét nhiém vu quan trong, co tac dong
tryc tiép dén hiéu qua hoat dong cua bo
may hanh chinh cong. Mot co cau hop 1y
s€ glup nang cao chat luong quan ly nha
nudc, toi vu hoéa ngudn nhan luc, dong
thoi gop phan thuc hién thanh cong cai
cach hanh chinh theo hudng tinh gon,
hién dai va hi¢u qua

Qua nghién cuu, dé tai da lam 16
nhitng van dé 1y luan co ban vé co chu
ngach cong chic, bao gom khai ni¢m,
phuong phap xac dinh, céc yeu t6 anh
huong cling nhu méi quan hé gitra ngach
cong chire v6i vi tri vige lam, chirc danh
lanh dao. Day la nhung ndi dung nén tang
glup hiéu rd hon vé ban chat va vai trd
ctia viéc xac dinh co ciu ngach cong chuc
trong h¢ thong hanh chinh nha nudc.

Bén canh do, thong qua phan tich
thuce trang, dé tai da chi ra nhirng két qua
dat dugc, nhitng ton tai, han ché va
nguyén nhan trong cong tac xac dinh co
cau ngach cong chic & ca cap trung
wong va dia phuong. Mac du da c6
nhiing budc tién quan trong trong vigc
xdy dung chinh sach va t6 chic thuc

hién, nhung van con ton tai mot sb bat
cap nhu tinh trang co cau chua hop 1y,
chua gan chat véi vi tri viée lam, ty 1é
cong chure 1anh dao con cao, co ché danh
gia va tinh gian bién ché chu’a thuc su
hi¢u qua. Nhu:ng van dé nay doi hoi can
co nhitng giai phap _mang tinh dot pha
nham hoan thién viéc xac dinh co ciu
ngach cong chure trong thoi gian toi.

Tt kinh nghiém ctia mot s6 qu()c gia
nhu Phép, Duc, Nhat Ban va Trung
Qudc, dé tai di rat ra nhitng gia tri tham
khao quan trong cho Vi¢t Nam. Nhirng
bai hoc tir cac nudc phat trién cho thay
rang, vigc xac dinh co cau ngach cong
chure can dya trén nén tang khoa hoc,
gin v6i mé hinh coéng vu hién dai, sir
dung cdong ngh¢ trong quan ly nhan su,
dong thoi phai co sy ddng bo giita chinh
sach phap luat va t6 chirc thuc hién.

+ Khuyen nghi chinh sach:

- Péi vdi Chinh phu

Stra ddi, b sung Luat Can by, cong
chirc va Nghi dinh s6 62/2020/ND CP
theo hu:ong cu the hoa tiéu chuan tiéu
chi va nguyén tic xac dinh co cAu ngach
cong chuce trong tung loai hinh co quan
hanh chinh; xay du‘ng van ban huodng
dan chi tiét vé co cau ngach cong chirc
theo vi tri viéc lam, trong do lam 1o ty 1€
phan bo cong chuc gilra cac ngach tai
ting cAp hanh chinh; ting linh vuc quan
1y nha nudc; ban hanh chinh sach linh
hoat hon trong nang ngach cong chic,
bdo dam céng chtrc ¢6 nang luc thuc su
duogc thang tién ma khong phu thudc vao
tham nién, dong thoi quy dinh rd hon vé
viéc chuyén ddi giira cac ngach cong
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chuc phu hop v6i sy phat trién ciia nén
hanh chinh so.

- Doi voi B9 Nji vu

Hién nay, co ciu ngach cong chuc
chua thuc sy gan v6i vi tri viée lam va
nhu cau thuc té cua tung co quan hanh
chinh, B6 Noi vu can: )

- Ra soat, danh gié lai h¢ thong vi tri
viéc lam trong céc co quan hanh chinh
nha nudc, tr dé xac dinh s6 lugng cong
chirc phu hop véi tig ngach, tranh tinh
trang chong chéo hoic lang phi ngudn
nhan luc.

- Chu tri, chi dao cac by quan ly
nganh, linh vuc xay dung danh muc vi tri
vigc lam tuong ing véi timg ngach cong
chuec, trong d6é quy dinh r6 yéu cau
chuyen mon, kinh nghiém va ky nang
can thiét. .

Xay dung co s¢ dir li¢u sO vé cong
chire va ngach cong chire, trong do6 luu
trir day du thong tin Ve trlnh do, nang
luc, vi tri viéc lam, két qua danh gia
cong tac cua tung cong chuc; ap dung h¢
thong quan 1y nhan sy cong vu truc
tuy€n, giip cac co quan hanh chinh co6
the theo ddi, phan tich va diéu chinh co
céu ngach cong chirc mot cach khoa hoc,
minh bach va nhanh chong, Ung dung tri
tu¢ nhan tao (AI) va dir li€u lon (Big
Data) dé dy bao nhu cau nhan sy, tir d6
xac dinh co cu ngach cong chuc phu
hop vo1 xu hu:ong phat trién cua nén
hanh chinh so.

- Két hop quy dinh ty 1¢ voi co ché
danh gia hi¢u suat thyc t€ thong qua Xay
du‘ng hé thong danh gia hiéu suat gan voi
vi tri viéc lam, xay dung chi s6 danh gia
hiéu suat (KPI) rd rang cho tung ngach
cong chire. Cong chirc mudn 1én ngach
cao hon cin chung minh hi¢u suat lam
viéc dap u’ng yéu cau ngach do, khong
chi dya vao tham nién, gan danh gia
hang nam va&i xét nang ngach, khong chi
thi nang ngach theo dot.

- C6 co ché linh hoat diéu chinh ty 1¢
ngach dwa trén dac thu cua tirg co quan,
theo nhu cau thuc té cua ting co quan,
khong nén 4p dung ty 1€ ngach cho moi

co quan, ma nén: Cho phép diéu chinh ty
1€ ngach cong chirc dya trén khéi luong
cong viéc va nhu cau thuc té cla tu’ng co
quan; Co quan c6 hi¢u sudt lam viéc cao
c6 thé dé xuét ting ty 1€ chuyen vién
chinh hodc chuyén vién cao cap; To
chirc doc 1ap danh gia xem xét nhu cau
nang ty I¢ ngach cao hon ¢ cac don vi
dac thu (V1 du: cac s6, nganh co yéu cau
chuyén mon cao hon)

- Ket hop thi nang ngach voi danh
g1a thue té, hién nay, thi ndng ngach chu
yeu 1a thi viét, trac nghiém, chua danh
gla ding kha nang thuc te. Can ¢6 nhung
cai tién, chang han b6 sung danh gia thuc
tién vao thi nang ngach (vi dy: danh gia
qua hd so cong Vviéc, phong van tryce tlep
vé kinh nghiém thu’c te) Yéu ciu ngudi
thi nang ngach c6 bao cdo thanh tich, du
an, sang kién dé chirng minh nang luc;
Xem xét phan hoi tur cap trén, dong
nghiép, ngu(n dan vé cong chuc trudc
khi xét nang ngach

- Két ndi 11rong va thu nhap véi
VTVL, ngach cong chirc va higu suat.
Hién nay, luong cong chie cha yéu dya
vao ngach bac va tham nién, chua gan
chat voi VTVL, ngachc cong chic va
hiéu suét lam vigc. Thiét lap co ché tang
lwong theo két qua cong viéc thay vi chi
cho 1én bac sau mot s6 nam. Cong chuc
dat hi¢u suét cao cO thé nhan murc luong
t6t hon, du chwa dén ky thi nang ngach,
thuong thém cho cong chuc xuat sac
thay vi cao bang mic luong trong cling
mot ngach.

- Dinh ky ra soat va sang loc cong
chuc khong dat hiéu suat, han ché tinh
trang cong chirc 1én ngach cao nhu’ng
hi¢u suat lam viéc kém bang cach ra soat
dinh ky (2-3 nam/lan), néu cong chirc
khong dap ung ti€u chuan hiéu suét co
thé bi ha ngach hoic thuyen chuyen sang
vi tri phu hgp hon thay vi gilt chuire danh
nhung khong lam viéc hi¢u qua.

+ Théng tin lién hé: Chu nhiém dé
tai: TS. Bui Van Minh, Chuyen vién cao
cap, Vu Tb chirc — Bién ché, Bo Noi vu.
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Pé tai nghién ctru khoa hoc cip B
“Panh gia hoat dong cung wng dich vu hanh chinh cong
cuia co quan hanh chinh nha nwéc ¢ Viét Nam”

Nghiém thu ngay: 30/12/2024
Chu nhiém dé tai: TS. Nguyén Manh Cwéng, Phé Vu trwéng,

.

\ Vu Cai cach hanh chinh, Bé Néi vu. /

+ Muc tiéu nghién cdu: Lam rd
nhitng van d& 1y luan va thyc tién vé
danh gia hoat dong cung ung dich vu
hanh chinh cong cua co quan hanh chinh
nha nudc (HCNN) trén o' s6 do, dé xuat
tiéu chi danh gia chat lugng hoat dong
cung ung dich vu hanh chinh cong cua
co quan HCNN ¢ Viét Nam.

+ Poi twong nghlen ciru: Cong tac
danh g1a hoat dong cung ung dich vu hanh
chinh cong cia co quan HCNN & Vigt
Nam va tiéu chi danh gia chét lugng hoat
dong cung u’ng dich vy hanh chinh cong.

+ Ket qua ndi bat, gia tri 1y luin va
thue tlen

Dé tai dua ra co s 1y luan vé danh
gia hoat dong cung ung dich vu hanh
chinh cong cua co quan HCNN; phan
tich co sé thuc tién vé danh gia va tiéu
chi danh gia hoat dong cung Ung dich vu
hanh chinh cong cua co quan HCNN &
Viét Nam. Dong thot, phan tich thyc tién
kinh nghiém cua mot sd quéc gia trong
danh gia hoat dong khu vuc cong nodi
chung, cung tmg dich vu hanh chinh
cong noi rleng, Nghién ctru du’ong 16,
chu truong cua Dang va nha nudce lién
quan dén tiéu chi danh gia hoat dong
cung Ung dich vu hanh chinh cong cua
co quan HCNN.

Trén co so thuc trang, Pé tai dd dua
ra dé xuat Khung tiéu chi danh gia hoat
dong cung mg dich vu hanh chinh cong
cua co quan HCNN, phan anh kha day
du, cu thé, toan dién, chat luong cung
g dich vu hanh chinh c6ng ca dau vao,
quy trinh va dau ra, gop phan bao dam
tuan thu phap luat, nang cao trach nhiém

giai trinh cua co quan nha nudce, sy hiéu
biét, nhan thirc dung dan vé quyen nghla
vu cua nguoi dan, to chirc trong moi quan
hé vo1 co quan hanh chinh nha nuéc.
Nhimng dong gop mdi cua de tai c6 y
nghia khoa hoc va thuc tién sau sic, gop
phan hoan thién nén hanh chinh hién dai
¢ Viét Nam, nang cao hi€u qua hoat dong
quan 1y nha nuéc, day ciing 14 tién dé dé
phuc vu cong tac hoach dinh chinh sach
quoc gia veé hoat dong cung ung dich vu
hanh chinh cong cua co quan HCNN,
doéng gop cho sy phat trién qudc gia.

+ Khuyén nghi chinh sdch:

Co 13 ti€u chi dugc dé xuét khuyén
nghi, bao gdm 07 tiéu chi do co quan
hanh chinh nha nu¢e danh gia va 06 tiéu
chi do to chirc, cong dan danh gia dé
danh gia hoat dong cung ung dich vu
hanh chinh cong cua co quan hanh chinh
nha nudc:

- Nhom tiéu chi do co quan nha
nwdc danh gia:

Co s vat chat - ky thuat phuc vu
hoat dong cung ung dich vu hanh chinh
cong;

Can b9, cong chuc, vién chuc lam
nhiém vu cung Uing dich vu hanh chinh
cong;

Mtc d6 hién dai, chuyén do6i s
trong hoat dong cung g dich vu hanh
chinh cong;

Thu tuc hanh chinh, dich vu hanh
chinh cong dugc cung u’ng

Chat luong g1a1 quyét thu tuc hanh
chinh phuc vu qua trinh cung ung dich
vu hanh chinh cong;

Kiém tra hoat dong cung tmg dich
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vy hanh chinh cong;

Tlep nhan, t1ep thu, phan hoi ¥ kién
dong gop cua nguoi dén, to chire.

- Nhom tiéu chi do to chwc, cong
dan danh gia:

Niém yét cong khai thu tyc hanh
chinh trong cung trng dich vu hanh chinh
cong; y

Hudng dan ké khai va thuc hi¢n thu
tuc hanh chinh;

Chi phi phat sinh khi thuc hién thu
tuc hanh chinh;

T6 chtrc khai thac hi€u qua bd phan
mot cura;

Thai do phuc vu cua cén bg, cong
chtrc, vién chure trong cung img dich vu
hanh chinh cong;

Murc do hai long ctia ngudi dan, to
chuec.

Bén canh Khung tiéu chi trén, céc
tiu chi danh gia veé két qua khic phuc
nhitng han ché, yéu kém da dugc chi ra
trong hoat dong cung tng dich vu hanh
chinh cong ciing can thiét dugc thyc hién
sau chu trinh danh gla bao gom

1. Panh gia viéc dé ra cac giai phap
khac phyc nhitng han ché, yeu kém da
duoc chi ra trong ky danh gia;

2. banh gla viée t6 chtrc trién khai
thuc hién cac giai phap dé khac phuc cac
han ché, yéu kém;

3. Danh gia két qua dat dugc trong
khac phuc nhiing han ché, yéu kém da
duogc chi ra.

+ Théng tin lién h¢: Chu nhiém dé
tai: Tién si Nguyén Manh Cuong, Pho
Vu truéng, Vu Cai cach hanh chinh, B
No1 vu.

/

Pé tai nghlen curu khoa hoc cap B0
“Lanh dao thich ung trong bdi canh nhiéu thay doi”

Nghiém thu ngay: 30/12/2024
Chu nhiém dé tai: TS. Tran Thi Ngan Ha, Giang vién chinh,

.

\ Khoa Quan ly xa héi, Hoc vién Hanh chinh Quéc gia. /

+ Muc tiéu nghién ciru: Trén co s¢
lam 1o nhung van dé 1y luan va thuc tién
vé lanh dao thich tng trong bbi canh
nhiéu thay ddi, dé xuét cac giai phap van
dung hi€u qua phuong thirc lanh dao thich
ung vao cac co quan hanh chinh nha nuéc
¢ Viét Nam.

+ DPoi twgng nghién ciu: Phuong
thirc lanh dao thich tmg dugc cac nha lanh
dao trong co quan hanh chinh nha nudce su
dung trong boi canh nhiéu thay doi.

+ Ket qua ndi bat, gia tri 1y ludn va
thue tlen

Dé tai dugc thue hign dya trén cach
tiép can hé thong ciu tric, tlep can lién
nganh va tlep can du bao de dua ra cac
luén giai vé boi canh, dac trung, yeu cau
ctia boi canh nhiéu thay d6i doi véi lanh
dao thich ung trong co quan hanh chinh

nha nudc. Dong thoi du bao xu hudng
phat trién ciia bdi canh moi tru:ong to1
phuong thirc lanh dao thich tmg. Noi
dung chinh dé tai da thyc hién bao gdom:

- H¢ thong hoa va phan tich 1am r6
cac Van dé 1y luan vé lanh dao thich tng
trong bdi canh nhiéu thay dbi.

- Panh gia thuc tién dap tmg cac yéu
cau lanh dao thich ing trong bbi canh
nhiéu thay d6i tai cac co quan hanh chinh
nha nudc ¢ Viet Nam. Phan tich nhiing
két qua dat dugc, han ché, nguyen nhan
va nhimg van d& dat ra dé vén dung
phuong thure 1anh dao thich 1 tng trong cac
co quan hanh chinh nha nu6c ¢ Vigt Nam.

- Pé xuit quan diém, giai phap vén
dung hi€u qua phuong thirc 1anh dao thich
ung vao cac co quan hanh chinh nha nuéc
o Viét Nam.
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+ Khuyén nghi chinh sach: Trén co
s6 lam 16 co sO khoa hoc va thyc trang
thuc trang dap ung cac yéu cau lanh dao
thich tng trong bdi canh nhiéu thay do6i
tai co quan hanh chinh nha nuéc & Viét
Nam, dé tai da chi ro:

Mot la, 1anh dao thich Umg la mot
qué trinh dong va da chleu trong d6 nha
lanh dao nhan thirc, diéu chinh hanh vi
cua minh dé phu hop véi bdi canh thay
d01 tao ra moi truong dé t6 chirc hoc hoi,
d6i moi va thich nghi v6i nhimg thach
thirc phtrc tap.

Hai la, can hoan thi¢n khung phap ly
va thé ché quan Iy linh hoat, thlet lap co
ché van hanh thiét ché quy dinh vé vai tro,
trach nhi€ém cua nguoi lanh dao cia co
quan hanh chinh nha nudc, trong tam la
nguoi du:ng dau ¢6 du nang lyc lanh dao
thich ung ! b6i canh nhiéu thay doi.
Diéu nay la hét strc quan trong nhim thac
day su d6i méi va hién dai hoa cac quyet
dinh lanh dao, tang tinh minh bach va
trach nhiém giai trinh. Cha trong phat
trién nang lyc lanh dao va doi ngu cong
chure chuyén nghi€p. Bam bao nguon luc

va cac chinh sach hd tro phu hop nham tao
diéu kién thuan loi cho qua trinh thyc thi.

Ba la, trong bdi canh nhiéu thay do6i
hi¢n nay, dé tai dé xuat 05 nhom giai phap
va diéu kién dam bao van dung phuong
thirc 1anh dao thich 1 ung trong cac co quan
hanh chinh nha nudc ¢ Viét Nam. Cac
giai phap la: 1) Hoan thi¢n thé ché, chinh
sach dé van dung hi¢u qua phuong thirc
lanh dao thich tmg trong b01 canh nhiéu
thay doi; 2) Pau tu phat trlen nang lyc
lanh dao thich tmg trong bdi canh nhiéu
thay doi; 3) Po6i méi t6 chirc va vian hoa
t0 chirc phu hop v6i lanh dao thich (mg
trong bbi canh nhiéu thay doi; 4) Hoc tap
6 ke thura chon loc kinh ngh1em quoc te
vé lanh dao thich tng trong b01 canh
nhiéu thay ddi; 5) Thi diém va tong két dé
ap dung phu’ong thirc lanh dao thich ung
trong thuc tién nen hanh chinh nha nuéc
& Viét Nam nhim nang cao hiéu ning
quan tri cong.

+ Thong tin lién hé: Chu nhiém dé
tai: Tién si Tran Thi Ngan Ha, Giang vién
chinh, Khoa Quan 1y xa hoi, Hoc vién
Hanh chinh Quéc gia.

S

J
Dé tai nghién ctiru khoa hoc cap Bo
“Bao quan va phat huy gia tri tai li€u luu trir co gia tri
dac biét thuoc Phong Luu trir Nha nwée Viét Nam”,

. Nghiém thu ngay: 30/12/2024
Chu nhiém de tai: ThS. Lé Thi Ly, Phé Trwéng phong, Phong Phat huy gia
tri tai liéu, Trung tam Lwu trir quoc gia lll, Cuc Van thw va Lwu trir nha nwéc

N 4

+ Muc tiéu nghién ctru: Muc tiéu trong tAm cia dé tai 1 nghién ctru, dé xuat
giai phap bao quén va phat huy gia tri tai liéu luu trlr ¢6 gia tri dac bi¢t thuéc Phong
Luu trit Nha nuge Viét Nam.

+ Poi twong nghién ciru: Hoat dong bao quan va phat huy gla tr1 tai liéu luu triv
c6 gid tri dac biét thudc Phong Luu trr Nha nudc Viét Nam, gom nhung tai licu da
dugc ghi danh la Bao vat qudc gia, Di san tu liu va nhing tai liu c6 gia tri dac biét,
co tiém ning dugc ghi danh boi day 1a nhom/khéi tai lidu co gia tri, ¥ nghia dic biét
vé ndi dung va hinh thuc.
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+ Két qua noi bat, gia tri 1y ludn va
thue tlen

Pé tai da xac dinh rd myc ti€u,
nhiém vu; déi tu’O‘ng, pham vi, phuong
phap nghién ctru va tlep can phu hop, da
hé thong hoéa va lam rd dugc co so ly
luén ve€ tai ligu luu trir 6 gia tri dac biét
va yeu cau Ve bao quan phat huy gia tri
d6i voi khéi tai lidu nay cu thé: Nhom
nghién ctru da phan tich kha chi tiét cac
tiéu chi xac dinh nhitng tai li¢u luu trir c6
gia tr1 dac bi€t so voi1 quy dinh cua Luat
Luu trtr ndm 2024; da khao sat danh gia
nhiing ket qua dat du:oc cung nhu nhu’ng
han ché, bat cap trong viéc bao quan va
phat huy gia tri tai liéu luu trir c6 gia tri
dac biét da duoc ghi danh hodc vinh
danh, hi¢n dang bao quén tai cac Trung
tam Luu trir Quoc gia. Trén co so do,
nhom nghlen curu da phan tich va dé xuat
cac giai phap vé quan 1y va giai phap Y
goc do quan 1y cling nhu chuyén mén dé
téng cuong, néng cao hiéu qua bao quén
va phat huy gia tri cac tai li€u luu trir co
gla tri dac biét. Dong thoi, Dé tai di cung
cap thong tin va céac glal phép kha thi,
tao co sO khoa hoc dé cac co quan lu'u
trlr tham khao va van dung vao thuc té.

+ Khuyen nghl chinh sach: Tai
li€u luu trir co gia tri dac biét (GTDB) ¢
vai tro rat 1on trong viéc dam bdo loi ich
qudc gia: gop phan on dinh thiét ché xa
hoi, dau tranh dé khang dinh va bao vé
chu quyén, cuong gidi lanh tho lanh hai
cua Vi¢t Nam. Cac van ban Ve kinh te -
xa hot trong lich str cling c6 thé gop phan
truc ti€p vao viéc hoach dinh cac chinh
sach lién quan dén an sinh xa hoi, hoi
nhap qudc té, bao t6n va phat huy cac
nguon luc con nguoi, van hoa, di san,
ton gido - tin nguong .theo tinh than
chan hung vin hoa cia Dang va Nha
nuoc hién nay. Vi Vay, can thiét tang
cuong hon nira trong vi¢c bao quan va

phat huy gia tri (PHGT) cua tai li€u luu
trir (TLLT) c6 GTDB.

Pé dat duoc muc tiéu bao quan va
PHGT cua TLLT cung nhu de dua Luat
Luu trit di vao cudc song, can dam bao
cac hoat dong nhu sau:

1. Tung budc nang cao nhan thiec,
tam quan trong cua viéc bao quan va
PHGT TLLT c6 GTDB. Nghién ctu
tong két cac wu diém va han ché cua
cong tac bao quan va PHGT cua TLLT
c6 GTDB hién nay, két hop hoc tap kinh
nghiém PHGT TLLT cuta cac nudc, dac
biét 1a nhung nuge ¢ TLLT dugce ghi
danh dé c6 nhan thic méi vé PHGT
TLLT c6 GTDB.

2. Ban hanh cac van ban quy pham
phap luét, dac bi€t 1a cac van ban hu:ong
dan thi hanh luat cung nhu xay dung cac
quy dinh vé bao quan va PHGT TLLT c6
GTbB.

3. Can dau tu hon nira cho cac hoat
dong bao quan va PHGT cua TLLT c6
GTDB. Trong d6 chu trong cac hoat
dong mang tinh ohu’ong trinh téng thé,
dai hoi; dau tu xay dung kho tang bao
quan va phat huy dam bao an toan, hap
dan, dé tiép can cong chung.

4. Thuc hién viéc dao tao nang cao
trinh do cho nhirng ngudi lam luu tri.

5. Pay manh hop tac qudc té vé luu
trtr: tham gia tich cyc va chu dong vao
cac hoat dong cua Hoi dong Luu trix
quéc te (ICA), Chi nhanh Luu trir BPong
Nam A (SARBICA) .dong thoi ting
cuong cac hoat dong hop tac song
phuong.

+ Thong tin lién h¢: Chu nhiém dé
tai: Thac si Lé Thi Ly, Pho Trudng
phong, Phong Phat huy gia tri tai ligu,
Trung tam Luu trir quoc gia 111, Cuc Van
thu va Luu trit nha nudc. Cuc Van thu
luu trir nha nude 1a don vi chu tri.
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) Pé tai nghién ciru khoa hoc cap Bo \

“Giai phap nang cao hi¢u qua thyc hi¢n
phap luat vé thi dua”

Nghiém thu ngay: 30/12/2024
Chu nhiém de tai: TS. Phan Van Hung, Phé Trwéng ban,

\ Ban Thi dua - Khen thwéng Trung wong. /

+ Muc tiéu nghlen ciru: Trén co so
nhiing van dé 1y luan va thuc tlen deé tai
dua ra cac ludn ctr khoa hoc nham phan
tich thuc trang, dé xuat cac giai phap
nang cao hi¢u qua thyc hién phép luat vé
thi dua tai Vit Nam.

+ Poi tu’o’ng nghién ciru: D01 tuong
nghlen cuu cua dé tai 1 nhitng vén dé ly
luan va thyc tién thuc hién phap luat vé
thi dua ¢ Viét Nam hién nay.

+ Ket qua ndi bat, gia tri 1y luin va
thire tién:

Luat Thi dua, khen thudng c6 hiu
lyc tir ngay 01/01/2024. Pé quy dinh
phap luat di vao cudc song thi ngoai nd
lwc, tién hanh cai cach hanh chinh trong
cong tac thi dua thi dua quy dinh phap
luat Ve thi dua vao thuc hién trong cudc
sdng rat quan trong, gop phan ning cao
hi€u lyc, hi€u qua quan Iy nha nudc
(QLNN) vé thi dua ¢ nudc ta.

Dé tai v6i két cdu 3 chuong; cac noi
dung, muc ti€u rd rang, loglc Bam sat de
cuong dugc phé duyet cac bang biéu
dugc trinh bay, sap xep khoa hoc, 6 liéu
thu thap co gh1 nguon trich dan rd rang
tin cdy, v6i 3 chuong chinh Nhom
nghién ctru da tap trung lam rd co s6 ly
luan va thyc tién phap luat vé thi dua,
ddc bi¢t phén tich, danh gia ky thyuc trang
trong thuc hi¢n phap luat vé thi dua.
Trudc mot s6 han ché, bét cap trong thuc
hién céc quy dinh phap luat vé thi dua
trong thoi gian qua thi viéc nghién cuu,
danh gia hi€u qua thuc hién quy dinh
phap luat vé thi dua dé dé ra nhiing bién
phap dap tmg yéu cau voi thue tién 1a rat
can thiet. Tu nhitng ly do va phan tich
néu trén, dé tai da tap trung 1am rd co s

1y luan va thyc tién phap luat vé thi dua,
ddc biét phan tich danh gia ky thuc trang
trong thuc hién phéap luat ve thi dua dé tur
d6 dé xuat cac bién phap, g1a1 phap dé
dua cac quy dinh phap lut vé thi dua di
vao cudc song, gop phan nang cao hi¢u
lyc, hi¢u qua QLNN v€ cong tac thi dua
trong giai doan hi¢n nay. Dong thot, de
tai dong gop thyc tién cho vigc thay doi
nhan thirc cta c4 nhan va to chic trong
viéc thuc hién quy dinh phap luat vé thi
dua, tao ra bude dot pha trong cong tac
thi dua, gép phan vao su nghiép xay
du:ng Chu nghia xa hoi va bao v¢ To
qudc, xay dung nha nudc phap quyen
XHCN cua Nhan dan, do Nhan dan, vi
Nhén dan.

+ Khuyen nghi chinh sach:

Dé tai da dua ra Hé thong giai phap
nham nang cao hi€u qua thuc hién phap
luét v€ thi dua gom

1. Tiép tuc xay du’ng, hoan thi¢n
chinh séch, phap luat vé thi dua;

2. Tang cuong tuyen truyén, phd
bién, giao duc phap luat vé thi dua;

3. Pay manh cai cach thi tyc hanh
chinh trong céc co quan lam cong tac thi
dua, khen thudng cac cap;

4. Pay manh ting dung cong ngh¢ thong
tin trong thyre hign phép lut ve thi dua;

5. Tang cudng dao tao, boi dudng va
kién toan ddi ngli can bd lam cong tac thi
dua, khen thu’c"mg,

6. Tang cuong cong tac thanh tra,
kiém tra, gidm sat va xir ly khleu nai, to
c4o trong thuc hién phap luat vé thi dua

+ Thong tin lién hé: Chu nhiém dé tai:
Tién si Phan Van Hung, Pho Trudng ban,
Ban Thi dua - Khen thudng Trung wong.
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